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O umiejetnosciach niezbednych doradcom kariery
XXI wieku w perspektywie integrowania nauczania
z doradztwem (Guidance Oriented Approach
to Learning, GOAL)

Obecne zmiany w spolecznej organizacji pracy wymagaja ponownego przemysle-
nia praktyk stosowanych w poradnictwie. W dziedzinie poradnictwa kariery zwa-
nej Life Design (Projektowanie Zycia), opartej na teoriach: ,Konstruowania JA”
opracowanej przez Jeana Guicharda i ,Konstruowania kariery” autorstwa Marka
Savickasa, dazy sie do stworzenia obejmujacych cale zycie, holistycznych, kontek-
stowych i profilaktycznych ram pomocy, bedacej w stanie sprosta¢ wspdlczesnym
wyzwaniom dzieki skupieniu si¢ na rozwoju indywidualnym realizowanym po-
przez nadawane znaczenia tworzonym przez siebie dyskursom. Niniejszy artykut
podkredla role, jaka odgrywa w realizacji tych wyzwan i celéw szkota. Na podsta-
wie koncepcji Life Design oraz spoleczno-poznawczej teorii uczenia si¢ przedsta-
wiamy pod nazwa Guidance Oriented Approach to Learning (GOAL) ramy pro-
jektu wdrazania pomocy opartej na logice towarzyszenia w rozwoju osobistym, nie
za$ logice selekeji, przypisywanej procesom poradnictwa zawodowego wcze$niej
realizowanego w szkotach. Ramy te stanowig podwaliny umozliwiajace zidentyfi-
kowanie metod sprzyjajacych rozwijaniu takich umiejetnosci konstruowania karie-
ry przez uczniow, ktére beda adekwatne do kompleksowych wyzwan, przed jakimi
stanie przyszle pokolenie w XXI wieku. Jednoczesnie dostarczaja one wskazéwek
w zakresie opracowywania adekwatnych narzedzi edukacyjnych, zorientowanych
na upodmiotowienie ucznidéw jako obywateli rozumiejacych i ksztalttujacych spote-
czenstwo oraz refleksyjnie dokonujacych wyboréw osobistego rozwoju.

Stowa kluczowe: konstrukeja kariery, poradnictwo szkolne, integracja
procesu ksztatcenia z doradztwem, poradnictwo Life Design,
umiejetnosci w zakresie doradztwa kariery, narzedzia
edukacyjne, konstruowanie JA, teoria spoteczno-poznawcza.
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Obecnie na catym $wiecie wielkim wyzwaniem jest poradnictwo dla ludzi mtodych.
Stawka jest wysoka, zaréwno dla spoleczenstwa, jak i szkolnictwa. Dlatego poprawa
poradnictwa edukacyjnego i zawodowego jest jednym z celéw dziesiecioletniej stra-
tegii wzrostu Unii Europejskiej — Europa 2020. Rowniez Organizacja Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD) postawila sobie za cel lepsze przygotowanie mlo-
dych oséb do znalezienia si¢ w $wiecie pracy, umozliwiajace im rozwdj wlasnych
umiejetnosci, przez wlaczenie w nie poradnictwa. Méwigc najogdlniej, chodzi glow-
nie o zacies$nienie relacji pomiedzy ksztalceniem a zatrudnieniem, czyli o ,,ulatwie-
nie mtodym osobom wej$cia na rynek pracy poprzez zintegrowane dzialania, w tym
roéwniez poprzez ustugi poradnictwa zawodowego i staze zawodowe” (Komisja Eu-
ropejska, 2010, s. 15). Sama potrzeba wsparcia mlodych ludzi w znalezieniu $ciezki
zawodowej wynika z postepu technologicznego, ostatnich zmian w $wiecie pracy
i efektow globalizacji, ktére wymusily pojawienie si¢ nowych teorii, nowa koncep-
tualizacje praktyki i strategii w obszarze pracy zawodowej (Schultheiss, Esbroeck,
2009) oraz w dziedzinie poradnictwa zawodowego o czym pisze miedzy innymi Ja-
cobus Gideon Maree (Maree, Che, 2018, s. 1). W istocie, obecnie poradnictwo ka-
riery i doradztwo zawodowe maja na celu pomoéc ludziom w budowie ich wlasnej
kariery, w rozwoju wiasnej tozsamosci i osiagnieciu sukcesu Zyciowego (Savickas,
2015). Majac na uwadze powyzsze cele, ostatnio opracowane teorie oparte na kon-
cepcji Life Design (Konstruowania zycia) definiuja poradnictwo kariery jako pomoc
w rozpoznaniu tych subiektywnie waznych aspektéw historii Zycia, o ktérych ludzie
opowiadajgc, méwig o wlasnych dotychczasowych dokonaniach w Zyciu osobistym
(Maree, 2015). Pomoc poradnicza stopniowo ewoluujac w kierunku paradygmatu
opartego na badaniach biografii uwzgledniajacych zmiany zachodzace w sferze pra-
cy (Arulmani, Bakshi, Leong, Watts, 2014), rdwniez zmienila si¢ w poradnictwie re-
alizowanym w szkole, stawiajac sobie za jeden z gtéwnych celéw pomoc w uczeniu
sie i wspomaganie samorozwoju ucznidéw (Canzittu, Demeuse, 2017).

Niniejszy artykut przedstawia opis ram teoretycznych i opracowanych narzedzi,
ktérymi mozna postuzy¢ sie w procesie poradnictwa zawodowego, przydatnych
w realizacji projektu Guidance Oriented Approach to Learning (GOAL). Jednocze-
$nie celem jego jest zainicjowanie refleksji nad rozwojem umiejetnosci zdefiniowa-
nych dzigki korzystaniu z poradnictwa zawodowego, a niezbednych do tego, aby
miodzi aktywnie konstruowali wlasng biografie i wnosili swoj wklad w funkcjono-
wanie spoleczenstwa.

Ewolucja poradnictwa edukacyjnego i zawodowego: potrzeba
sprostania zmianom zachodzacym w swiecie

Podczas gdy doradztwo zawodowe rozwijato sie od poczatku XX wieku, wraz z po-
stepujacym uprzemystowieniem i podzialem pracy (Canzittu, Demeuse, 2017),
poradnictwo szkolne wyodrebnito sie z niego dopiero po drugiej wojnie $wiatowe;j
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(Guichard, Huteau, 2006), kiedy Antoine Léon (1957) zauwazyl, ze dotychczas
uznawane zasady doradztwa zawodowego w powiazaniu ze sferg pracy nie pozwa-
laja uczniom na samodzielne i swobodne dokonywanie wyboru zawodu. Wedlug
Léona poradnictwo powinno umozliwia¢ jednostkom rozwinigcie wlasnej wolnosci
wyboru, nie za$ za wszelka cene dazy¢ do kierowania ich na rynek pracy. W tym
samym okresie skupienie uwagi na rozwoju osobistym w ramach poradnictwa ka-
riery pojawito sie¢ takze w $wiecie anglosaskim, wraz z publikacjami takich bada-
czy, jak Marilynn B. Brewer, Frank J. Landy czy Kristen Kitson (Canzittu, Demeuse,
2017). W rzeczywistosci, tak jak wykazali Jean Guichard i Michel Huteau (2006),
ewolucja koncepcji ukierunkowywania zawodowego postepowala wraz z zachodze-
niem zmian spotecznych:

(1) Na poczatku XX wieku promowano profesjonalny system pracy. W jego ra-
mach zawodowe kwalifikacje definiowaly dang osobe, ktdra przez cale zycie
wykonywala okreslong prace.

(2) Nastepnie, w przedsiebiorstwach zorganizowanych na wzér wprowadzony
przez Forda badz zgodnie z teoriami Taylora, tryb organizacji pracy zaczat
przypomina¢ linie produkcyjng w fabryce. Robotnicy posiadali kwalifikacje
w zakresie konkretnych czynnoséci zawodowych badz umiejetnosci, ktére wy-
korzystywali w konkretnej sytuacji, tzn. nastapilo przejscie od pracy definiujg-
cej jednostke do $rodowiska pracy, gdzie pracownicy podzielajg zestaw wspdl-
nych przedstawien.

(3) Potem, pod wplywem komputeryzacji, rozwinal si¢ techniczny system pracy,
w ktérym jednostki nie muszg juz posiada¢ umiejetnosci wymaganych w da-
nym zawodzie, powinny jednak mie¢ kompetencje niezbedne w konkretnych
zawodowych sytuacjach. W tym ostatnim przypadku, jak pisze Guichard, kwe-
stia poradnictwa zawodowego nie polega juz na zwyktym ,wyborze” zawodu,
ale na rozwoju kariery w toku calego zycia (Guichard, 2007, s. 310).

Obecnie poradnictwo szkolne dazy do stworzenia optymalnych szans osobi-
stego i zawodowego rozwoju, sprzyjajacych emancypacji i zachowania autonomii
kazdego dziecka, poprzez przyjecie edukacyjnej koncepcji poradnictwa, majace-
go na celu wspieranie samo-orientacji podczas catego cyklu zycia (Danvers, 2009,
s. 393). W tym sensie poradnictwo postrzega si¢ jako pomaganie jednostkom
w okreslaniu wlasnej przyszlosci (Guichard, Forner, Danvers, 2000). Co za tym
idzie, celem dziatan poradnictwa dostepnego zaréwno uczniom, jak i dorostym
jest rozwinigcie umiejetnos$ci umozliwiajacych im dokonywanie spéjnych i istot-
nych osobistych i zawodowych wyboréw oraz ukierunkowanie si¢ na osiggnigcie
samostanowienia podczas calego zycia (Paul, Suleman, 2005). Jednak, jak zauwazyt
Huteau (2007), istniejace roznice miedzy ,,pozytywnym” ukierunkowaniem zorien-
towanym na dgzeniu do wolnosci a ,negatywnym” ukierunkowaniem wynikajacym
z selekcji wymuszajacej okreslone wybory nie sg jednoznacznie nakreslone. Pomi-
mo ze jednostki moga wybiera¢ z calego wachlarza drég rozwoju i specjalizacj,
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to jednak instytucja, w mniej lub bardziej restrykcyjny sposéb, je zatwierdza. Ponie-
waz za$ edukacyjne drogi rozwoju i specjalizacje prowadza do dziedzin o zréznico-
wanej warto$ci pod wzgledem korzysci spotecznych, gospodarczych i zawodowych
- procesy kierunkowania mozna postrzegac jako procesy selekcji. Na poczatku XXI
stulecia ukierunkowywanie, czy to zawodowe, czy akademickie, jest ciaggle kwestio-
nowane, zwlaszcza z punktu widzenia moralnosci i etyki. Stad miedzynarodowe
organizacje, takie jak Organizacja Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju (2015) czy
Organizacja Narodéw Zjednoczonych (2015), podkreslaja potrzebe wzmocnienia
pozytywnego ukierunkowywania, pozwalajacego ludziom rozwijaé si¢ przez cale
zycie, poprzez lepsza koordynacje rynkéw gospodarczych i systemoéw szkolen (Gu-
ichard, 2018). Jednak wedlug Denisa Pelletiera niestabilny charakter wspélczesnego
spoleczenstwa jest realng rzeczywisto$cig, wiec czyms, co trzeba bra¢ pod uwage:
jednostki musza ciagle i trwale ,,zy¢ kryzysem”, poniewaz obiektem naszych dazen
stala si¢ zmiana (Pelletier, 2004, s. 19). Kwestionowanie roli tradycyjnego poradnic-
twa w ukierunkowywaniu rozwoju jednostek jest odzwierciedlone w zalozeniach
koncepcji Life Design oraz projekcie GOAL, w ktérych wskazany jest podobny cel,
jakim jest ,budowanie” wolnych jednostek, zdolnych do myslenia i przeksztatcania
Swiata.

Projekt integracji nauczania z doradztwem - GOAL

GOAL jest sposobem na wspieranie takiego procesu nauczania i uczenia si¢ w cig-
gu edukacji szkolnej uczniéw, ktoéry pozwoli im na rozwiniecie projektéw zaréwno
osobistych, jak i zawodowych. Model GOAL, nazywany réwniez ,école orientan-
te”!, umozliwia wdrozenie podejscia dynamicznego zorientowanego na wyposaze-
nie uczniow w niezbedne umiejetnosci podejmowania decyzji i angazowania si¢
w dobrze przemyslane projekty zawodowe. Model ten opiera si¢ na uwzglednianiu
interakcji zachodzacych w triadzie, ktdrej wierzchotki stanowia: uczen, srodowisko
szkolne i srodowisko zawodowe (Rys. 1). Powigzania miedzy tymi trzema elemen-
tami umozliwiajg nadanie uczeniu si¢ duzej wartosci (Comtois, 2007).

L' Lapproche orientante (podejcie orientujace) lub I école orientante (szkota orientujgca), nazwane
w angielskim ttumaczeniu GOAL, oznacza takg koncepcje edukacji, ktora faczy proces naucza-
nia z dzialaniami doradczymi, pomaga wiaza¢ do$wiadczenia szkolne z planami kariery, poprzez
ksztatcenie przedmiotowe motywujace uczniéw do tworzenia wlasnych projektéw zyciowych
(Od Redakgji).
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Rys. 1. Trzy elementy GOAL: uczen, $rodowisko szkolne i srodowisko zawodowe

Wedtug Pelletiera (2004) poprzez umozliwienie uczniom zdobywania doswiad-
czen, ktére pozwalajg im naby¢ przekrojowych umiejetnosci niezbednych dla do-
konania wyboru kariery i zaangazowania si¢ w projekty o charakterze zawodowym,
podejscie GOAL pomaga im nie tylko na zdobycie orientacji w zakresie mozliwosci
nabycia kwalifikacji i doskonalenia praktyk zawodowych, ale takze zapewnia udzial
w przeksztalcaniu srodowiska zycia. Model uwzglednia potrzebe wspierania sukce-
su uczniéw, gdyz wychodzi z zalozenia, ze uczniowie s3 wowczas bardziej zmoty-
wowani, kiedy sytuacja, w ktorej sie ucza, pozwala im okresli¢ przyszly zakres i cel
uczenia si¢. Zatem istotna staje si¢ kwestia stworzenia lepszych warunkéw do osia-
gniecia sukcesu przez ucznidw poprzez skupienie si¢ na ich motywacji i umiejet-
nos$ciach konstruowania projektéw. Podejscie GOAL jest wlasnie przykladem ta-
kiej koncepcji edukacji, w ktdrej pomaga sie uczniom osiggna¢ lepsze zrozumie-
nie siebie, wiekszg motywacje do nauki, zach¢ca ich do powigzania doswiadczen
szkolnych z planami dotyczacymi kariery. Gléwnym jego celem jest motywowanie
uczniéw do rozwijania projektow zawodowych poprzez wlaczanie tresci sugero-
wanych w procesach poradniczych w tresci nauczania przedmiotdw i inne zajgcia
szkolne, w drodze wspoétpracy migedzy wszystkimi partnerami w ramach $rodowi-
ska edukacyjnego (Gingras, 2007, 2008).

Mowigc bardziej konkretnie, podejscie GOAL przybiera forme realizacji trzech
glownych zasad opisanych przez Pelletiera (2004). Realizacja pierwszej wymaga
elementu ,nasycenia” tre$ci nauczania odpowiednia wiedza poprzez stosowanie
przez nauczycieli odniesient do $wiata pracy w ramach przekazywania treéci na-
uczania danego przedmiotu (Canzittu, Demeuse, 2017). Realizacja tej zasady, po-
przez zaproponowanie okreslonego zestawu praktyk pedagogicznych ma na celu
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zaangazowanie zespolu nauczycieli poszczegolnych przedmiotéw do podejmowa-
nia prob wigzania tresci nauczania danego przedmiotu z rozwijaniem istotnych
umiejetnosci zawodowych. Celem realizacji drugiej zasady jest promowanie wspol-
pracy miedzy spofecznymi partnerami w ramach srodowiska edukacyjnego: spe-
cjalistami ds. poradnictwa i informacji, nauczycielami, psychologami, rodzicami,
uczniami, ale takze podmiotami ze $§wiata pozaszkolnego, wiata biznesu itp. Reali-
zacja ostatniej zasady, nazwanej , mobilizacjq’, oznacza taki sposdb pracy z ucznia-
mi, ktéry prowadzi do rozbudzenia w nich pragnienia osiagniecia sukcesu i potrze-
be wziecia udzialu w procesie samoukierunkowania. Celem jest tutaj zachecenie
uczniéw do przyjecia kreatywnej postawy wobec swojej przysztosci. W potaczeniu
z 0gdlna tendencjg, ktdra wyraza si¢ w tym, ze ludzie podejmuja dzialania w ra-
mach konkretnych projektéw, zasada ta staje sie kluczowa dla osiggniecia wszyst-
kich celéw dzialan zmierzajacych do nasycenia treéci nauczania odpowiednia wie-
dza i nauczenia si¢ wspotpracy.

Poniewaz podejscie GOAL dazy do wyksztalcenia u mlodej osoby poczucia sa-
modzielnego kierowania swoim rozwojem, mozna $mialo zalozy¢, ze jego zastoso-
wanie moze doprowadzi¢ do rozwiniecia konkretnych umiejetnosci w zakresie kie-
rowania rozwojem kariery. Wedlug Pelletiera (2004, s. 81) podejscie oparte na pro-
bie integracji procesu ksztalcenia z poradnictwem ma polgczy¢ wspomaganie roz-
woju umiejetnosci ogélnych i zawodowych. Chodzi tu o umiej¢tnosci promujace
zaréwno zdolnosci akademickie, jak i zawodowe ukierunkowanie uczniéw, poprzez
umozliwienie im odkrycia nowych perspektyw oraz dokonania oceny wiasnych
predyspozycji, stwarzajac tym samym mozliwosci do wytonienia sie rzeczywistych
i umotywowanych projektéw zawodowych (Canzittu, Demeuse, 2017). Ostatecz-
nym wynikiem bedzie wyksztalcenie tych umiejetnosci, ktére powinny przyczynié
sie w pewnym stopniu do tego, ze uczniowie beda rozumieli ogdlna sytuacje spo-
teczna, a takze bedg dokonywali popartych namystem wyboréw. Biorgc pod uwage
te wzgledy, wydaje sie, ze umiejetnosci odnoszace si¢ do rozwoju kariery stanowia
cze$¢ edukacji ,,spoteczno-zawodowej” (Fernandez-Sierra, 1999), wlaczajacej po-
radnictwo w miedzydyscyplinarny szkolny program nauczania.

Kompleksowe umiejetnosci niezbedne wobec kompleksowych wyzwan
XXI wieku?

Skoncentrowanie si¢ na umiejetnosciach konstruowania wlasnej kariery stano-
wi sposob na jej planowanie z przewidywaniem przysztych wyzwan, ktére moga
pojawi¢ sie w zyciu danej osoby. Obecnie jednak szybko zmieniajace sie spote-
czenstwa sprawiajg, ze mtodym ludziom i wspierajacym ich dorostym trudno jest
przewidzie¢ je wszystkie i okresli¢ mozliwosci, jakie pojawia sie w srodowisku
pracy, by odpowiednio si¢ do nich przygotowaé (Conseil de 'Education et de la
Formation [CEF], 2001; Demeuse, Lafontaine, 2005). Przed nowym pokoleniem
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stoi wiele nierozpoznanych zadan zwiazanych z globalizacja, cyfryzacjg, zarzadza-
niem wiedzg, starzejaca si¢ populacja, masowymi migracjami i wzrostem nierdéw-
nosci spotecznych. Jego przyszle wlaczenie sie w struktury pracy bedzie zalezalo
wigc od tego, w jakim stopniu mlodzi ludzie beda swiadomi wyzwan, jakie niesie
XXI wiek, i od ich zdolnosci do samorozwoju i dziatania w szybko zmieniajacym
sie $wiecie. Dlatego podejscie GOAL musi kta$¢ nacisk na rozwijanie tych umie-
jetnosci, ktore dadza mtodym mozliwos¢ dziatania zaréwno we wlasnym zyciu,
jak i w zyciu spotecznym. Teoria spoteczno-poznawcza, ktéra opracowali Robert
W. Lent, Steven D. Brown i Gail Hackett (1994) na podstawie teorii spolecznego
uczenia si¢ Alberta Bandury (Bandura, 1998), podkresla wage umiejetnosci wyty-
czania wlasnej $ciezki akademickiej i zawodowej, jednoczesnie uznajac istnienie
wielu czynnikéw osobistych i srodowiskowych wplywajacych na sprawczos¢ danej
osoby, czy to wzmacniajgce ja, czy ostabiajace, a czasem wrecz niwelujace jej zdol-
no$¢ do samodzielnego ukierunkowania wlasnych dzialan (Lent, 2008). Osoby po-
siadajace te umiejetno$¢ uznawane sg za proaktywne, sprawcze jednostki, zdolne
do ksztaltowania (a nie jedynie reagowania) wlasnego $rodowiska (Brown, Lent,
2008, s. 505).
W ramach podej$cia GOAL oznacza to, ze osoby ksztalcagce mlodziez musza
przekazywa¢ mtodym ludziom:
* wyrazng wizje wspolczesnego $wiata oraz jego (czasem paradoksalnych)

oczekiwan,

wlasne rozumienie potrzeb i zasobéw nowego pokolenia,

precyzyjny opis umiejetnosci i wiedzy, jakg mtodzi ludzie bedg musieli po-

sigé¢, aby samodzielnie ukierunkowywac wlasne dzialania i uczy¢ sie przez

cale zycie.

Mowigce konkretnie, musza oni stworzy¢ uczacym sie mozliwosci przeksztat-
cenia zdolnosci dziatania w moc sprawcza (Rabardel, 2005) tak, aby nie musieli je-
dynie dostosowywac sie do potrzeb $wiata pracy, ale aby mogli ukierunkowywa¢
swoje dzialania na ksztaltowanie zbiorowej $wiadomosci globalnych wyzwan, $§wia-
domoéci opartej na wartosciach sprawiedliwosci, réwnosci oraz odpowiedzialno-
$ci spotecznej i odpowiedzialnosci za $rodowisko naturalne. Jednym z pierwszych
zadan stojacych przed osobami zajmujgcymi si¢ ksztalceniem jest skonstruowanie
jasnego obrazu oczekiwan formutowanych przez organizacje i firmy oraz krytycz-
na ocena ich natury moralnej i etycznej, biorgc pod uwage, ze w $§wiecie targanym
wieloma kryzysami (Guichard, 2008) przedsigbiorstwa i organizacje takze musza
radzi¢ sobie z niepewno$cia i nieprzewidywalnoscig srodowiska pracy. Zatem nic
dziwnego, ze ostatnie badania podkreslajg potrzebe szkolenia pracownikéw cha-
rakteryzujacych sie elastycznoscia, zwinnos$cig, sprawnoscia, odpornoscia i umie-
jetnosciami uczenia si¢ przez cale zycie (Berger, Frey, 2016; ManpowerGroup, 2018;
Swiatowe Forum Ekonomiczne, 2016, 2018). Badania te zwracaja uwage na powiek-
szajacy si¢ rozziew pomiedzy umiejetnosciami pracownikow a kwalifikacjami, jakie
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wymagane sg na ich stanowiskach pracy. Dlatego tez organizacje i firmy zacheca sie
do wyszukiwania i szkolenia kandydatow, ktorzy:
¢ potrafig samodzielnie si¢ uczy¢, nie za$§ pracownikéw posiadajacych juz
wiedze wlasciwg danej dziedzinie;
¢ potrafig oceni¢ i okresli¢ wlasne potrzeby w zakresie ksztalcenia zawodo-
wego (zwlaszcza umiejetnos¢ korzystania z urzadzen cyfrowych);
+ 53 skuteczni, tj. skutecznie i efektywnie przewodzg i ucza si¢ w sferze rze-
czywistosci cyfrowej (Bouchet, Bertacchini, Bénet, 2016; ManpowerGroup,
2018; Swiatowe Forum Ekonomiczne, 2018).

Réwnolegle, organizacje i przedsigbiorstwa naktania si¢ do inwestowania
w ,,przekwalifikowywanie sity roboczej” oraz do tworzenia innowacyjnych ekosys-
temow umozliwiajacych natychmiastowe dzielenie si¢ i rozpowszechnianie wie-
dzy (Bouchet i in., 2016; ManpowerGroup, 2018; Swiatowe Forum Ekonomiczne,
2018). W rezultacie w calym spoteczenstwie powinien przyja¢ sie nowy wizerunek
pracownika XXI wieku: osoby kreatywnej, dociekliwej, elastycznej, wszechstronnej,
reagujacej adekwatnie do sytuacji, potrafigcej nawigzywac kontakty, dostosowywacé
sie do zmian i stale si¢ uczy¢ (Bouchet i in., 2016; Swiatowe Forum Ekonomiczne,
2018). Te ambitne oczekiwania niosg ze soba wiele rodzajoéw ryzyka dla przyszlego
pokolenia, ktére bedzie musialo im sprostaé, jednoczesnie zapewniajgc sobie do-
step do godnych warunkéw w §rodowisku pracy (Pouyaud, 2016). To ostatnie wy-
magac bedzie m.in. umiejetno$ci radzenia sobie z ,,najazdem cyfrowym” (i inwazja
pracy) na sfere prywatng, umiejetnosci zapewniania sobie dobrostanu i wykrywa-
nia zrédel negatywnego stresu, ktéry moze prowadzi¢ do wypalenia zawodowego,
oraz umiejetnosci wypracowania zbiorowego poczucia dobrostanu w miejscu pra-
cy. Mozliwo$¢ nabycia takich umiejetnosci widzimy juz na przyktadzie mtodych lu-
dzi we Francji, ktérzy zdazyli przyswoi¢ sobie wymogi firm i sg gotowi do zmiany
miejsca zamieszkania, Zeby te potrzeby zaspokoi¢ (Fanon, Laurenceau, 2017). Obo-
wigzkiem wspoélczesnego pokolenia doroslych jest zatem wyposazenie przysztego
pokolenia ludzi pracy w umiejetnosci i narzedzia, ktére pomoga im mysle¢, jak za-
chowac rownowage pomig¢dzy pracg a Zyciem osobistym i spotecznym, oraz zapew-
ni¢ godne warunki pracy, ktére przyczynia si¢ do ich rozwoju zawodowego i oso-
bistego. Zaakceptowanie celéow zréwnowazonego rozwoju, zwlaszcza dotyczacych
godnej pracy, moze stanowic zabezpieczenie Zycia obywateli, jednakze pod warun-
kiem, ze rzady panstw wypelnia swoje zobowigzania. Trzeba takze mie¢ na uwa-
dze to, ze cele te dodatkowo zwigkszaja juz istniejace oczekiwania wobec mlodych.
W rzeczy samej lista kompleksowych kompetencji opracowana z myslg o realizacji
celéw zréwnowazonego rozwoju juz teraz obejmuje wymagania, ktére mozna okre-
dli¢ jako (UNESCO, 2017, s. 10):

+ umiejetno$¢ dokonywania systemowej analizy ztozonych uktadow i wykry-

wania ich wspodtzaleznosci,
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+ antycypacyjna kompetencje polegajacg na tworzeniu, przewidywaniu i oce-
nie wizji przysztosci,

+ normatywng kompetencje polegajaca na rozumieniu i analizie norm, war-
tosci i zasad odnoszacych si¢ do zréwnowazonego i etycznego rozwoju,

+ strategiczng kompetencje ,wspdlnego opracowania i wdrazania nowator-
skich dziatan”,

+ kompetencje polegajacg na umiejetnosci wspotpracy w uczeniu sie¢ i posza-
nowaniu réznych perspektyw oraz radzeniu sobie z konfliktem,

+ kompetencje polegajacg na krytycznym mysleniu, kwestionowaniu norm,
praktyk, opinii i dziatan,

+ kompetencje polegajaca na samoswiadomosci w refleksji i ocenie wlasnej
roli w zyciu spolecznosci lokalnej i w calym spoteczenstwie,

+ kompetencje polegajaca na zintegrowanym rozwigzywaniu probleméw
w trakcie opracowywania i stosowania zréwnowazonych rozwigzan proble-
mow ztozonych, poprzez stosowanie wyzej wymienionych kompetencji.

Pojawia sie zatem pytanie, czy nowe pokolenie jest w stanie sprosta¢ tym ocze-
kiwaniom i sta¢ si¢ ,,superpokoleniem’, ktérego spodziewa sie spoteczenistwo?

Nowe pokolenie

Badania prowadzone przez grupy zadaniowe (tzw. think tanks), takie jak ,Nowy
Paradygmat™, wykazuja, ze wspotczes$ni nastolatkowie majg wiekszy potencjal, niz
ich réwiesnicy mieli kiedykolwiek wczesniej: sg bardziej swiadomi kwestii zwigza-
nych z etyka, ekologig i bezpieczenstwem (Tapscott, 2009) oraz bardzo odmienni
od negatywnego wizerunku oséb uzaleznionych od Internetu, wykazujacych sie
narcyzmem i ignorancja (Bauerlein, 2009). Niektdrzy autorzy uwazaja nowe poko-
lenie za autonomiczne, efektywne i nowatorskie (Berkup, 2014; Singh, Dangmei,
2016). Wedtug Dona Tapscotta (2009) to ogoélnoswiatowe pokolenie nastolatkow,
uksztaltowanych przez $wiat cyfrowy, bedzie wywieralo wplyw siegajacy poza gra-
nice ich wlasnych panstw. By¢ moze nastolatki z Chin czy Indii bedg mialy tu wiek-
sze wplywy niz nastolatki ze Stanéw Zjednoczonych czy Europy, poniewaz jest
ich wigcej. W sondazu przeprowadzonym przez ,Nowy Paradygmat” (Tapscott,
2009) nastolatkowie z o$miu réznych panstw wyréznili osiem wspdlnych warto-
$ci obejmujacych: wolnosé¢, dostosowanie do indywidualnych potrzeb, nadzér,
uczciwo$¢ i otwarto$é, rozrywke i zabawe, wspolprace i relacje, szybko$¢, innowa-
cyjno$¢. Mozna jednak sie zastanawiaé, w jakim stopniu preferencje tych warto-
sci odzwierciedlaja nastawienie nastolatkéw pochodzacych z réznych $rodowisk

2 Badanie przeprowadzono wéréd ponad 7000 mtodych oséb w wieku od 13 do 20 lat, gtéwnie po-
chodzacych ze Stanéw Zjednoczonych i Kanady, ale takze z Wielkiej Brytanii, Niemiec, Francji,
Hiszpanii, Meksyku, Brazylii, Rosji, Chin, Japonii i Indii.
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spoteczno-ekonomicznych, poniewaz wziecie udzialu w sondazu mogto by¢ ogra-
niczone, gdyz wymagalo skorzystania z Internetu. Ponadto trzeba mie¢ na uwadze,
ze badanie to zostalo sfinansowane przez firmy prywatne, ktérym przyswiecata
wyrazna intencja: okreslenie warto$ci wyznawanych przez nowe pokolenie w celu
przygotowania oferty dla przysztych konsumentow.

Ten w zasadzie idealistyczny portret nowego pokolenia jest rownowazony wy-
nikami innych badan, ktére pokazujg negatywny wplyw takich zmian spotecznych,
jak recesja, ataki terrorystyczne i wysiedlenia (Mortimer, Larson, 2002) na zycie
zwlaszcza tych nastolatkow, ktdrzy pochodza ze $rodowisk mniej uprzywilejowa-
nych. Badania koncentrujgce si¢ na mtodych osobach wchodzacych na rynek pracy
(w wieku 18-34 lat) w Belgii pokazuja, ze mlodych martwi wplyw réznego rodzaju
kryzyséw na ich integracje spoleczng w ramach rynku zatrudnienia i na warunki
zyciowe (Tritiaux, Pieters, 2009). Zwlaszcza ze badania dotyczace warunkéw zdro-
wotnych wykazuja, ze nowe pokolenia bardziej narazone sa na stres i niepokoj,
doswiadczane cze$ciej przez dziewczeta (Bor, Dean, Najman, Hayatbakhsh, 2014),
a ponadto Ze coraz liczniejsza grupa dzieci w Europie, w tym w krajach wysoko roz-
winietych, narazona jest na ryzyko spolecznego ubdstwa i wykluczenia (Save the
Children, 2016). Aby wiec polaczy¢ edukacyjne interwencje z zakresu poradnictwa
kariery z nauczaniem szkolnym, nalezy rozwazy¢ zardwno pozytywne, jak i nega-
tywne aspekty zZycia nowego pokolenia, poniewaz mogg one decydowac o zasobach
i motywacjach miodych ludzi, dajac poradnictwu zawodowemu wskazéwki odno-
$nie do kierunkéw rozwoju ich umiejetnosci.

Opracowanie narzedzi edukacyjnych sluzgcych nadaniu sprawczosci
osobom nastoletnim przez poradnictwo kariery

Jesli celem edukacyjnych interwencji w zakresie poradnictwa zawodowego jest
rozwinigcie u ucznidw rozumienia zasad ksztaltowania si¢ spoleczenstwa i rozbu-
dzenie umiejetnoéci dokonywania popartych namystem wyboréw, nasza rola jako
badaczy edukacji jest zapewnienie nauczycielom i uczniom odpowiednich i sku-
tecznych narzedzi, przyczyniajacych si¢ do upodmiotowienia kazdej nastoletniej
osoby. Zgodnie z teorig spolecznego uczenia si¢, opracowang przez Lenta, Brow-
na i Hackett (Brown, Lent, 2008; Lent, 2008; Lent i in., 1994), interwencje porad-
nictwa zawodowego postrzegamy jako doswiadczenie edukacyjne, lub raczej taka
konstrukeje, na ktorg skltada sie kilka réznych doswiadczen edukacyjnych, bazuja-
cych na istniejacych juz zasobach wiedzy (wiedzy o sobie, wiedzy o szkole, wiedzy
o zyciu zawodowym, wiedzy o wplywach szerokiego srodowiska), w celu okreslenia
i rozwiniecia kompleksu osobistych i spolecznych zainteresowan. Przewiduje sie,
ze kazde takie do$wiadczenie na tyle wzmocni w danej osobie przekonanie o wia-
snej skutecznos$ci, aby mogta rozwazy¢ perspektywy rozwoju oraz ustali¢ sposoby
i obszary, w ktérych nalezy podja¢ konkretne dzialania zmierzajace do realizacji
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planéw dotyczacych przyszltosci i wlasnego wkiadu w zycie spoleczne. Zgodnie
z wytyczonymi celami edukacyjnymi sytuacje, w ktérych ma miejsce uczenie sie,
muszg wiec by¢ zaplanowane tak, aby rozwijaly §wiadomos$¢ posiadania osobi-
stych i wspolnotowych cech, odgrywajacych wazng role w tym procesie. Osobiste
cechy dotycza wlasnych zainteresowan, wartosci, umiejetnosci i wiedzy, ale takze
wlasnych modeli tozsamos$ciowych (fr. cadres identitaires subjectifs’) i oczekiwan
pomocy poradnictwa zawodowego. Cechy wspolnotowe, wynikajace z zycia w da-
nym $rodowisku, oznaczajg wiedz¢ o $rodowisku zawodowym, rynku pracy, po-
tencjalnych szkoleniach i rodzajach kariery, a takze wiedz¢ o tym, co oznacza ter-
min godna praca, czym zainteresowane sg firmy, jakie s3 wyzwania niesione przez
XXI wiek, jakie umiejetnosci beda wymagane w pracy w przysziosci itp. Sytuacje
stuzace uczeniu si¢ musza obejmowac te elementy i zacheca¢ uczniéw do wytwa-
rzania nowej wiedzy o niezbednych umiejetnosciach, tych, ktore moga przyczynic
sie do ich samorealizacji, a takze zachecaé beda do permanentnej analizy wplywu
tych zréznicowanych czynnikéw na podejmowanie decyzji (Loisy, Carosin, 2017).
W celu opracowania odpowiednich i skutecznych narzedzi edukacyjnych wspiera-
jacych wdrozenie podejscia GOAL w szkotach okreslilismy konkretne dzialania,
ktére mogg przyczynic sie do analizy juz posiadanej przez uczniéw wiedzy o sobie,
o kontekscie spolecznym, o szkole i srodowisku zawodowym oraz o konstruowa-
niu nowej wiedzy i nabywaniu umiejetnosci w procesie poradnictwa zawodowego.
Ramy przedstawione ponizej (Rys. 2) opieraja si¢ na teorii spoteczno-poznawczej
opracowanej przez Lenta (2008), syntezujac najwazniejsze jej elementy, ktore zosta-
N3 ponizej omowione.

Na rysunku zaznaczono, ze osoba nastoletnia angazuje si¢ w proces skierowany
w dwie strony: w strone $§wiata i wlasnego JA. Umiejetnos¢ skupienia sie na sobie
jest konieczna do dokonywania opisu i uzasadnienia osobistych cech i potrzeb, za$
skierowanie uwagi na zewnatrz jest konieczne w celu rozréznienia dostepnych badz
niedostepnych mozliwosci wyboru organizacji i przysztego miejsca pracy umiejet-
nosci tworzonej w ramach $wiata szkoty.

Pierwszy zestaw umiejetnosci taczy sie bezposrednio z przetwarzaniem in-
formacji o sobie i rozwijaniem $wiadomosci wlasnych dziatan i ich wynikéw oraz
osobistych zainteresowan, uznawanych wartosci, sprawnosci, wiedzy i stosowanych
modeli dzialania, a takze znajomosci wlasnych wyzwan i potrzeb. Wierzymy, ze sy-
tuacje edukacyjne moga pomdc uczniom okresli¢ ich cechy osobiste, co im ufa-
twi lepsza percepcje, czyli lepsze rozumienie i postrzeganie siebie, zgodnie z tym,
co sugeruje tacinski zrédlostow wyrazu percepcja perceptio, tj. ,,dzialanie polegaja-
ce na objeciu umystem” i ,,rozpoznaniu™. Zazwyczaj, kiedy juz rozpoznamy swo-
je cechy, mozemy je opisac i zrozumie¢, jaka role moga one odgrywac w procesie

3 Wedtug Guicharda i Huteau (2007) kazdy z nas rozwija si¢ w ramach subiektywnych i zlozonych
ram tozsamos$ci obejmujacych rézne elementy nalezace do ram poznawczych kojarzonych z kon-
kretnymi rodzajami pracy, grup, kategorii spotecznych itp.

* Pelny opis projektu GOAL www.etymonline.com.
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wyboru zawodu przy udziale poradnictwa. Chodzi tu zwlaszcza o wylonienie tych
cech osobistych, ktére beda odpowiednie i ktére pomogg nada¢ kierunek w projek-
towaniu wlasnego Zycia, oraz tych, ktérych brak uniemozliwia realizacje ambicji
i projektow.

Wiedza o sobie Zmienione
Moje dziatania i ich wyniki przekonania
Moje zainteresowania o wilasnej
Moje wartosci Dziatania skutecznosci

MOj.e ume;e;tnosa Okresl
Moja wiedza
Moje wzorce Opisz

Moje wyzwania
Moje potrzeby
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LR R I R R R R 4
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Umiejetnosci XXI wieku y ry
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Rys. 2. Do$wiadczenie uczenia si¢ podczas korzystania z poradnictwa zawodowego
(Carosin, Loisy, Canzittu, w druku)

Drugi zestaw umiejetno$ci ma umozliwi¢ uczniom skonfrontowanie dostepnej
wiedzy na temat kontekstu spotecznego (w tym potozenia nowych pokolen, wy-
maganych umiejetnosci XXI wieku, wyzwan XXI wieku i celow zréwnowazonego
rozwoju) z wiedzg dotyczaca szkoly i miejsc pracy w zakresie szkolen, mozliwych
drog kariery, trajektorii zyciowych, srodowiska pracy, pozadanego zestawu cech
pracownikow, a takze tego, co jest przedmiotem zainteresowania przedsiebiorstw
i organizacji, jak réwniez ich wplywu na godna prace. Takie rozréznienie obejmuje
oceng i skonfrontowanie wiedzy na temat cech wynikajacych z calego kontekstu,
w celu ich ustrukturyzowania i kontrolowania. Proces poréwnywania takich cech,
poszukiwania potwierdzenia badz préby zanegowania ich posiadania, zrozumienie
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perspektyw, z ktérymi sie tacza, przyczynia si¢ do rozwoju krytycznego myslenia,
stuzacego kwestionowaniu otaczajacego nas $wiata (Favre, Rancoule, 2007).
Sytuacje stuzace uczeniu sie, w ktérych wykorzystywana jest juz przyswojona
wiedza, a jednoczes$nie uczniowie zachecani sg do konstruowania nowej wiedzy i jej
prezentowania, przyczyniajg si¢ takze do lepszego zapamigtania wiedzy juz posia-
danej i umozliwiajg uczniom pelniejsza jej analize i zrozumienie oraz krytyczne
podejscie do wlasnych potrzeb zwiazanych z poradnictwem kariery. W tym sensie
proces poradnictwa zawodowego moze przeksztalci¢ samoocene nastoletniej osoby;,
ktéra buduje nowe przedstawienia Ja i ostatecznie rozwaza takze swoje przekonania
dotyczace wlasnej skutecznosci, wtasnych wynikéw edukacyjnych w $wietle roz-
poznanych cech osobistych i spotecznych (Loisy, Carosin, 2017). Ten proces moze
takze przyczynic¢ si¢ do przeksztalcenia obrazu spoleczenstwa, w swiadomosci na-
stolatka, ktory konstruuje nowa wiedze na temat $wiata, szkoly i pracy. Caly proces
osadzony jest w spotecznym konteks$cie, a mtody czlowiek zachg¢cany jest do zasta-
nowienia si¢ nad wplywem tego kontekstu zaréwno na rozwdj jego cech osobistych,
jak i rozwdj catego spoleczenstwa. Ponadto warto zauwazy¢, ze proces ten przy-
czynia si¢ do wyksztalcenia pewnych kluczowych umiejetnosci, takich jak kompe-
tencja myslenia systemowego i umiejetnos¢ antycypacji, ktére zostaly uznane przez
UNESCO (2017) za niezbedne do radzenia sobie z wyzwaniami XXI wieku.
Narzedzia opracowane przez nasz zespol dla osrodkéw psychologiczno-me-
dyczno-spotecznych w Belgii® maja na celu usprawnienie tego procesu, zwlaszcza
poprzez uzupetnienie luk w wiedzy na temat przyszltosci miejsc pracy, wyzwan XXI
wieku i cech charakteryzujacych obecnie mtodych ludzi. Sg to narzedzia pedago-
giczne, ktore koncentruja sie na konkretnym aspekcie, kluczowym z punktu widze-
nia interakeji zachodzacych pomiedzy mlodymi ludzmi, w zwigzku z tym przyjely
ksztalt filmow i obrazéw. Naszg intencjg bylo zwiekszenie §wiadomosci przy poru-
szaniu sie w przestrzeni ,wizualnej kultury sieciowej’, ktora stanowi forme waluty
spolecznej (Martix, Hodson, 2014) i umozliwia nastolatkom reagowanie na poja-
wiajgce sie w mediach te tresci, z ktérymi stykaja sie na co dzien. Metodologia, ktd-
ra przyjelismy przy projektowaniu wizualnych narzedzi pedagogicznych, opiera si¢
na czterech funkcjach pedagogicznych technologii edukacyjnych (Martin, 2012).
Ramy teoretyczne opracowane przez Lee Martina (2012) zakladajg, Ze uczenie si¢
polega na koordynacji pracy jednostek, podtrzymywanej za pomoca narzedzi pe-
dagogicznych (lub przedmiotéw), a odnoszacej sie do wyzwan, jakie obecnie po-
jawiaja si¢ w kontekscie edukacji. Pierwsza zasada dotyczy funkcji ,,polaczenia”
i stanowi, ze technologie edukacyjne muszg umozliwia¢ komunikacje badz prze-
plyw informacji pomiedzy jednostkami. Druga zaklada, ze funkcja ,przektadu”
wspiera komunikacje poprzez przetwarzanie informacji za pomocg przedstawien,
ktére uczniowie mogg zrozumie¢ i przetworzy¢, znajdujac np. analogie. Trzecia,
dotyczaca funkgji ,,uwalniania” zaleca stwarzanie uczniom mozliwosci pozbycia si¢

> Rzecz dzieje si¢ w rejonie Walonii, francuskojezycznej czesci Belgii.
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pewnego brzemienia poznawczego, co sprawi¢ ma, ze bedg mogli wykona¢ zada-
nie i zdoby¢ wiedze. Czwarta zasada, taczaca sie z funkcjg ,monitorowania’, ozna-
cza uzyskanie od uczniéw informacji zwrotnej dotyczacej oceny stanu ich wiedzy
i umozliwienia komunikacji pomiedzy réznymi grupami uczniow.

Pierwszy zestaw umozliwia poznanie zmian zachodzgcych w procesie wybie-
rania zawodu w ciggu ostatnich kilku lat. Usytuowanie tych zmian w perspektywie
ewolucji poradnictwa zawodowego ma na celu zwickszenie §wiadomosci wystgpo-
wania réznych mozliwosci, ktére obecnie si¢ pojawily (zwlaszcza dla dziewczat).
Innymi stowy, chodzi tu o stworzenie sytuacji edukacyjnych, w ktérych uczniowie
beda mogli zestawi¢ ze soba czynniki determinujace wybor kariery w przesztosci
i wystepujace obecnie, oraz wybra¢ te, ktdre uznajg za charakterystyczne dla ich
wlasnego procesu podejmowania decyzji zawodowych (co odzwierciedla dolna
cze$¢ ram koncepcyjnych przedstawionych na Rys. 2).

W ramach zaprojektowanego scenariusza pracy pedagogicznej nauczyciel za-
czyna od pokazania animowanego filmu przedstawiajacego mloda dziewczyne
imieniem Sasza®, ktdra wyjasnia, jak jej aktywny zawodowo dziadek poszed! w $la-
dy swoich przodkéw, a jej babcia zostala w domu, poniewaz jej maz nie pozwolit jej
na podjecie pracy (w Belgii zony musialy prosi¢ mezéw o pozwolenie na podjecie
pracy az do 1958 r.). Sasza wyjasnia nastepnie, jak jej matce doradzono, zeby zo-
stala sekretarka, podczas gdy jej brat zostal prawnikiem, pomimo ze oboje mieli
réwnie dobre oceny z jezyka francuskiego i historii. Mowi takze, ze nadal utrzy-
mujg si¢ nierdwnosci pomiedzy plciami, przejawiajace sie w poziomie zarobkow,
ale tez ze mlodzi ludzie majg teraz wigkszy wybor oraz ze stoja przed innymi wy-
zwaniami, zwigzanymi z szybka ewolucja spoleczenstwa. Ta analogia, cho¢ nieco
przerysowana, stanowi konkretny przykiad funkeji ,przekladu”, ktéorg postuluje
Martin (2012). Przys$wieca jej intencja wywotania wéréd uczniéw debaty na temat
zmian w poradnictwie zawodowym i edukacji. Pod koniec ¢wiczenia uczniowie
zachecani sg do obejrzenia w domu polecanych filméw wraz z rodzicami, ktérym
majg zada¢ nastepujgce pytania: Kiedy byliScie w moim wieku, jaka byla wasza
wymarzona praca? Czy pdzniej zmieniliscie (lub nie) zdanie o niej? Na co chcieli-
byscie, zebym uwazal(a) przy podejmowaniu decyzji o swojej edukacji i karierze?
W kolejnym ¢wiczeniu, ponownie realizowanym w klasie szkolnej, mozna zestawié
ze sobg rézne odpowiedzi i przedyskutowac to, jak postrzeganie dzieci przez rodzi-
cow moze wplyna¢ na wybory kierunku ksztalcenia i rozwdj kariery zawodowe;.
Udostepnienie nastolatkom filméw przez Internet wypelnia funkcje ,,polaczenia”
i ,uwalniania” (zalecane przez Martina, 2012), poniewaz uczniowie nie musza wy-
jas$niac rodzicom ewolucji poradnictwa zawodowego, zamiast tego moga skupic sie
na rozmowie i ustaleniu wraz z rodzicami, co uwazajg za istotne dla wyboru wla-
snej kariery. Podkreslana przez Martina (2012) funkcja ,,monitorowania” zostaje

¢ Pomimo ze dyskurs nastolatkéw uosabia tu posta¢ dziewczeca, nadalismy jej wielokulturowe imie
uzywane takze przez chtopcdw, co sprzyja identyfikacji z postacia.
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spelniona, kiedy nastolatki s3 proszone o podzielenie si¢ odpowiedziami uzyskany-
mi w domu i omdwienie ich, oraz gdy moga zastanowi¢ si¢ nad wptywem rodzicow
na swoje wybory.

Drugi zestaw narzedzi odnosi si¢ do wyzwan XXI wieku. Obejmuje ¢wiczenia
zaplanowane w postaci gry planszowej i animowanego filmu dla nauczycieli. Ce-
lem ich jest zapoznanie uczniéw z ideg zréwnowazonego rozwoju (z ang. SDGs)
przyjeta przez Organizacj¢ Narodéw Zjednoczonych oraz z zestawem wymaga-
nych umieje¢tnosci i mozliwych dziatan, ktére nalezy wdrozy¢ w celu jej realizacji
na okreslonym szczeblu nauczania. Narzedzia te zostaly opracowane z mysla o do-
starczeniu wiedzy na temat wspoélczesnych czynnikéw dotyczacych wyboru za-
wodu, wynikajacych z rozwoju zycia spolecznego i mozliwosci wsparcia uczniow
przez zestawianie ze sobg i rozrdznienie dostepnych opcji oraz dokonanie wybo-
ru tych, ktdére beda najistotniejsze dla ich przysziosci i przyszlosci spoleczenstwa.
Przygotowujac sie do zajeé, nauczyciele moga obejrze¢ animowany film dotyczacy
wyzwan, ktére w XXI wieku bedg wazne z punktu widzenia pracy i zycia calego
spoleczenstwa, oraz przeanalizowacd cele zawarte w idei zréwnowazonego rozwoju.
Na zajeciach nauczyciele zapoznajg uczniéw z zasadami gry planszowej stworzo-
nej przez nasz zespot. W ramach gry poszczegélne druzyny eksploruja cztery rézne
fikcyjne $wiaty przyszlosci zgodnie z odpowiedziami, jakich udzieli¢ mozna na py-
tanie, jak sprosta¢ kazdemu z celéw zréwnowazonego rozwoju na danym szczeblu
nauczania. Edukacyjna funkcja ,potaczenia” i ,przekladu” polega za transformacji
kwestii zwigzanych z ideg zréwnowazonego rozwoju w realizowane w klasie fikcyj-
ne projekty. Na koncu gry cala klasa omawia wymyslone $wiaty, ktére badata pod-
czas gry, stwierdzajac, czy odpowiadaly one wartosciom, ktére uczniowie chcieliby
propagowac w spoleczenstwie.

Trzeci zestaw narzedzi pedagogicznych odnosi si¢ do wiedzy o sobie, komu-
nikowanej poprzez idee opisane w profilu nowego pokolenia. Sytuacja edukacyjna
zostala zaprojektowana tak, aby przedstawia¢ rézne cechy przypisywane obecnie
nowemu pokoleniu oraz pomdc uczniom w refleksji nad nimi w celu okreslenia,
opisania i uzasadnienia tego, ktére z nich wydajg si¢ im istotne. Animowany film
przedstawia profil nowego pokolenia i uwrazliwia uczniéw na to, czego nastolat-
ki moga potrzebowaé w celu zaprojektowania wlasnego zycia, a zwlaszcza zwraca
uwage na mozliwos¢ skorzystania z pomocy ekspertéw, ktorzy moga wesprze¢ ich
w analizie i zrozumieniu wlasnej przeszltoséci, terazniejszo$ci i przyszloéci, w celu
zaprojektowania takiego zycia, ktére bedzie spdjne z ich potrzebami i rolami, kto-
re chcieliby odgrywaé w ramach zycia spolecznego. Uczniowie pracujg w matych
grupach, przygotowujac plakaty, na ktorych zamieszczajg definicje wlasnego pro-
filu i preferowane przez siebie warto$ci. Na koncu ¢wiczenia nauczyciel przepro-
wadza w klasie dyskusje, podczas ktdrej uczniowie poréwnuja plakaty i wyjasniaja
elementy, ktére na nich umiescili, wskazuja na te, ktére pomineli badz dodali. Edu-
kacyjne funkcje zalecane przez Martina (2012) ponownie pelnig tutaj film (funkcje
spolaczenia” i ,przektadu”), elementy plakatéw, pozwalajace nastolatkom omowié
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wazne dla nich wartosci, a nie tylko zapamieta¢ kazda z nich (funkcja ,,uwalnia-
nia”), oraz dyskusja, ktéra, przeprowadzona w klasie, taczy rézne grupy (funkcja
»monitorowania”).

Ogodlnie rzecz biorac, opracowane wizualne narzedzia pedagogiczne wspierajg
sytuacje edukacyjne, ktére aktywnie angazujg uczniow, ale takze wzmacniajg ich
komunikacje z nauczycielami oraz rodzicami w sprawach dotyczacych wyboru za-
wodu i rozwoju kariery. Wickszo§¢ wynikéw prowadzonych ¢wiczen moze zostaé
przedstawiona szerszej grupie odbiorcow przez Internet, co rozciaga zakres uczest-
nictwa uczniéw poza ramy szkoly i ostatecznie moze przyczyni¢ si¢ do stworzenia
ogolnoswiatowej spolecznosci nastolatkéw zaangazowanych we wlasny proces po-
radnictwa zawodowego.

Whioski

Zaprezentowane ramy projektu edukacyjnego uwypuklaja wyrazne zwigzki, jakie
wystepuja pomiedzy rozwojem osobistym a rozwojem spoleczefistwa, poprzez
okreslenie umiejetnosci, ktére nastolatkowie moga rozwina¢ w celu aktywnego za-
angazowania si¢ w oba procesy rozwoju. Poradnictwo kariery, skupiajac si¢ na roz-
woju jednostki, jednoczesnie $cisle przestrzega zasady upodmiotowienia nastolat-
kow jako przysztych aktywnych obywateli, ktérzy razem dazy¢ beda do wspdlnego
dobra. Zgodnie z zaleceniami UNESCO (2017) ambicjg autoréw projektu jest daze-
nie do tego, by w ksztalceniu nie tylko przekaza¢ obecne normy dotyczace zatrud-
nienia, ale takze wyposazy¢ uczniéw w umiejetnosci, ktére umozliwig im krytyczna
analize tychze norm. Wiedza na wlasny temat, znajomos¢ $wiata szkoly, srodowiska
pracy i wplywu calego kontekstu jest przetwarzana i przekazywana nastolatkom
przy uzyciu Srodkoéw, ktoére sg dla nich czytelne i ktére stanowig cze$¢ ich kultury.
Uczniowie nie s3 jednak postrzegani jako interaktywni powierzchownie dzialajacy
konsumenci (ktdrzy tylko wysylaja dowody sympatii - ,lajki” lub zaledwie rozpo-
wszechniajg — ,,szerujg” tresci), ale jako osoby aktywnie wspoéltworzace oryginalne
tresci, dzigki ktorym bedg mogly twdrczo rozwigzywaé problemy XXI wieku (Ro-
méro, Lille, Patifio, 2017), w tym problemy, jakie sg rozwigzywane w ramach porad-
nictwa zawodowego i dotycza $ciezki kariery. Podmioty zaangazowane w edukacje
i spotecznos¢ edukacyjna mogg wspierac procesy poradnicze zaréwno poprzez do-
konywanie ,,polaczen” i przekazywanie wiedzy, jak i poprzez zachecanie uczniow
do krytycznego myslenia o kwestiach wytaniajacych sie w toku przeksztalcania sie
zadan poradnictwa zawodowego w XXI wieku.

Ttumaczenie Katarzyna Bytow-Antkowiak



O umiejetnosciach niezbednych doradcom kariery XXI wieku w perspektywie... 175

Bibliografia

Arulmani, G., Bakshi, A. ], Leong F. T. L., Watts, A. G. (2014). The manifestation of career.
W: G. Arulmani, A. J Bakshi, E T. L. Leong, A. G. Watts. (Eds.), Handbook of career
development: International perspectives (s. 110). New York, USA: Springer International.
doi:10.1007/978-1-4614-9460-7_1

Bandura, A. (1998). Self-efficacy: The Exercise of Control. W: Encyclopedia of human beha-
vior (t. 4, s. 71-81). San Diego: Academic Press. doi:10.1002/9780470479216.corpsy0836

Bauerlein, M. (2009). The Dumbest Generation: How the Digital Age Stupefies Young Ameri-
cans. New York: TarcherPerigee.

Berger, T., & Frey, C. B. (2016). Structural transformation in the OECD: digitalisation, dein-
dustrialisation and the future of work. OECD Social, Employment and Migration Wor-
king Papers, (193). doi:10.1787/5jlr068802f7-en

Berkup, S. B. (2014). Working with Generations X and Y in Generation Z period: Manage-
ment of different generations in business life. Mediterranean Journal of Social Sciences,
5(19), 218-229. d0i:10.5901/mjss.2014.v5n19p218

Bor, W,, Dean, A.]., Najman, J. M., Hayatbakhsh, R. (2014). Are child and adolescent mental
health problems increasing in the 21st century? A systematic review. Australian and
New Zealand Journal of Psychiatry, 48(7), 606-616. doi:10.1177/0004867414533834

Bouchet Y., Bertacchini Y., Bénet D., (2016), Lentreprise du 21éme siécle résiliente et ambi-
dextre, le numérique comme hypothése de travail. R2IE: La Revue Internationale d’In-
telligence Economique, 8(2), 83-94.

Brown, S. D., Lent, R. W. (Eds.). (2008). Handbook of counseling psychology. New Jersey:
John Wiley éd. Sons Inc.

Carosin, E., Loisy, C., Canzittu. D. (w druku). Accompagner les adolescents pour faire face
aux défis du 21éme siécle: un cadre conceptuel pour le développement doutils en orien-
tation. Penser et agir lorientation au 21e siecle. De [€léve au citoyen engagé.

Canzittu, D., Demeuse, M. (2017). Comment rendre une école réellement orientante ? Louva-
in-la-Neuve: De Boeck Supérieur.

Comtois, M. (2007). Le portfolio orientant. Montréal, Québec: Cheneliére Education.

Conseil de Education et de la Formation. (2001). Avis 78: Orientation et information sur les
études, les formations et les métiers. Bruxelles. Retrieved from http://www.cef.cfwb.be/
index.php?id=4260#

Danvers, F. (2009). Sorienter dans la vie, une valeur supréme ? Essai danthropologie de la for-
mation. Villeneuve-d’Ascq: Presses universitaires du Septentrion.

Demeuse, M., Lafontaine, D. (2005). Lorientation scolaire en Communauté francaise de
Belgique. Revue internationale déducation de Sévres, 38, 35-52.

Fanon, C., Laurenceau, J. (2017). Gen Z rising. Pobrane z: https://www.accenture.com/_acn-
media/accenture/conversion-assets/dotcom/documents/local/fr-fr/pdf_6/accenture-
-strategy-workforce-gen-z-rising-pov-fr.pdf

Favre, D., Rancoule, Y. (1993). Peut-on décontextualiser la démarche scientifique? Aster, 16,
29-46. doi:10.4267/2042/8575



176 Emilie Carosin, Damien Canzittu

Fernandez-Sierra, J. (1999). Lorientation professionnelle intégrée dans les programmes
scolaires : de la socialisation & Iéducation. Lorientation scolaire et professionnelle, 28(2),
325-340.

Gingras, M. (2007). La contribution de l'approche orientante au développement des com-
pétences (dossier Québec). Les cahiers pédagogiques, 499.

Gingras, M. (2008). LEcole en chantier : une voie de solution novatrice pour le développe-
ment de approche orientante. Bulletin d’information continue de I'Association québéco-
ise d’information scolaire et professionnelle (AQISEP), 27(1), 1-16.

Guichard, J. (2007). Orientation professionnelle (vocational guidance, career counseling).
W:J. Guichard, M. Huteau (dir.), Orientation et insertion professionnelle. 75 concepts clés
(s. 307-315). Paris: Dunod.

Guichard, J. (2018). Quelles interventions daccompagnement a lorientation pour contribuer a
un développement humain durable et équitable? Présentation réalisée dans le cadre de la
Chaire Francqui 2017/2018 a I'Université de Mons. [Prezentacja Power Point].

Guichard, J., Forner, Y., Danvers, E (2000). Les services dorientation scolaire et profession-
nelle en France. Contribution a Iétude coordonnée par Watts, A.G. et al. pour la Comis-
sion des Communautés Européennes, cité dans Blanchard, Serge. Le conseil en orienta-
tion: introduction. Lorientation scolaire et professionnelle, 29(1), 3-26.

Guichard, J., Huteau, M. (2006). Psychologie de lorientation. Paris: Dunod.

Huteau, M. (2007). Orientation scolaire (high-school studentsselection and distribution,
school and career counseling). W: J. Guichard, M. Huteau (dir.), Orientation et insertion
professionnelle. 75 concepts clés. (s. 316-323). Paris: Dunod.

Komisja Europejska. (2010). Europa 2020: strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazo-
nego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu.Bruksela. Pobrane z: https://eur-
-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010DC2020&from=EN

Lent, R. W. (2008). Une conception sociale cognitive de lorientation scolaire et profession-
nelle: considérations théoriques et pratiques. Lorientation scolaire et professionnelle,
37(1), 57-90. Pobrane z: http://osp.revues.org/1597

Lent, R. W, Brown, S. D., Hackett, G. (1994). Toward a unifying social cognitive theory of
career and academic interest, choice and performance. Journal of vocational behavior,
45(1), 79-122. doi:10.1006/jvbe.1994.1027

Léon, A. (1957). Psychopédagogie de lorientatioz professionnelle. Paris: PUE

Loisy, C., Carosin, E. (2017). Concevoir et accompagner le développement du pouvoir d’agir
des adolescent.e.s dans leur orientation [Supporting the empowerment of teenagers in
their vocational education]. Lorientation scolaire et professionnelle, 46(1). doi:10.4000/
0sp.5332

ManpowerGroup. (2018). Skills Revolution 2.0

Maree, J. G. (2015). Career construction counseling: A thematic analysis of outcomes for
four clients. Journal of Vocational Behavior, 86, 1-9. do0i:10.1016/j.jvb.2014.10.001

Maree, J.G., Che, J. (2018). The effect of life-design counseling on the self-efficacy of a lear-
ner from an environment challenged by disadvantages. Early Child Development and
Care, 1-17. d0i:10.1080/03004430.2018.1495629



O umiejetnosciach niezbednych doradcom kariery XXI wieku w perspektywie... 177

Martin, L. (2012). Connection, translation, off-loading, and monitoring: A framework
for characterizing the pedagogical functions of educational technologies. Technology,
Knowledge and Learning, 17(3), 87-107. doi:10.1007/s10758-012-9193-6

Martix, S., Hodson, J. (2014). Teaching with infographics : practising new digital competen-
cies and visual literacies. Journal of pedagogic development, 3(2). Pobrane z: http://hdl
handle.net/10547/335892

Mortimer, J.T., Larson, R. W. (Eds.). (2002). The changing adolescent experience: Socie-
tal trends and the transition to adulthood. Cambridge University Press. doi:10.1017/
CB0O9780511613913

Organizacja Narodéw Zjednoczonych. (2015). Transforming our world: The 2030 agen-
da for sustainable development. Pobrane z: https://sustainabledevelopment.un.org/
post2015/transformingourworld

Organizacja Wspodlpracy Gospodarczej i Rozwoju [OECD]. (2015). In it together: Why less
inequality benefits all. Paris: OECD Publishing. doi:10.1787/9789264235120-en

Paul, J.-J., Suleman, E (2005). La production de connaissances dans la société de la con-
naissance : quel role pour le systéme éducatif ? Education et Sociétés, 15(1), 19-43.
doi:10.3917/es.015.0019

Pelletier, D. (2004). Lapproche orientante : la clé de la réussite scolaire et professionnelle. Sain-
te-Foy: Septembre éditeur.

Pouyaud, J. (2016). For a psychosocial approach to decent work. Frontiers in Psychology, 7.
doi:10.3389/fpsyg.2016.00422

Rabardel, P. (2005). Instrument, activité et développement du pouvoir d’agir. In P. Lori-
no (dir.), Entre connaissance et organisation : lactivité collective (s. 251-265). Paris: La
Découverte.

Roméro, M., Lille, B., Patifio, A. (dir.). (2017). Usages créatifs du numérique pour lapprentis-
sage au XX siécle. Presses de I'Université du Québec.

Save the Children. (2016). Ending Educational and Child Poverty in Europe. Pobrane z:
https://resourcecentre.savethechildren.net/node/10237/pdf/ending_educational_and_
child_poverty_in_europe_02-12-2016.pdf

Savickas, M.L. (2015). Life-design counseling manual. Pobrane z http://www.vocopher.com/
LifeDesign/LifeDesign.pdf

Schultheiss, D.E.P,, van Esbroeck, R. (2009). Vocational Psychology and Career Guidan-
ce Practice: An International Partnership. The Career Development Quarterly, 57(4),
366-377. doi:10.1002/j.2161-0045.2009.tb00123 x

Singh, AP, Dangmei, J. (2016). Understanding the Generation Z: The future workforce.
South-Asian Journal of Multidisciplinary Studies, 3(3), 1-6. Pobrane z: http://sajms.com/
volume-3-issue-3/understanding-generation-z-future-workforce/

Swiatowe Forum Ekonomiczne. (2016). The Future of jobs: Employment, skills and work-
force strategy for the Fourth Industrial Revolution. Pobrane z: http://www3.weforum.
org/docs/WEF_Future_of_Jobs.pdf

Swiatowe Forum Ekonomiczne. (2018). Towards a reskilling revolution: A future of jobs for
all. Pobrane z: http://www3.weforum.org/docs/WEF_FOW_Reskilling_Revolution.pdf



178 Emilie Carosin, Damien Canzittu

Tapscott, D. (2009). Grown up digital: How the net generation is changing your world. New
York: McGraw-Hill.

Tirtiaux, J., Pieters, J. (2016). Génération Quoi. Autoportrait des 18-34 ans en Belgique fran-
cophone: Enquéte réalisée en ligne de Mai a Juillet 2016. RTBE

UNESCO. (2017). Education for sustainable development goals: Learning objectives. Pobrane
z: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000247444



