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Solidne podstawy - profesjonalne dziatania. XXXI
konferencja szkoleniowa Stowarzyszenia Doradcow
Szkolnych i Zawodowych RP. Warszawa,
24-25 wrze$nia 2021 roku

We wrzesniu biezacego roku odbyla si¢ konferencja szkoleniowa organizowana
przez Zarzad Stowarzyszenia Doradcéw Szkolnych i Zawodowych RP. Tegorocz-
na konferencja miata szczegdlny charakter, poniewaz upamigtniata XXX rocznice
powstania tego najstarszego w Polsce Stowarzyszenia skupiajacego doradcow szkol-
nych i zawodowych. Uroczyscie otworzyt je Tomasz Magnowski — przewodniczacy
zarzadu, ktory dodatkowo przeczytat list od jednej z cztonkin, Anny Wierzchow-
skiej-Szymanek, w ktérym ukazala, jak wielkie znaczenie w jej zyciu miat udziat
w Stowarzyszeniu. Te historyczne wspomnienia kontynuowata Jagoda Kropid-
fowska — aktywna czlonkini Stowarzyszenia od jego samych poczatkéw. Wspomi-
nala prof. Wande Rachalska, zalozycielke Stowarzyszenia, a takze przyblizyla ak-
tywno$¢ poszczegdlnych przewodniczacych zarzadéw i ich dokonania, ukazujac
rozwoj dzialalnosci. Wspomnienia nestorki wywotlaly wiele emocji. Wspdlnotowy
charakter stowarzyszenia podkreslita Ewa De¢bska, charakteryzujac dzialania po-
dejmowane w ramach Ogdlnopolskiego Tygodnia Kariery (OTK). Jego celem jest
upowszechnianie ciekawych inicjatyw z zakresu doradztwa edukacyjnego i zawo-
dowego, poprzez organizowanie (w trzecim tygodniu pazdziernika) przez placéwki
edukacyjne kazdego szczebla (przedszkola, szkoly podstawowe i ponadpodstawowe
a takze uczelnie wyzsze) oraz instytucje zajmujace si¢ doradztwem edukacyjnym
i zawodowym réznego rodzaju spotkan, odczytow, wykladéw, zabaw, symulacji
itp. Niejednokrotnie organizacje tacza swoje aktywnosci, tworzac platformy pro-
pagujace dziatania doradcze w calej Polsce. W tym roku swoje poczynania na fo-
rum prezentowali laureaci XII OTK, dla ktérych mozliwos¢ podzielenia si¢ swoimi
przedsiewzigciami doradczymi stala si¢ szczegélnym wyrdznieniem. Prelegentka
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zakonczyla wystgpienie ogloszeniem tegorocznego hasta XIII OTK, ktére brzmi:
Wyprawa na 3 K: Kompetencje, Kariera, Kreatywnos¢.

Merytorycznego wprowadzenia do problematyki konferencji dokonata Bozena
Wojtasik referatem ,,Life Design Counselling” - refleksje poradoznawcy. Na poczat-
ku prelegentka uporzadkowala pojecia uznajac, ze poradnictwo w konstruowaniu
zyciu jest integralng czes$cig poradnictwa kariery. Zastanawiala si¢ nad sposoba-
mi wspierania oséb radzacych sie w czasach niepewnosci, nieprzewidywalnosci
w zmieniajacych sie kontekstach pracy zawodowej, zZycia osobistego i zmian relacji
miedzyludzkich. W turbulentnej rzeczywistosci zmienia si¢ bowiem takze odbiorca
porad, radzacy si¢ staje si¢ homo consultans. Dotychczasowe metody i techniki pra-
cy z radzacym si¢, zdaniem referujacej, powinny ulec zmianie i w zwigzku z tym za-
proponowala ona przyjecie perspektywy Life Design Counseling. Podzielila si¢ takze
swoimi spostrzezeniami dotyczacymi prowadzenia wywiadu narracyjnego wg pro-
pozycji Marka Savickasa. W refleksji koncowej stwierdzita, ze nalezy wykorzysty-
wac nowe teorie, poniewaz umozliwiajg zrozumienie otaczajacej nas rzeczywisto$ci
i zycie w §wiecie pelnym sprzecznosci.

Nastepnie Anna Paszkowska-Rogacz oméwita wyniki badan na temat Co dzieci
wiedzg o pracy? Na poczatku scharakteryzowala podejscie poznawczo-rozwojowe,
przypomniala Teori¢ Donalda Supera i Teori¢ Lindy Gottfredson, jako teoretycz-
ne uzasadnienie prowadzenia wczesnych eksploracji wyboréw kariery, a nastgpnie
ukazala wspdlczesnie prowadzone rozwazania dotyczace rozumienia wyboru za-
wodowego przez dzieci. Prelegentka przedstawita wyniki wlasnych badan, ktérych
celem byla m.in. odpowiedz na pytania: 1) Czy wraz z wiekiem dzieci zmienia si¢
ich wiedza na temat mechanizméw dokonywania wyboréw zawodowych oraz pro-
jektowania wiasnej kariery zawodowej oraz 2) czy ple¢ réznicuje poziom wiedzy
o zawodach i marzenia zawodowe dzieci biorgcych udzial w badaniach w kontek-
$cie pogladéw Kimberly A.S. Howard i Mary E. Walsh. Swoje wystapienie Referu-
jaca zakonczyla nastepujacymi rekomendacjami dla praktyki doradczej: 1) nalezy
przekazywa¢ wiedze na temat cech i zadan zwigzanych z zawodami, 2) warto doko-
nywa¢ diagnozy zainteresowan, wartosci, celéw i potrzeb oraz 3) trzeba analizowa¢
spoleczno-ekonomiczny kontekst pracy. Na koniec Paszkowska-Rogacz wskazala
plany dalszych badan.

O wzajemnie uzupelniajacych si¢ obszarach teorii i praktyki przekonywala
Malgorzata Rosalska. Uwaza ona, ze kazdy czlowiek ustalajac cele i konstruujac
swoje zycie potrzebuje teoretycznych zasobow wiedzy. Referentka wskazata organi-
zacje, ktore zajmujg si¢ planowaniem wlasnego rozwoju profesjonalnego oraz omo-
wita wybrane zasady, ktérymi nalezy sie kierowa¢ planujac rozwoj zawodowy. Scha-
rakteryzowala gléwne wyzwania dla doradcéw, m.in. rozpoznanie rzeczywistych
kompetencji szkolnych doradcow zawodowych, prowadzenie zaje¢ aktualizujacych
wiedz¢ doradcow oraz promowanie dobrych praktyk. Prelegentka zakonczyla wy-
stapienie przedstawieniem inspirujacych lektur dla uczestnikéw konferencji.



226

Ewa Debska, Monika Mazur-Mitrowska

W $wiat filozoficznych przestanek wspolczesnego doradztwa zawodowego
uczestnikow konferencji zabrala Monika Mazur-Mitrowska, ktora przekonywala,
ze pierwszymi doradcami byli medrcy starozytnej Grecji, za$§ wypowiadane przez
nich mysli staly sie przestaniami Zyciowymi aktualnymi do dzisiejszych czaséw.
Przyblizyla poglady sofistéw oraz m.in. Sokratesa konkludujac, ze doradca zawo-
dowy/coach towarzyszy osobie radzacej si¢ w poznawaniu siebie poprzez umiejetne
zadawanie pytan, zauwazanie tych aspektow zycia czlowieka, ktérych on sam nie
opatruje uwaga. Prelegentka skupita sie na celach poznania siebie oraz na zrédtach
czerpania wiedzy o sobie. Zauwazyla takze, ze aktualnie nadal nierozstrzygniety
pozostaje filozoficzny spor miedzy zwolennikami determinizmu i indeterminizmu,
za$ , Efekt motyla” i ,czarne labedzie” nadal s3 obecne w naszych zyciu. Na koniec
ukazala role przypadkowych zdarzen w refleksjach badaczy oraz znaczenie zmiany
w obecnych czasach. Jako przeslanie dla doradcéw uznala ,,szerokokatne” spojrze-
nie, wykorzystywanie dialogowania i budowania narracji oraz towarzyszenie klien-
towi w budowaniu wiedzy o sobie, jak réwniez budowanie sieci wsparcia wsrod sa-
mych doradcow zmierzajace ku profesjonalnemu rozwojowi.

Iwona Zaborowska z Bialostockiej Fundacji Ksztalcenia Kadr wyglosila referat
zatytutowany Doradztwo zawodowe w modelu popytowym. Model ten stanowi ele-
ment zewnetrznego wsparcia szkol w obszarze dzialan doradczych. Uwzglednia on
kompetencje niezbedne na konkretnym stanowisku pracy i odnosi je do zapotrze-
bowania na rynku pracy. Z jednej strony mozna go wykorzysta¢ do badania potrzeb
pracodawcow, z drugiej zas do eksploracji tresci marzen ucznidw, ich predyspozy-
cji. Do jego propagowania wykorzystuje si¢ marketing edukacyjny.

O tym, ze kazdy czlowiek ma talent, a nawet 34 talenty, przekonywata Aneta
Nowakowska. Prelegentka skupita si¢ na podej$ciu Dona Cliftona i scharaktery-
zowala gltéwne zalozenia testu Gallupa, a takze zachecala uczestnikéw konferen-
cji do jego wypelnienia w celu zdiagnozowania wlasnych talentéw. Ich znajomos¢
pozwala lepiej zrozumie¢ siebie, dokona¢ poglebionej autocharakterystyki, poja¢
wlasne wybory edukacyjne i zawodowe. Doradcom znajomos¢ talentéw klienta
umozliwia zrozumienie jego dzialan i wspieranie go w podejmowanych decyzjach.

Tomasz Waleczko skupil si¢ w swoim wystgpieniu na postpandemicznych wy-
zwaniach w dydaktyce. Scharakteryzowal pokolenie alfa, podkreslit znaczenie ra-
dykalizacji warto$ci wsréd mlodych oséb, odnidst si¢ takze do braku wartosci i cze-
stego poczucia braku celu w zyciu oraz mniejszej wytrwatosci w dazeniu do celu
i niestabilnej samooceny. Podkreslif on konieczno$¢ uczenia mlodych ludzi umie-
jetno$ci spolecznych. Prelegent twierdzil, Ze nalezy uwzgledniaé réznice miedzy
ludzmi i w zwigzku z tym dokonywa¢ indywidualnej diagnostyki. Mozna w tym
celu wykorzysta¢ instrumentarium BrainCore, ktére bazuje na indywidualnosci
kazdego mozgu. Stosowanie tych narzedzi wymaga partycypacyjnego sposobu
dziatania, wspdlnego poszukiwania potencjatu, mocnych stron i talentow klienta.

O Terapii Schematéow méwita Anna Sowinska. Dysfunkcyjne schematy osobiste
pojawiaja si¢ w wyniku trudnych sytuacji, jakich czlowiek doswiadcza. Okreslaja
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one sposob myslenia jednostki i interpretowania przez nig rzeczywistosci. W po-
dejsciu tym mozna wyrdzni¢ schematy i tryby. Referujaca udowadniata wzajem-
ne zalezno$ci pomiedzy trybem klienta i trybem doradcy i wplywami tych trybow
na relacje, jakie miedzy nimi zachodzg. Prelegentka czesto odnosita sie do konkret-
nych przykladéw z wlasnej praktyki doradczej, co pozwolito uczestnikom dostrzec
wzajemne zwigzki miedzy teorig a realnym jej zastosowaniem w konkretnych sytu-
acjach zawodowych.

W nastepnym wystapieniu Pawel Wolski podzielit si¢ wiedza na temat Doradz-
twa zawodowego dla uczniow ze zrézZnicowanymi potrzebami edukacyjnymi. Uka-
zal przyczyny zréznicowanych potrzeb edukacyjnych takie jak: czynniki fizyczne,
psychiczne i spoteczne. Scharakteryzowal takze ucznidéw ze zréznicowanymi po-
trzebami edukacyjnymi: niedostosowanych spotecznie, znajdujacych sie w sytu-
acji kryzysowej, z trudnosciami adaptacyjnymi, z zaniedbaniem $rodowiskowym,
z niepelnosprawno$ciami itp. W podsumowaniu prelegent odwolujac si¢ do przy-
ktadéw znanych wynalazcéw, mezow stanu, sportowcow, udowodnil, Ze ogranicze-
nie moze sta¢ si¢ zasobem czlowieka. Przyjmujac to zalozenie zar6wno uczniowie
jak i doradcy zyskuja nowg perspektywe, ktérg mozna wykorzystaé przy konstruo-
waniu kariery. Na koniec prelegent zauwazyl, ze planujac swoja przysztos¢ nalezy
uwzglednia¢ trzy kwestie: cele, potrzeby i zasoby.

W dalszej czgsci konferencji glos zabrali zagraniczni goscie. Kobus Maree
z Uniwersytetu w Pretorii (RPA) w swoim referacie Postmodernising Careercoun-
selling in (South) Africa to enhance ‘bestpractice’ At the coalfacewhile ‘tradition’ dic-
tates przedstawil gléwne podejscia do poradnictwa kariery na terenie Globalnego
Potudnia, skupiajac si¢ na Poludniowej Afryce. Obecnie na tym terenie podkresla
sie znaczenie doradztwa w zakresie wyznaczenia wlasciwego celu zyciowego, pro-
muje si¢ poradnictwo nadziei, uwzglednia si¢ zalozenia sprawiedliwosci spolecznej
i etycznych zachowan oraz laczenie potrzeb cztowieka z umiejetno$ciami robotéw.
W zwigzku ze zmianami jakie zachodzg w $wiecie, doradztwo takze powinno ule-
ga¢ zmianom. Prelegent w zwigzku z tym zaprezentowal autorski model ,Integra-
tywnego podejscia’, ktdre laczy misje i kariere jednostki z jej historig i ciggiem zda-
rzen. Uznal on takze, ze solidne podstawy teoretyczne tworzg szanse ogladu rze-
czywistosci z wielu perspektyw. Pozwala to na §wiadome subiektywne doradzanie
osobie radzacej si¢ w jej indywidualnej historii.

Od konstatacji, iz wielu mlodych ludzi niedostatecznie wykorzystuje mozliwo-
$ci, jakie daje studiowanie i nie korzysta z ustug biur karier przy konstruowaniu
wlasnej drogi edukacyjno-zawodowej, rozpoczeta swoje wystapienie Elena Zagla-
ridou z Education Future Skills Development Lead Microsoft Central Eastern Europe
w Grecji. Prelegentka w odpowiedzi na te luke zaprezentowala Career Coach, apli-
kacje Microsoft TEAMS obstugiwang przez LinkedIn. Aplikacja ta, wykorzystywana
przez studentow, pozwoli na lepsze samopoznanie i utatwi planowanie dalszej dro-
gi, budowanie sieci kontaktdw. Istnieje takze mozliwos¢, jak twierdzila prelegent-
ka, polaczenia Microsoft i LinkedIn, co daje takze innym instytucjom mozliwos$¢
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poznania zasobéw, mozliwosci, preferencji studentéw, ktérych w przyszlosci beda
mogli zatrudnic.

Norman Amundson i Andrea Fruhling z Kanady, przedstawili teoretyczne za-
tozenia Hope-Action Theory, podzielili si¢ swoim do$wiadczeniem z praktyczne-
go zastosowania tego podejscia w interwencjach z klientami, a nastgpnie zaprosili
uczestnikow do ¢wiczenia, w ktorym podkreslali znaczenie wykorzystania kazde-
go elementu prezentowanego podejscia. Uczestnicy zatem aktywnie uczestniczyli
w poradzie, ktorej celem bylo zwiekszenie poczucia nadziei; byla to zaréwno praca
indywidualna, jak i grupowa. Na zakonczenie prowadzacy podkreslili znaczenie ru-
chu w pracy doradczej oraz uswiadamiania sobie, czego klient i doradca uczg si¢
podczas spotkan doradczych.

Drugi dzien konferencji zgodnie z programem mial charakter warsztatowy.
Pierwsze spotkanie prowadzila Anna Paszkowska-Rogacz pt. Zarys koncepcji kon-
strukcji kariery Marka Savickasa w mikronarracjach. W programie znalazta si¢ pre-
zentacja tej koncepcji opartej na rozumieniu kariery z trzech perspektyw tempo-
ralnych jako subiektywnej konstrukeji przezytych zdarzen osadzonych w pamigci,
ktérym jednostka nadaje znaczenie, jak rowniez doswiadczen terazniejszych i przy-
szlych oczekiwan. Z nich jednostka buduje tzw. temat zycia (life theme) w odnie-
sieniu do aktywnosci zawodowej. W trakcie spotkania zostaly omoéwione glow-
ne przestanki dotyczace wywiadu narracyjnego w kontekscie rél klienta: Aktora,
Agenta oraz szczego6lnie waznej roli: Autora, a takze konstrukeji kariery z ich punk-
tu widzenia. Druga cze$¢ szkolenia data mozliwos¢ praktycznego odniesienia si¢
do pytan wywiadu narracyjnego sktaniajacego do autodiagnozy i refleksji nad wias-
nymi wydarzeniami zyciowymi, w odniesieniu do interakcji z osobg prowadzacg
wywiad. Uczestnicy mieli takze mozliwos¢ udzialu w pracy grupowej nad studium
przypadku, bedacym waznym ¢wiczeniem z punktu widzenia doskonalenia war-
sztatu doradczego.

W ramach wzbogacania wizualnego ,narz¢dziownika” doradcy, problematyke
nastepnego warsztatu zaproponowala Agata Kowalik-Zydek z Inspiratorni. Prele-
gentka zaprosila do ¢wiczen dotyczacych wykorzystania projekcji oraz zastosowa-
nia metod kreatywnych w pracy z klientem. Narzedzia pobudzajace wyobraznie,
otwierajace na nowe $ciezki zawodowe i ,,przestrzenie” wyzwan sg niezwykle cenne
w kontekscie procesu doradczego, uzupelniajg dialog, inicjuja pomysty, wzbudza-
ja ciekawo$¢ poznawcza, angazuja do dzialania. Prowadzaca przedstawila szereg
inspiracji, ktore mozna zastosowa¢ podczas prowadzenia sesji z klientem, m.in.:
prace z ilustracja, obrazem, ikong, kartami, takze z metaforg, rysunkiem, mysle-
niem wizualnym w praktycznych ¢wiczeniach w aplikacjach pracy zdalnej, oraz
»analogowo” w formie stacjonarnej. Wystapienie bylo czasem wymiany pomystoéw
i dobrych praktyk w tym zakresie, jak rdwniez stworzenia propozycji zastosowania
szeregu narzedzi utatwiajacych prac¢ doradcza.

Kolejny warsztat prowadzity Renata Dankowska oraz Agnieszka Ciereszko
z Akademii Webinaru. Jego gléwnym celem bylo wzbogacenie warsztatu doradcy
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zawodowego o scenariusz zaje¢ grupowych z elementami grywalizacji i storytellin-
gu. Trenerki zaprosity uczestnikéw do udzialu w grze Nowa Ziemia w formie online
na bazie narzedzia dla doradcéw zawodowych Kart wyboru PROFESKI. Przedsta-
wily zasady pracy w formie stacjonarnej i mozliwos¢ adaptacji narzedzia w formie
zdalnej. Fabula opowiesci byla punktem wyjscia do dziatan grywalizacyjnych w ze-
spotach, a w rezultacie - samopoznania uczestnikéw w obszarze wlasnych charak-
terystyk, waznych z punktu widzenia wyboréw zawodowych, ktére obejmuja m.in.
umiejetnosci oraz wartoéci w kontekscie $wiata zawodow i specjalnosci. Byta to cie-
kawa propozycja, zawierajaca szereg inspiracji i podpowiedzi do pracy w obszarze
doradztwa edukacyjno-zawodowego.

Techniki Q-sort i inne techniki pracy na przekonaniach na grupowych zajeciach
z doradztwa zawodowego to tytul warsztatu prowadzonego przez Malgorzate Rosal-
ska. Podczas spotkania prelegentka omdwila zasady wykorzystania techniki Q-sort
oraz wskazala mozliwosci zastosowania Q-setéow w pracy doradczej z uczniami
szkol podstawowych i ponadpodstawowych. Warsztaty staly si¢ okazja do przecwi-
czenia wybranych technik w zakresie pracy z przekonaniami oraz umozliwilty wy-
miane¢ dobrych praktyk, wzbogacajac warsztat pracy kazdego z uczestnikow.

Wszyscy prelegenci, zardwno zaproszeni naukowcy i badacze jak i praktycy,
zgodnie z tytulem konferencji, uwzglednili w swoich wystapieniach dwie kluczo-
we kwestie: solidne podstawy teoretyczne i profesjonalne dziatania. Uczestniczenie
w konferencji dalo jej cztonkom szanse na poglebienie swojej wiedzy, osadzenie jej
w aktualnych trendach doradczych rozwazan zaréwno polskich, jak i zagranicz-
nych, a takze wzbogacito ich warsztat doradczy. Pozwolito na oglad doradczych
dzialan z polskiej, greckiej, dunskiej, kanadyjskiej i afrykanskiej perspektywy,
co przyczynialo si¢ do uwrazliwienia uczestnikéw na koniecznos¢ dialogowania
miedzykulturowego, zaréwno teoretycznego, jak i praktycznego, w postaci dziele-
nia si¢ swoimi narzedziami pracy, co stuzy rozwojowi praktyki doradczej wszyst-
kich os6b zainteresowanych poradnictwem i poradoznawstwem na $wiecie.



