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Poradnictwo kariery i psychologia pozytywna
w XXI wieku. Nowe konstrukty i sposoby oceny

skuteczno$ci dzialan doradczych

W erze ponowoczesnosci jednostki stajg wobec nowych wyzwan zwigzanych
z kierowaniem wlasng karierg i zyciem, wynikajgcych ze zlozono$ci wspolczesne-
go $wiata pracy. W tym artykule zostanie omdwione znaczenie zasobow jednostki
znane w psychologii pozytywnej, oraz nowa koncepcja nazwana Pozytywne Cafo-
zyciowe Kierowanie Sobg i Relacjami (Positive Lifelong Self and Relational Mana-
gement (PLS&RM).) (Di Fabio, 2014g). W artykule rozwazany jest réwniez pro-
blem odpowiedzialnosci w poradnictwie kariery i zwigzane z tym kwestie oceny
skutecznosci realizowanych w nim dzialan, w kontekscie psychologii pozytywne;.
Zamieszczone s3 takze propozycje nowych wytycznych dla poradnictwa XXI wieku
i opis aktualnych miar jego efektywnosci z uwzglednieniem perspektywy ilosciowej
i jako$ciowej w tych pomiarach.

Ponizszy tekst jest wersjg rozszerzong artykutu w jezyku angielskim.

Stowa kluczowe: poradnictwo kariery, psychologia pozytywna, ocena

skutecznosci interwencji/dziatan, odpowiedzialnoé¢, pozytywne
zarzadzanie/kierowanie zyciem.

Wprowadzenie

W erze ponowoczesnej spoleczenstwa stajg si¢ coraz bardziej zlozone i niestabilne.
Nieustannie zmienia si¢ $wiat pracy. W zwiagzku z tym wymaga sie od jednostek
radzenia sobie z rosnacg liczbg tranzycji w zyciu zawodowym (Savickas, 2011a).
Podczas gdy w XX wieku pracownicy rozwijali kariery w ramach stabilnych or-
ganizacji, w XXI wieku plynne organizacje sg coraz bardziej plynne. Kariera juz
nie jest powigzana z organizacj, ale w coraz wiekszym stopniu jest sprawg samego
pracownika (Duarte, 2004). Pracownicy muszg samodzielnie podejmowa¢ decyzje
dotyczace trajektorii ich kariery duzo czeéciej niz w przeszlosci. Zgodnie z Mar-
ka Savickasa (2011a) formulg osobistego sukcesu, zainteresowania, wartosci i cele
stanowig fundamenty kariery, dzieki ktérym jednostki moga osiaga¢ udane zycie
(Di Fabio, 2014d) adekwatnie do osobistego odczucia jego sensu. W XXI wieku
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zatrudniani pracownicy muszg wigc nieustannie poglebia¢ swoja wiedze i rozwijac
umiejetnosci, wykazywac si¢ elastycznoscia, utrzymywac¢ wysoki poziom zdolno-
$ci do bycia zatrudnionym (employability), musza by¢ otwarci na zmiany i rozwi-
ja¢ zdolnosci adaptacyjne, niezb¢dne w procesie konstruowania kariery (Savickas,
2011a). Zatem, w XXI wieku nie mozemy juz dtuzej odwotywa¢ sie do mechani-
zmo6w poziomego lub pionowego rozwoju kariery, ale musimy méwi¢ o kierowaniu
nig (Savickas, 2011a, 2013) przez jednostki, ktére ponosza pelng odpowiedzialno$¢
za ksztaltowanie wlasnego Zycia oraz za podejmowane decyzje zwigzane z kariera.
W procesie kierowania karierg nie wybieranie czy podejmowanie decyzji, ma bo-
wiem kluczowe znaczenie, ale konstruowanie tozsamosci (Savickas, 2011). Pojecie
Ja (Self) stalo si¢ dzi§ fundamentalne. Samokonstruowanie jest osiagane poprzez
spoleczne konstruowanie i wspétkonstruowanie siebie we wspotpracy z grupa spo-
teczng i spoleczenstwem (Savickas 2011b,). Co wiecej, w epoce postmodernistycz-
nej dostrzegamy charakterystyczna deregulacje $ciezek zycia i rosnacy pluralizm
obu - zaréwno zawodowych, jak i osobistych - trajektorii (Guichard, 2013; Savic-
kas, 2013). Kwestig fundamentalng staje sie wiec rozwazanie wzajemnych relacji
miedzy aktywnoscig zawodowa i innymi sferami Zycia jednostki (Guichard, 2004,
2009). Majac to na uwadze, Savickas z zespotem badaczy (2009) opracowali para-
dygmat projektowania zycia (Life Design Approche) jako calozyciowy, holistyczny,
kontekstualny i prewencyjny paradygmat psychologii zawodowej i poradnictwa
kariery. Zgodnie z tym paradygmatem wyzwania zwigzane z kierowaniem kariera
(Savickas, 2011a) i kierowaniem/zarzadzaniem zyciem (Guichard, 2013) sg $cisle
ze sobg polaczone i nie moga by¢ traktowane oddzielnie.

Dla doradcow kariery wyzwaniem staje sie przechodzenie od pomocy ludziom
w rozwijaniu ich karier, do wspierania ich w konstruowaniu zycia, uwzglednia-
jacego prace i relacje migdzyosobowe (Richardson, 2012) jako gléwne spoteczne
konteksty. Praca to z natury rzeczy relacyjne dzialanie (Blustein, 2011), w ktorym
kazda decyzja, doswiadczenie i interakcje ze $wiatem pracy sg przez ich pryzmat
rozumiane, oraz sg pod ich wplywem i poprzez nie ksztaltowane. Z tego wynika,
ze przesuniecie z projektowania kariery do projektowania zycia ma takze charakter
dzialania relacyjnego — co naturalne (Di Fabio, 2014d) - a ludzie s3 w pelni od-
powiedzialni za obrany kierunek, zaréwno w zyciu zawodowym, jak i osobistym
(Guichard, 2013).

Perspektywa psychologii pozytywnej

Przy udzielaniu pomocy w konstruowania wspoélczesnych karier, w sytuacji, cha-
rakteryzujacej si¢ niepewnoscia i ciggtymi zmianami, niezbedne jest przyjecie per-
spektywy prewencyjnej (Hage i in., 2007;. Kenny & Hage, 2009) skoncentrowanej
na promowaniu zasobéw potrzebnych do pozytywnego rozwoju (Di Fabio, 2014f;
Kenny, 2014). Programy profilaktyczne skupiaja si¢ na zwiekszaniu czynnikéw
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zapobiegawczych, ktore podnosza prawdopodobienstwo osiggniecia pozytywnych
wynikéw i redukujg czynniki ryzyka (Hage i in., 2007;. Kenny & Hage, 2009). Per-
spektywa prewencyjna jest bardziej skuteczna, gdy dzialania na rzecz zwigkszania
zasobow sa polaczone z wysitkami na rzecz ograniczania ryzyka (Hage i in., 2007,
Kenny & Hage, 2009) tak, aby budowa¢ mocne strony jednostki (Di Fabio, 2014e,
2014f; Di Fabio, Bernaud, i Loarer, 2014; Di Fabio & Kenny, 2011; Di Fabio & Sa-
klosfke, 2014a, 2014b).

Majac na uwadze promowanie zasobdw jednostki, psychologia pozytywna
koncentruje si¢ przede wszystkim na zagadnieniu dobrostanu (well-being) i zdro-
wiu psychicznym, wykorzystujac salutogenetyczny, a nie patogenetyczny model
zdrowia (Antonowsky, 1987a,b). Z perspektywy tej psychologii rozrézniamy takze
dobrostan hedonistyczny i eudajmonistyczny (Ryan & Deci, 2001; Ryft & Singer,
2008,; Waterman i in., 2010). Podejscie hedonistyczne koncentruje sie na szczesciu
i okresla dobrostan w kategoriach osiggania przyjemnosci i unikania bélu. Eudaj-
monistyczne podejscie skupia sie na sensie i samorealizacji, a okreslajac dobrostan,
uwzglednia stopien petnego funkcjonowania jednostki (Ryan & Deci, 2001). Moz-
na réwniez wyrdzni¢ subiektywne poczucie dobrostanu (SWB; Kahneman, Diener,
& Schwarz, 1999) oraz dobrostan psychiczny jako taki (PWB; Ryft & Singer, 2008).
Subiektywne poczucie dobrostanu wskazuje na podejscie hedonistyczne i sklada sig
z komponentdw: afektywnego, ktory charakteryzuje przewaga wystepowania pozy-
tywnych emocji nad negatywnymi oraz poznawczego — oceny odnoszacej si¢ do sa-
tysfakeji zyciowej. Do dobrostanu psychicznego odnosi si¢ podejscie eudajmoni-
styczne, w ktérym okresla sie go, uwzgledniajac stosunek do optymalnego funk-
cjonowania i samorealizacji jednostki, koncentrujac si¢ na jej zasobach i mocnych
stronach (Waterman i in., 2010).

W podejsciu hedonistycznym uznaje si¢ pozytywny afekt, czyli dorazne zado-
wolenie z zycia. Pozytywny afekt odnosi si¢ do doswiadczanych przez jednostki
pozytywnych uczu¢ (Watson, Clark & Tellegen, 1988). Eudajmonistyczne zadowo-
lenie z Zycia jest natomiast definiowane jako globalna poznawcza opinia na temat
zycia poszczegolnych oséb. Uwzglednia sie w tej ocenie/opinii nie tylko aspekt
emocjonalny, ale podnosi si¢ takze aspekty poznawcze. Pozytywny afekt i zado-
wolenie z zycia s powigzane z zarzadzaniem karierg. Pozytywny afekt odnosi si¢
do adaptacji zawodowej i optymizmu (Rottinghaus, Day & Borgen, 2005), a takze
do poczucia wlasnej skutecznosci w kontekscie podejmowania decyzji zwigzanych
z karierg (Betz, Hammond, & Multon, 2005; Rottinghaus, Jenkins, & Jantzer, 2009).
Zadowolenie z Zycia jest zwigzane z takimi zmiennymi kierowania/zarzadzania ka-
rierg, jak adaptacyjnos¢ kariery (Maggiori, Johnston, Krings, Massoudi & Rossier,
2013) i zatrudnialnos¢ (De Cuyper, Van Der Heijden & De Witte, 2011).

W eudajmonistycznym ujeciu dobrostanu podkresla si¢ znaczenie, jakie dla
jednostki i spoleczenistwa majg ztozone i znaczace cele, widziane zaréwno w wy-
miarze ogdlnospolecznym, jak i lokalnym (Delle Fave, 2014; Waterman i in.,
2010). Zdaniem Carmelo Vazqueza, Gonzalo Hervéasa i Samuela M.Y. Ho (2006)
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w definiowaniu eudajmonistycznego dobrostanu najbardziej istotne i komplemen-
tarne sg trzy modele: Wielowymiarowy model dobrostanu psychicznego (multidi-
mensional model of psychological well-being) Carol Ryft (Ryft, 1995), Model trzech
sposobow osiggania szczgscia Martina Seligmana (Seligman, 2002) oraz Motywacyj-
ny model dobrostanu Edwarda Deciego i Rycharda Ryana (teoria automotywacji JM)
(Deci & Ryan, 2000). Te modele wyznaczajg trzy wymiary dobrostanu.

Rozbudowany Wielowymiarowy model dobrostanu psychicznego Ryft (1995) po-
siada sze$¢ eudajmonistycznych wymiaréw: samoakceptacje; tworzenie jakoscio-
wych wigzi z innymi; poczucie autonomii w my$leniu i dziataniu; zdolno$¢ kiero-
wania zfozonymi $rodowiskami tak, aby dostosowac osobiste potrzeby i warto$ci;
poszukiwanie znaczacych celéw i poczucia sensu w zyciu; cigglty wzrost i rozwdj
jednostki jako osoby. Zgodnie z wielowymiarowym modelem Ryff dobrostan zwig-
zany jest z subiektywnym postrzeganiem sukcesu zawodowego (Wiese, Freund &
Baltes, 2002), tozsamo$cig zawodowa i opiniami dotyczacymi kariery (Strauser, Lu-
stig & Ciftci, 2008). Z kolei w Modelu trzech sposobow osiggania szczgscia Seligmana
(Seligman, 2002) podkresla sie trzy aspekty: przyjemne zycie, wlaczajac w to wzrost
pozytywnych emocji dotyczacych przeszloéci, terazniejszoéci i przysztosci; zaan-
gazowane zycie, oznaczajace wlaczenie do dzialania osobistego potencjalu, w celu
wypracowania wigkszej ilosci pozytywnych doswiadczen w codziennej praktyce;
sensowne (meaningful) zycie, wlaczajac w to nadawanie znaczen i wytyczanie ce-
léw, wykraczajacych poza dotyczace siebie. Natomiast zgodnie z Motywacyjnym
modelem dobrostanu Deciego i Ryana (Deci & Ryan, 2000) zdrowe funkcjonowa-
nie psychiczne wymaga spelnienia dwoch warunkéw: odpowiedniego zaspokoje-
nia podstawowych potrzeb psychologicznych (czyli autonomii, relacji, kompeten-
cji) oraz posiadania umiejetnosci okreslania celéw spojnych z wlasnymi interesami
i warto$ciami.

Jednoczesnie eudajmonistyczne ujecie dobrostanu okreslaja zmienne zwigzane
z kierowaniem karierg i zyciem. Na przyktad dobrostan zgodnie z modelem Ryff
(1995) jest zwigzany z postrzeganiem subiektywnego sukcesu taczacego si¢ z ka-
rierg (Wiese, Freund & Baltes, 2002), tozsamoscig i opiniami dotyczacymi rozwoju
kariery zawodowej (Strauser, Lustig & Ciftci, 2008). Dobrostan wedtug modelu Se-
ligmana (2002) jest przede wszystkim powigzany z postrzeganiem zbalansowanego
zycia (Sirgy & Wu, 2009) i sensownej/wartosciowej pracy (Dik, Duffy & Eldridge,
2009). W koncu dobrostan wediug Deciego i Ryana (2000) jest zwigzany z koncep-
cja samozgodnosci (self concordance), dzigki ktorej ludzie czujg, ze daza do osig-
gniecia swoich celéw, dlatego ze te s3 dopasowane do podstawowych intereséw
i wartoéci, a nie dlatego, Ze inni moéwia, iz powinni je osiggnac.

Z perspektywy Pozytywnego Rozwoju Mlodziezy (Positive Youth Development
PYD; Catalano, Berglund, Ryan, Lonczak, & Hawkins, 2004; Kenny, Di Fabio, &
Minor, 2014; Kozan, Di Fabio, Blustein, & Kenny, 2014; Lerner i in., 2005), kon-
cepcji, ktora koncentruje sie na rozwoju mocnych stron mtodych ludzi i ich poten-
cjale - niezbednym przy aktywnym stawianiu przez nich czota zlozonosci epoki
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postmodernistycznej — zasoby osobiste uwaza si¢ za czynniki ochronne (Di Fabio
& Kenny, w druku). Natomiast w koncepcji Pozytywnego Rozwoju Dorostych (PAD;
Commons, 2002; Helson & Srivastava, 2001) podkresla sie, Ze indywidualny pozy-
tywny rozwoj rozpoczyna si¢ w poznym okresie dojrzewania i trwa przez cale zycie.
To podejscie skupia si¢ na zdolnosci jednostek do dostosowania si¢ do zmian i zy-
ciowych wyzwan, poprzez poprawe jakosci zycia (Commons, 2002, Helson & Sriva-
stava, 2001). Z perspektywy innej koncepcji — Pozytywnego Catozyciowego Rozwo-
ju (PLD; Colby & Damon, 1992) — pomyslny calozyciowy rozwoj jednostki bazuje
na pozytywnych cechach jej samej oraz na jej mocnych stronach, ktére pozwalaja
jednostce na indywidualne osiggniecia, a takze na utrzymywanie optymalnego sta-
nu zdrowia i okreslonej jakosci zycia (Colby & Damon, 1992).

Aktualna refleksja na temat konstruowania kariery (Savickas, 2013) i kierowa-
nia zyciem (Guichard, 2013) za podstawowe wyzwanie w optymalnym radzeniu
sobie ze zfozonoscig $wiata uwaza calozyciowe zarzadzanie sobg. W ramach tego
zostala wprowadzona nowa idea Pozytywnego Catozyciowego Kierowania Sobg
i Relacjami (PLS&RM; Di Fabio, 2014f), ktéra podkresla dialektyke Ja w relacjach
(Di Fabio, 2014 f). Koncepcja Pozytywnego Catozyciowego Kierowania Sobg i Re-
lacjami odnosi si¢ do rozwoju mocnych stron poszczegdlnych oséb, potencjatu
i r6znorodnych talentéw, w perspektywach rozwoju cztowieka przez cate zycie (li-
fespan perspective) i pozytywnej dialektyki Ja w relacjach. Koncepcja Pozytywne-
go Catlozyciowego Kierowania Sobg i Relacjami dostrzega wazng role dwdch klu-
czowych postmodernistycznych metakompetencji: adaptacyjnosci (Savickas, 2001,
2013) i poczucia tozsamosci (Guichard, 2005, 2013). Majg one zasadnicze znacze-
nie dla osiagniecia tozsamos$ciowej (identitarian) celowej swiadomosci (Di Fabio,
2014b, f) w zakresie wyrazania Autentycznego Ja (Di Fabio, 2014b, f). Ta nowa per-
spektywa odnosi si¢ do wspierania efektywnego i calozyciowego osobistego i rela-
cyjnego zarzadzania w licznych osobistych i zawodowych tranzycjach oraz zlozo-
nych wyzwaniach zycia w XXI wieku.

Koncepcja Pozytywnego Calozyciowego Kierowania Sobg i Relacjami
(PLS&RM) wytonila si¢ z psychologii pozytywnej (Seligman, 2002; Seligman &
Csikszentmihalyi, 2000) i jest zgodna z teoriami rozwojowo-kontekstowymi (Kenny,
2007; Lerner, 2001), koncepcja konstruowania kariery (Savickas, 2005), modelem
samokonstruowania i konstruowania zycia (Guichard, 2005, 2013) oraz relacyjna
teorig pracy (Blustein, 2011). Jest to koncepcja, ktdra integruje idee pozytywnego
calozyciowego kierowania zyciem, pozytywnego calozyciowego kierowania sa-
mym sobg oraz pozytywnego calozyciowego kierowania relacjami. Pierwszy kon-
strukt jest zoperacjonalizowany przez Indeks Szczescia Pembertona (PHI; Hervas &
Vazquez, 2013) oraz Skalg Autentycznosci (Authenticity Scale - AS, Wood, Linley,
Maltby, Baliousis, & Joseph, 2008). Drugi konstrukt moze zmierzy¢ Skala Wia-
snego Kapitatu Wewnetrznej Przedsigbiorczosci (Intrapreneurial Self-Capital Scale)
(ISC; Di Fabio, 2014c), Inwentarz umiejetnosci adaptacyjnych zwigzanych z karierg
(Career Adapt-Abilities Inventory) (Savickas & Porfeli, 2012) oraz Skala refleksyjnosci

17



18 ___ Studia Poradoznawcze 2014

w projektowaniu Zycia (Di Fabio, w druku e). Trzeci konstrukt ocenia si¢ poprzez
Kwestionariusz cech inteligencji spoteczno-emocjonalnej (TEIQue wywiadu; Petrides
& Furnham, 2004, Bar-On EQ-I, Bar-On, 1997), wielowymiarowa Skalg postrzega-
nia wsparcia spotecznego (MSPSS; ZIMET, Dahlem, ZIMET, i Farley, 1988) oraz Ska-
le pozytywnego zarzgdzania relacjami (Di Fabio, w druku i). Pozytywne zarzgdzanie
relacjami okreslajg odpowiednio takie wymiary, jak szacunek, troska i powigzanie
z innymi, bycie akceptowanym przez innych i relacje z soba samym.

Koncepcja Pozytywnego Calozyciowego Kierowania Sobg i Relacjami
(PLS&RM) jest zdecydowanie prewencyjng perspektywa (Hage i in., 2007;. Kenny
& Hage, 2009). Rozwazania, dotyczace zardwno tego, jakie znaczenie ma budowa-
nie indywidualnych mocnych stron (Di Fabio, w prasie h; Di Fabio & Blustein 2010;
Di Fabio & Kenny, 2011, 2012a; Di Fabio & Palazzeschi 2012; Di Fabio, Palazzeschi,
& Bar-On, 2012; Di Fabio, Palazzeschi, Asulin-Perec & Gati, 2013;. Kenny i in.,
2014), jak i potencjatu relacyjnego (Blustein, 2009, 2011; Di Fabio & Kenny, 2012b)
s3 podstawowe w odniesieniu do promowania pozytywnego calozyciowego zarza-
dzania sobg oraz zachowania dobrej kondycji/dobrego samopoczucia (Di Fabio &
Kenny, w druku).

Odpowiedzialnos¢ i ocena efektywnosci interwencji w XXI wieku

W XXI wieku dzialania w zakresie poradnictwa zawodowego sa w zasadzie porad-
nictwem projektowania zycia (Savickas i in., 2009), a jego gtéwnym celem jest ula-
twianie jednostkom uwaznej refleksji w dazeniu do osiggania w miare stabilnego
poczucia tozsamosci po to, aby z sukcesem mozna byto dostosowac¢ si¢ do ciagle
zmieniajacego si¢ zycia i miejsc pracy (Guichard, 2005, 2013; Savickas, 2005, 2013).
Z tego wzgledu w aktualnych pragmatycznych praktykach stosuje si¢ narracje (Sa-
vickas, 2001, 2005, 2011a, 2013) - czego wyrazem jest poradnictwo narracyjne (Sa-
vickas, 2011a) oraz dialogowa interakcja (Guichard, 2013) - aby poméc w radzeniu
sobie z wyzwaniami plynnego spoteczenstwa. Celem stosowania narracji w porad-
nictwie jest umozliwienie jednostkom przepracowania swoich probleméw, dzigki
zdolnosci do refleksyjnego konstruowania celu waznego dla siebie i spoleczenstwa
(Savickas, 2011a; Guichard, 2013). Swiadomo$¢ tego wymaga od doradcy ,,przesu-
niecia narracyjnego’ w podejsciu do aktywnosci zawodowej jednostki i ponownego
zdefiniowania jej jako osoby opowiadajacej, tworzacej narracje, zamiast traktowa-
nia jako posiadacza niezmiennych cech (Savickas, 2005). Podczas gdy w moder-
nistycznym poradnictwie kariery i w poradnictwie zawodowym - zgodnie z do-
minujacym paradygmatem (Holland, 1997) — wykorzystywano tradycyjnie model
dopasowania jednostki do $rodowiska, paradygmat postmodernistyczny domaga
sie oceny opisowej, narracyjnej oraz dziatan pomocowych, wykorzystujacych opo-
wiesdci i narracje (Savickas, 2011a). Doradcéw zwiazanych z Poradnictwem w kon-
struowaniu zycia (life design) prosi sig, aby pomogli klientom nada¢ sens wlasnemu
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zyciu osobistemu i zawodowemu, poprzez konstruowanie wlasnego Ja jako opowie-
$ci (Guichard, 2013; Savickas, 2005, 2011a; Savickas i in., 2009). Przygladajac sie
XXI-wiecznemu poradnictwu z perspektywy narracyjnej, widzimy, ze przedstawia
sie ono jako proces, w ktérym kariera konstruowana jest przez narracje i opowiesci,
stanowigce narzedzia konstruowania tozsamosci (Hartung, 2010b, 2013; Hartung
& Subich 2011; Rehfuss, 2009; Savickas, 201 1a; Savickas i in., 2009).

W tych teoretycznych ramach dziatan pomocowych w XXI wieku Jean Guichard
(2013) wyodrebnia trzy gléwne rodzaje interwencji: informacje, doradztwo/porad-
nictwo i dialog. Celem informacji jest umozliwienie ludziom zdobycia znaczacych
i wiarygodnych wiadomosci, dotyczacych $wiata pracy. Poradnictwo ma na celu
zwiekszenie szans zatrudnialno$ci klientéw poprzez promowanie adaptacyjnego
zawodowego projektu samego siebie. Dialog za$ ma na celu pomdc osobom w kon-
struowaniu sensu ich wlasnego zycia. Wykorzystanie dialogu w dziataniach pomo-
cowych stuzy wspieraniu klientéw w nadawaniu indywidualnego charakteru przy-
sztym perspektywom, ktdre obecnie nadaja sens ich Zyciu. Doradcy starajg sie po-
moc osobom radzacym w ich rozwazaniach nad tym, co chcg osiggna¢ w réznych
sferach wlasnego zycia, jakie cele stawialy sobie w przesztosci, a co chcg osiggna¢
w przyszlosci (Guichard, 2013). W trakcie interwencji w ramach dialogowego po-
radnictwa kariery osoby konstruujg swoje zycie poprzez narracje, i uwaza si¢ je za
w pelni odpowiedzialne za przyszty kierunek rozwoju wtasnego zycia. Omoéwione
powyzej typy zréznicowanych interwencji sa umieszczone na osi kontinuum i nie
wykluczaja si¢ wzajemnie (Di Fabio, w prasie f).

Struktura kryzysu gospodarczego XXI wieku nakazala wzigcie odpowiedzial-
no$ci za zapewnienie optymalnych dzialan pomocowych dotyczacych konstru-
owania kariery, bez straty ograniczonych dostepnych zasobéw (Whiston, 1996,
2001). Odpowiedzialnos¢ w tym przypadku oznacza przykladanie wigkszej wagi
do sprawdzenia skutecznosci interwencji pomocowych (Whiston, 2001). W anali-
zach poradnictwa zawodowego badanie skutecznosci interwencji pomocowych jest
tradycyjnym tematem badan (Brown i in., 2003; Di Fabio, Bernaud & Kenny, 2013;
Heppner & Heppner, 2003; Oliver & Spokane; 1988; Whiston, Brecheisen & Ste-
phens, 2003; Whiston, Sexton & Lasoff, 1998). Wczesniej do oceny skutecznosci nie
byto wymagane zastosowanie wielu $rodkow, wywodzacych sie z réznych perspek-
tyw (Whiston, 2008). Susan Whiston (2008) zwraca uwage na wartosciowe pola-
czenie takich sposobdw oceny, jak: kombinacja wskaznikéw wydajnosci z iloscio-
wymi miarami autosprawozdan, stuzacych ewaluacji przez klientéw wtasnej sku-
teczno$ci w podejmowaniu decyzji zwigzanych z karierg oraz wlasnych zdolnosci
do podejmowania decyzji dotyczacych kariery. Dotychczas czesto wykorzystywane
byly jedynie miary ilosciowe.

Ale Poradnictwo w konstruowaniu Zycia jest w swej naturze jakos$ciowe. Ja-
kosciowe sposoby oceny takiego dzialania koncentrujg si¢ na wskaznikach do-
tyczacych zmian, wylaniajacych sie w narracji (Blustein, Kenna, Murphy, Devoy,
i DeWine, 2005). Aby zwi¢kszy¢ prawomocno$¢ oceny skutecznosci interwencji,
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ostatnio wprowadza si¢ wigc nowa ilosciowo-jakosciowa perspektywe, ktdra faczy
dwie rézne mozliwosci oceniania (Di Fabio, 2012; Maree, 2012). Wynikiem takie-
go podejscia jest ewolucja w ocenianiu skutecznosci, ktora przechodzi od ewalu-
acji z wykorzystaniem jedynie wynikow ilosciowych do korzystania z [wynikow i]
opowiesci, jako podstawy oceny interwencji w konstruowanie kariery (Di Fabio,
2014f). Ta nowa perspektywa ewaluacji opiera si¢ na wykorzystaniu w ocenie sku-
tecznosci interwencji poradniczej okreslonych instrumentéw jakosciowej oceny,
w polaczeniu z instrumentami ocen ilosciowych (Di Fabio, 2012; Maree, 2012).
Takie podejscie staje si¢ niezbedne, gdyz nowy narracyjny paradygmat wymaga
jakosciowej oceny skutecznosci dzialan pomocowych w zakresie narracyjnego po-
radnictwa kariery (Di Fabio, 2012, 2013; Di Fabio & Maree, 2013b; Rehfuss, 2009;
Rehfuss & Di Fabio, 2012), poniewaz tradycyjne narzedzia ilosciowe nie sa w stanie
zmierzy¢ jako$ciowych zmian w autonarracjach (Rehfuss & Di Fabio, 2012).

Wspolczesne modele interwencji w zakresie kariery stworzyly zatem potrzebe
wypracowania nie tylko instrumentéw oceny jako$ciowej, umozliwiajacych dostrze-
ganie zmian, opisanych przez klientéw w narracji, ale takze przyczynily si¢ do roz-
woju okreslonych narzedzi badan narracyjnych. Narzedziem takim jest np. Auto-
biografia dotyczqca przysztej kariery (Future Career Autobiography) (FCA; Rehfuss,
2009), ktorej celem jest odkrycie w narracjach jakosciowych zmian u 0séb radzacych
sie przed spotkaniem z doradcg poradnictwa zawodowego i po spotkaniu. W slad za
Autobiografig dotyczqcq przyszlej kariery (FCA) (Rehfuss, 2009), zostaly opracowa-
ne inne ,,narracyjne” narz¢dzia, stuzace do pomiaru skutecznosci poradnictwa w za-
kresie konstruowania zycia. Dwa z nich to System kodowania wynikéw innowacyjne-
go poradnictwa kariery (Career Counseling Innovative Outcomes — CCIO; Di Fabio,
w druku a) i Jakosciowa miara elastycznosci zZyciowej (Life Adaptability Qualitative
Measure - LAQuM; Di Fabio, w druku d). Jednakze - co trzeba powiedzie¢ — nadal
wymaga si¢ stosowania ilo§ciowych sposobéw pomiaru, ktore sa bardziej spdjne niz
jakosciowe narracyjne podejscie w pomaganiu i okreslaniu celéw pomocy. Powodu-
je to konieczno$¢ uzasadniania stusznosci stosowania technik wykraczajacych poza
tradycyjne sposoby pomiaru, w celu sprawdzenia skutecznosci dzialan pomocowych
dotyczacych planowania kariery, w warunkach zwiekszonej sprawnosci klienta w sa-
modzielnym podejmowaniu decyzji zwigzanych z karierg i w sytuacji zmniejszania
sie trudnosci w podejmowaniu takich decyzji (Whiston, 2008; Di Fabio, 2014f). Jest
to dobra okazja, aby rozwazy¢ sposoby pomiaru, ktére ocenig rdzen autoewaluacji,
czyli: pozytywng samooceng; zdolnos¢ do adaptacji jako gotowos¢ jednostek pod
wzgledem zasobdw do stawania wobec przewidywanych zadan, zwigzanych z roz-
wojem kariery i zawodowych tranzycji; oraz zatrudnialnos¢ jako indywidualne po-
strzeganie wlasnych szans na rynku pracy.

Z punktu widzenia psychologii pozytywnej sugeruje si¢ uwzglednianie nadal
zmiennych ilosciowych, zaréwno w bardziej tradycyjnej perspektywie hedonistycz-
nej, jak i nowej, obiecujacej perspektywie eudajmonistycznej (Ryan & Deci, 2001;
Ryff i Singer, 2008; Waterman, i in., 2010). W odniesieniu do bardziej tradycyjnej
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perspektywy hedonistycznej efekty dziatan pomocowych sa postrzegane jako po-

zytywny i negatywny afekt, zwigzany z pozytywnymi i negatywnymi emocjami

(Watson, Clark & Tellegen, 1988) oraz zadowoleniem z zycia, czyli jako skladnik

oceny poznawczej (Diener i in., 1985). W kontekscie tradycyjnej perspektywy eu-

dajmonistycznej wyniki interwencji poradniczej sg oceniane za pomocg zmiennych
ilosciowych, ktore okreslajg dobrostan w kategoriach znaczenia i samorealizacji

(Waterman i in., 2010). Te wyniki, uznawane w psychologii pozytywnej, powinny

by¢ jednak mozliwe do poréwnania z efektami dziatan doradczych ujawnianymi

w zakresie poradnictwa narracyjnego, ktorego celem jest pomoc osobie radzacej si¢

w konstruowaniu wtasnego ,,sensownego” zycia (Savickas, 2011a; Guichard, 2013),

zgodnego z jej autentycznym Ja (Di Fabio, 2014b, w druku f).

Aby lepiej oceni¢ skutecznos¢ interwencji poradniczej zwigzanej z kariera, zo-
staly opracowane wskazéwki dotyczace rozumienia odpowiedzialno$ci w porad-
nictwie XXI wieku. Owe wytyczne to:

1. Filar Odpowiedzialnos¢ (Di Fabio, 2014f; Whiston, 1996, 2001). W XXI wieku
kwestia fundamentalng jest postepowanie zgodne z zasadg odpowiedzialno-
$ci, czyli zwracanie uwagi na koszt ustug, skuteczno$¢ interwencji poradniczej
i wspieranie dobrych praktyk badaniami (Whiston, 1996, 2001).

2. Uwazny wybdr kryteriéw oceny stuzacych ewaluacji skutecznosci poradnictwa
kariery: skuteczne wyniki w odniesieniu do réznych interwencji poradniczych,
stosowanie wielu miar/wskaznikow wywodzacych sie z réznych perspektyw
(Di Fabio, 2014f; Whiston, 1996, 2008). Wazne, aby wybierajac strategi¢ ewa-
luacji réznych rodzajow interwencji poradniczej, uwzglednia¢ ich spodziewane
rezultaty (Di Fabio, 2014f). Istotne jest rowniez, aby doceni¢ warto$¢ taczenia
wielu perspektyw, jak na przyklad subiektywnych czynnikéw oceny i bardziej
konkretnych wskaznikéw obiektywnych (Whiston, 2008).

3. Nowy paradygmat, a tym samym nowe perspektywy w XXI wieku: rozwéj oce-
ny dziatan w zakresie poradnictwa kariery od wynikdéw oceny psychometrycz-
nej, do wynikéw pochodzacych z opowiesci (Di Fabio, 2014f; Maree & Di Fabio,
w druku; McMahon & Patton, 2012). To podejscie pokrywa sie z ideg wskazow-
ki z punktu 1. i mozna je podsumowac jako przejécie od ,rezultatow/wynikow
opowiesci” (from ,scores to stories”) (McMahon & Patton, 2012) do bardziej
zrownowazonego podejscia, charakteryzowanego przez przejscie od pojecia
»wyniki” do ,wyniki i opowiesci” (Di Fabio, 2014f; Maree & Di Fabio, w druku).
W perspektywie XXI wieku jakosciowe podejscie jest niezbedne, aby méc do-
konywa¢ ewaluacji interwencji doradczych, realizowanych w ramach poradnic-
twa narracyjnego (Rehfuss, 2009; Rehfuss & Di Fabio, 2012).

4. I8¢ w przysztosci od tradycji ku innowacji w perspektywie ilosciowej i jako-
sciowej (Di Fabio, 2012, 2014f; Di Fabio & Maree, 2013a; Maree, 2012). Po-
niewaz jako$ciowa modalno$¢ ma zasadnicze znaczenie w ocenie interwen-
cji doradczych realizowanych w ramach poradnictwa narracyjnego (Rehfuss,
2009; Rehfuss & Di Fabio, 2012), pozadane byloby zintegrowanie jakosciowego



22 __ Studia Poradoznawcze 2014

i ilosciowego podejscia w ocenianiu (Di Fabio, 2012). Aby oceni¢ skutecznos¢
interwencji narracyjnego poradnictwa kariery, najbardziej wskazane jest po-
aczenie nowych narzedzi badan jakosciowych stuzacych do odkrywania/do-
strzegania zmian wskazanych w narracji z nowymi ilo§ciowymi sposobami po-
miaru (Di Fabio, 2012; Di Fabio & Maree, 2013a; Maree, 2012).

5. Potrzeba nowych jako$ciowych $rodkéw do odczytywania/wykrywania zmian
opisanych w narracji (Hartung, 2010a, 2010b, 2013; Rehfuss, 2009; Rehfuss &
Di Fabio, 2012). Szerokie zastosowanie narracyjnego poradnictwa kariery do-
prowadzilo do potrzeby stosowania narzedzi badan jakosciowych w celu do-
strzezenia i odczytania zmian, jakie zaszty po ,,narracyjnych dzialaniach dorad-
czych” (Rehfuss, 2009; Rehfuss & Di Fabio, 2012).

6. Potrzeba rozpatrzenia nowych ilosciowych dowodéw dotyczacych efektow, kto-
re beda bardziej adekwatne do nowych XXI-wiecznych dzialan pomocowych
w zakresie poradnictwa narracyjnego i konstruowania zycia (Di Fabio, w druku
b). Wazne, aby opracowywac i wykorzystywa¢ ilo§ciowe narzedzia oceny. Po-
winny one pomoéc w poznaniu rozwoju autentycznego Ja i odkryciu sensowno-
$ci wlasnego Zycia, co jest oczekiwanym wynikiem postmodernistycznej narra-
cyjnej interwencji poradniczej (Di Fabio, w prasie, b).

7. Potrzeba nowej metodyki dzialan poradniczych, ktére sa zgodne z zasadami
odpowiedzialnosci (mniejsze koszty + skutecznos¢) (Di Fabio, 2012; Di Fabio
& Maree, 2012, 2013; Whiston, 1996, 2001). Jest potrzebna nowa metodologia
stuzaca ocenie rownowagi miedzy zmniejszeniem kosztéw doradztwa karie-
ry i utrzymaniem jego efektywnosci (Di Fabio & Maree, 2012). Jedng z mozli-
wych koncepcji oceniania jest wykorzystanie ,,sity widowni” (Di Fabio & Maree,
2012), ktéra zostata zastosowana przez cztonkéw grupy Poradnictwo w konstru-
owaniu zycia (Life Design counseling group) — wchodzacych w indywidualne in-
terakcje, ale takze stuchajacych innych uczestnikéw jako publicznosci, ktéra nie
ingeruje bezposrednio w relacje doradcy z klientem (Di Fabio & Maree, 2012).
Ta metodyka badan i dziatan rézni si¢ od tradycyjnych dziatan grupowych tym,
ze uczestnicy wspoldzialajac indywidualnie z doradcg zawodu, tworzg takze pu-
bliczno$¢ i obserwuja sesje indywidualne innych cztonkéw grupy (Di Fabio &
Maree, 2012). To podejscie pozwala na uzyskanie dostepu do takiej [poradniczej
— przypis thumacza] ustugi wigkszej liczbie klientéw - ta ustuga oferowana osob-
no bytaby drozsza (Di Fabio & Maree, 2012). Z kolei to, co jest bardziej oplacal-
ne, jest zgodne z perspektywa odpowiedzialnosci (Whiston, 1996, 2001).

8. Potrzebne sg rozne kryteria dotyczace wynikéw, aby oceni¢ cele interwencji
poradniczych, ktorych podstawe stanowi nowa systematyka, zaproponowana
przez Guicharda (informacje, wskazowki, dialog) (2013), i aby oceni¢ skutecz-
nos¢ tych dzialan pomocowych (Di Fabio, w druku b). Niezbedna jest koncep-
tualizacja wynikoéw, prowadzaca do tego, aby byly one zgodne z proponowany-
mi przez Guicharda w jego systematyce celami interwencji poradniczej, ktore
réznig sie od tradycyjnych celéw dziatan pomocowych. Wedlug tej systematyki
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informacje umozliwiajg ludziom odnalezienie znaczacych i wiarygodnych wia-
domosci dotyczacych $wiata pracy. Poradnictwo pomaga rozwija¢ zdolnosci
zwigzane ze zdobywaniem zatrudnienia, tak aby klienci mogli konstruowaé
adaptacyjny zawodowy projekt samych siebie. Dialogowa interwencja poradni-
cza pomaga czltowiekowi w konstruowaniu sensu jego wlasnego zycia. Dialogo-
we konstruowanie zycia pomaga klientom w interioryzacji tych przysztych per-
spektyw, ktdre obecnie nadaja sens ich zyciu, oraz w zastanowieniu si¢ nad tym,
co chcg osiggna¢ w réznych obszarach i fazach swego zycia (Guichard, 2013).

9. Perspektywa pozytywnej psychologii jest potrzebna w procesie zarzadzania
karierg i zyciem na podstawie ,,pozytywnych” informacji, ,,pozytywnego” po-
radnictwa oraz ,,pozytywnego” dialogu, aby zwig¢ksza¢ indywidualne mocne au-
todopasowanie (Di Fabio, 2014f). W ramach psychologii pozytywnej informa-
cje przeksztalcaja si¢ w ,,pozytywne” informacje, poradnictwo przeksztalca sie
w ,pozytywne” poradnictwo oraz dialog przeksztalca sie¢ w dialog ,,pozytywny..
Psychologia pozytywna kladzie nacisk na wyjatkowo$¢, autentycznos¢ i celo-
wos¢ ludzkich dziatan (Di Fabio, 2014f, w druku).

10. W zwigzku z tym, aby sprawdzi¢ skutecznos¢ interwencji poradniczej, koniecz-
ne jest uwzglednienie celéw okreslanych w psychologii pozytywnej (Di Fabio,
2014g, w druku) Niezbedne jest przy tym traktowanie wynikéw zgodnie zarow-
no z podej$ciem hedonistycznym (Watson, Clark & Tellegen, 1988), jak i eudaj-
monistycznym (Ryan & Deci, 2001; Ryff & Singer, 2008; Waterman i in., 2010).

Powyzsze wskazowki powinny by¢ wykorzystane do ewaluacji dziatan pomo-
cowych realizowanych w ramach poradnictwa kariery w XXI wieku, poniewaz pro-
wadzi to do przestrzegania zasad odpowiedzialnosci i jest przyktadem pozytywnej
profilaktyki.

Nowe jakosciowe narzedzia ewaluacji skutecznosci
interwencji doradczej dotyczacej kariery w XXI wieku

W tej czedci zostang opisane wypracowane w ostatnim czasie narzedzia jakoscio-
we, stuzace ocenie skutecznosci narracyjnych interwencji doradczych. Nowe narze-
dzia wzbogacajg podejscia w ewaluacji wykorzystujacej tradycyjne sposoby oceny.
Jednym z nowych narzedzi jest Autobiografia Przyszlej Kariery (Future Career Au-
tobiography — FCA; Rehfuss, 2009). Narzedzie FCA sktada si¢ z arkusza papieru
z instrukeja ,,Prosz¢ uzy¢ tej strony, aby napisa¢ krétki akapit o tym gdzie, masz
nadzieje znalez¢ si¢ w zyciu, i co planujesz, robi¢ zawodowo za pie¢ lat od tej chwi-
1i” (Rehfuss, 2009). Arkusz FCA podaje si¢ przed narracyjnym spotkaniem porad-
niczym dotyczacym planowania kariery i po nim.

Zastosowanie Arkusza... pozwala na poréwnanie wytworzonych narracji
i umozliwia dostrzezenie o$miu tematow, jakie moga zosta¢ poruszone w toku
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narracji podjetej podczas spotkania z doradcg w ramach poradnictwa kariery. Te te-
maty to: 1) Okreslenie i eksploracja ogélnych obszaréw zycia i pragnien; 2) Glebsze
sprecyzowanie ogolnych zainteresowan; 3) Tematy nieokreslone, trudne do spre-
cyzowania; 4) Tematy pomijane/ignorowane, ale wazne dla ukierunkowania Zycia;
5) Tematy niejasne wymagajace wyostrzenia ich/wyjasnienia; 6) Tematy dotyczace
spraw zbyt trudnych, by znalez¢ nadzieje na ich pokonanie; 7) Tematy wskazujgce
na fiksacje, uniemozliwiajace otwarcie sig; i 8) Stagnacja.

System kodowania wynikéw innowacyjnego poradnictwa kariery (Career Counse-
ling Innovative Outcomes — CCIO; Di Fabio, w druku a) zostal opracowany po prze-
prowadzeniu badan narzedziem System Kodowania Momentéw Innowacyjnych,
uzywanym w psychoterapii (Gongalves, Ribeiro, Mendes, Matos & Santos, 2011)
i zostal zastosowany w poradnictwie konstruowania kariery (Cardoso, Silva Gonga-
Ives & Duarte, 2014). Mimo ze, System Kodowania Momentéw Innowacyjnych, stu-
zy do monitorowania procesu zmiany w trakcie interwencji psychoterapeutycznej
(Gongalves i in., 2011) oraz podczas interwencji w zakresie Poradnictwa konstru-
owania kariery (Cardoso i in., 2014), CCIO jest narzedziem stworzonym do analizy
konkretnych narracji, budowanych przed interwencja w Poradnictwie konstruowa-
nia zycia i po niej. CCIO sklada si¢ z nastepujacych siedmiu pytan problemowych,
ktore zadaje si¢ zaréwno przed jak i po interwencji doradczej: 1) W jaki sposéb
ta interwencja jest dla Ciebie przydatna? 2) Jakie sa Twoje gtéwne zasoby, ktore
mogga Ci sie przydac? 3) Jakie sg gldwne przeszkody, ktére mozesz napotkac? 4) Jak
myslisz, kto moze by¢ Tobie pomocny? 5) Jak sadzisz, co moze by¢ dla Ciebie przy-
datne? 6) Jakie s3 Twoje gléwne wyzwania, ktérym musisz stawi¢ czota? 7) Jakie
gltéwne cele masz nadzieje osiagnac?

Narracje, wywolywane przez zadanie powyzszych pytan, zostaja zakodowane
za pomocg systemu pieciu kategorii (Gongalves i in., 2011). Tych pig¢ kategorii to:
(kategoria pierwsza) Dziatania w odniesieniu do czynnosci lub okreslonych zacho-
wan, ulatwiajacych rozwigzywanie problemows; (kategoria druga) Refleksja dotycza-
ca procesow myslowych, ktére wskazujg zrozumienie czego$ nowego, co przyczynia
sie do stworzenia nowego punktu widzenia w odniesieniu do problemu. Skfada si¢
ona z dwoch réznych typow: refleksja typu I dotyczy wytworzenia sie dystansu wo-
bec problemu(6w), natomiast refleksja typu II koncentruje si¢ na zmianie; (trzecia
kategoria) Protest — dotyczy momentéw krytyki, ktore oznaczaja pewnego rodzaju
konfrontacje zaré6wno z sobg, jak i z innymi. Jest on podzielony na dwa rodzaje:
protest typu I odnosi si¢ do krytykowania probleméw, podczas gdy protest typu II
dotyczy pojawienia sie¢ nowych stanowisk wobec problemu; (kategoria czwarta) Re-
-konceptualizacja dotyczy opisu procesu na poziomie metapoznawczym, co ozna-
cza, ze klienci nie tylko wyrazajg ,,konkretne” mysli i zachowania, ktdre pojawiaja
sie poza narracja, ale takze udowadniajg, ze rozumiejg ukryty proces narracji; (ka-
tegoria pigta) Dokonywana zmiana dotyczy wyznaczania kolejnych, nowych celow,
doswiadczen, dzialan i projektéw klientdéw, spodziewanych lub realnych.
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Jakosciowa miara elastycznosci zZyciowej (Life Adaptability Qualitative Measure
- LAQuM,; Di Fabio, w druku d) to nowy instrument stuzacy jakosciowej ocenie
skutecznosci interwencji w zakresie Poradnictwa w Projektowaniu Zycia. Gtéwnym
zadaniem tego narzedzia jest jakosciowa ocena adaptacyjnosci kariery i szczegol-
ny pomiar przedstawionych w narracji zmian lub braku zmian w zyciu jednostki,
w perspektywie uptywu czasu (Maree, 2007; Rehfuss 2009; Savickas, 2005). LAQuM
sklada si¢ z 12 pisemnych pytan, w tym z trzech pytan przypisanych do kazdego
wymiaru (troski, kontroli, ciekawosci, ufnoéci) pochodzacych z Inwentarza umie-
jetnosci adaptacyjnych zwigzanych z karierg (Career Adapt-Abilities Inventory) -
wersja miedzynarodowa 2.0 (Savickas & Porfeli, 2012).
Tych 12 pisemnych pytan to:
Troska: 1a) Co oznacza dla Ciebie by¢ zorientowanym na swojg przyszlosc? 1b) Czy
uwazasz, ze jeste$ ukierunkowany na wlasng przyszto$¢? 1c) Dlaczego?
Kontrola: 2a) Co oznacza dla Ciebie wzig¢ odpowiedzialnos¢ za swojg przy-
szto$¢? 2b) Czy uwazasz, ze ponosisz odpowiedzialnos¢ za swoja przyszlosé?
2¢) Dlaczego?
Ciekawos¢: 3a) Co oznacza dla Ciebie, Ze jeste$ ciekaw wlasnej przysziosci? 3b) Czy
uwazasz, ze jeste$ ciekawy wlasnej przysztosci? 3c) Dlaczego?
Zaufanie: 4a) Co oznacza dla Ciebie mie¢ zaufanie do wlasnych umiejetnosci?
4b) Czy uwazasz, ze masz zaufanie do swoich umiejetnosci, aby zbudowac swo-
ja przyszlos¢? 4c) Dlaczego?

Poréwnanie i analize narracji, czyli odpowiedzi na powyzszych 12 pytan przed
spotkaniem doradczym i po nim, przeprowadza si¢ za pomocg 24 wskaznikéw ja-
kosciowych, ktore odnoszg sie do kazdego z czterech wymiaréw adaptacyjnosci ka-
riery (troski, kontroli, ciekawosci i zaufania) z Inwentarza umiejetnosci adaptacyj-
nych zwigzanych z karierg — wersja migdzynarodowa 2.0 (Savickas & Porfeli, 2012),
a w systemie kodowania LAQuM sg one organizowane w pigciu kategoriach jako-
$ciowej analizy zmian. System kodowania LAQuM pozwala na ocen¢ zmiany lub
braku zmian dla kazdego wymiaru adaptacyjnosci kariery, w odniesieniu do réznych
poziomoéw refleksyjnosci (refleksyjnosci wzrastajacej, refleksyjnosci poprawionej/
zrewidowanej, refleksyjnoséci otwartej, refleksyjnosci udoskonalonej i bez zmian).

Nowe ilosciowe instrumenty ewaluacji skutecznosci interwencji
doradczej dotyczacej kariery w XXI wieku

W tym punkcie zostang przedstawione niektére nowe instrumenty pomiaréow
ilo$ciowych, stuzgce do ewaluacji skutecznosci dziatan poradniczych z zakresu po-
radnictwa kariery XXI wieku. Instrumenty te umozliwiaja dokonywanie pomiardw
bardziej zbieznych z pomiarami wynikéw i celéw dziatann pomocowych w podejsciu
zwigzanym z konstruowaniem zycia (Life Design Approach, Savickas i in., 2009).
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Skala autentycznosci (Authenticity Scale) (Wood, Linley, Maltby, Baliousis & Jo-
seph, 2008; wersja wloska — Di Fabio, 2014a). Ta skala operacjonalizuje konstrukt
autentyczno$ci, zdefiniowany przez Godfreya Barretta-Lennarda (1998, s. 82), kto-
ry przedstawia trzycze$ciowy model autentycznosci, zakladajac: ,,spojnos¢ miedzy
trzema poziomami (a) podstawowym doswiadczeniem czlowieka, (b) jego symbo-
lizowang $wiadomoscig, oraz (c) jego zewnetrznym zachowaniem i komunikacjg”
Model uwzglednia konflikt pomiedzy rzeczywistym do$wiadczeniem (prawdziwa
Jaznia, wlacznie z rzeczywistymi stanami fizjologicznymi, emocjami i schematycz-
nymi przekonaniami) a aspektami do$wiadczen reprezentowanych przez swiado-
mos$¢ poznawczy. Pierwszy aspekt autentyczno$ci koncentruje si¢ na nieuchron-
nym niedopasowaniu miedzy $wiadomos$cig i rzeczywistymi doswiadczeniami
w danej chwili, ktore okre$la sie jak autoalienacje. Jesli idealna kongruencja nie
jest mozliwa, przedluzenie niedopasowania moze prowadzi¢ do zakldcenia zdro-
wia psychicznego. Autoalienacja jest bowiem subiektywnym doswiadczaniem nie-
znajomosci siebie i brakiem poczucia kontaktu z wlasnym prawdziwym Ja. Drugi
aspekt autentycznosci dotyczy spojnosci miedzy doswiadczaniem jako swiadomym
postrzeganiem i zachowaniem. Ten aspekt jest okreslany jako autentyczne Zycie
i dotyczy przyjetych zachowan oraz wyrazanych emocji, ktére sg spdjne ze $wia-
domoscia stanoéw fizjologicznych, emocji, przekonan i proceséw poznawczych.
Autentyczne zycie jest to samotne bycie w wiekszosci sytuacji i zycie wedtug wla-
snych wartosci i przekonan. Trzeci aspekt autentycznosci okresla zaakceptowanie
wplywow zewnetrznych i dotyczy stopnia akceptacji wptywu innych i tego, jak si¢
uwaza, ze w jakims$ stopniu powinni$my spetnia¢ oczekiwania innych. Zatem zgod-
nie z modelem Barretta-Lennarda (1998) autentyczno$¢ ma trzy wymiary: autoalie-
nacji, autentycznego zycia oraz akceptacji wplywu zewnetrznego. Aby oceni¢ au-
tentycznos¢ zostala opracowana Skala autentycznosci (Wood i in., 2008). Narzedzie
to sklada si¢ z 12 elementéw z formatem odpowiedzi utozonym na 7-punktowej
skali Likerta (od 1 = nie opisuje mnie w ogodle, do 7 = opisuje mnie bardzo dobrze).
Skala ma trzy wymiary: autoalienacji, autentycznego Zycia oraz akceptacji wplywu
zewnetrznego. Wloska wersja Skali autentycznosci (Di Fabio, 2014a) stanowi prawi-
dtowe i niezawodne narzedzie do mierzenia autentycznosci, uwzgledniajace wloski
kontekst zycia.

Kwestionariusz sensu zycia (Meaning in Life Questionnaire) (Steger, Frazier,
Oishi & Kaler, 2006; wloska wersja — Di Fabio, 2014d). Kwestionariusz sensu Zycia
ocenia sensownos$¢ konstruktu zycia (Steger i in., 2006), jesli definiuje si¢ poczucie
sensu i znaczenia zycia w perspektywie swego istnienia. Michael E. Steger i in. (2006)
uwazaja, ze sensownos¢ zycia jest to wielowymiarowy konstrukt o dwéch gléwnych
wymiarach: (1) obecnosci sensu, co oznacza subiektywne poczucie, iz czyje$ zycie
jest sensowne; (2) poszukiwania sensu w odniesieniu do motywacji i orientacji,
w kierunku znalezienia sensu w zyciu. Aby oceni¢ sensowno$¢ zycia, zostal opra-
cowany Kwestionariusz sensu zycia (Steger i in., 2006). Skiada sie on z 10 elementow
z formatem odpowiedzi ulozonym na 7-punktowej skali Likerta (od 1 = absolutnie
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nieprawdziwe, do 7 = absolutnie prawdziwe). Kwestionariusz pozwala na wykrywa-
nie obydwu wymiaréw sensownosci zycia: obecnos$¢ sensu i poszukiwanie sensu.
Wrtoska wersja Kwestionariusza sensu zycia (Di Fabio, 2014d) to wazne i niezawodne
narzedzie do mierzenia sensownosci, majace na wzgledzie kontekst wtoski.

Miara sensu zycia (Meaningful Life Measure) (Morgan & Farsides, 2009; wlo-
ska wersja — Di Fabio, 2014e). Oceniany Miarg sensu Zycia konstrukt sensowno-
$ci zycia powstal na podstawie definicji Viktora Frankla (1963), ktéry sugerowat,
ze ludzie s3 silnie zmotywowani, aby znalez¢ osobiste jego znaczenie, to znaczy,
aby zrozumie¢ istote swego zycia, poczud, ze Zycie jest istotne, wazne, wartosciowe
oraz celowe. Ta struktura opiera si¢ rOwniez na nowszej definicji Garyego T. Rekera
(2000, s. 41), ktory opisuje sensownos¢ zycia jako ,wielowymiarowg konstrukcje
sktadajacg sie z rozpoznania porzadku, spdjnosci i celu w swoim istnieniu, dgzeniu
i osiggnieciu warto$ciowych celéw i towarzyszacemu temu poczuciu spelnienia”
Postrzega je jako wielowymiarowg konstrukcje, w ktorej sensownos¢ zycia ma piec
wymiaréw (Morgan & Farsides, 2009): ekscytujace zycie, czyli entuzjastyczne na-
stawienie na to, ze zycie jest fascynujace, ciekawe i wciagajace; spelnione zycie, czyli
poczucie, ze osobiste cele sg osiggane lub spelniane; zZycie oparte na zasadach, czyli
na posiadaniu osobistej filozofii lub ramy tozsamosci, dzigki ktérym rozumie sie
zycie; celowe zycie, czyli poczucie posiadania jasnych celéw i intencji; wartosciowe
zycie, jako nieodlaczne poczucie wartosci tego, ze si¢ zyje.

Aby dokona¢ ewaluacji sensownosci zycia, opracowano Miarg sensu Zycia
(Morgan & Farsides, 2009). Skiada sie ona z 23 elementéw z formatem odpowiedzi
ulokowanych na 7-punktowej skali Likerta (od 1 = nie zgadzam si¢, do 7 = zdecy-
dowanie si¢ zgadzam). Skala pozwala odkry¢ pie¢ wymiaréw sensownosci zycia:
ekscytujace zycie, spelnione zycie, zycie zgodne z zasadami, celowe Zycie, warto-
$ciowe zycie. Wloska wersja Miary sensu zycia (Di Fabio, 2014e) stanowi istotne
i wiarygodne narzedzie do mierzenia sensownosci zycia we wloskim kontekscie.

Skala poczucia spojnosci (Sense of Coherence Scale) (Antonovsky, 1987b; wloska
wersja — Di Fabio, w druku j). Poczucie spdjnosci jest zdefiniowane jako ,,ogolna
orientacja, ktéra wyraza stopien, w jakim posiada si¢ wszechobecne, trwale, jed-
nak dynamiczne poczucie pewnosci, ze (1) bodzZce pojawiajace si¢ na trajektorii
zycia, a pochodzace od wewnetrz i/lub z zewnetrznego srodowiska sa uporzadko-
wane, przewidywalne i mozliwe do wyjasnienia; (2) dostepne sa zasoby, aby spro-
sta¢ wymaganiom stawianym przez te bodzce; oraz (3) te bodzce/zadania sg wy-
zwaniami, godnymi inwestycji i zaangazowania (Antonovsky, 1987b, s. 19). Po-
czucie spdjnosci jest waznym zasobem radzenia sobie w procesie ochrony zdrowia
(Antonovsky, 1987b). Zyskalo ono powszechng uwage, a w odniesieniu do zdrowia
i choroby zostalo poddane wielu badaniom (patrz Antonovsky, 1993). Aby oceni¢
poczucie spojnosci, opracowano Skale poczucia spéjnosci (Antonovsky, 1987a,b).
Narzedzie sklada sie z 29 elementéw z formatem odpowiedzi w postaci 7-punk-
towej skali Likerta (1 = z pewno$cig nie bedzie zrobione, do 7 = na pewno be-
dzie zrobione). Wloska wersja Skali poczucia spéjnosci (Di Fabio, w druku j) jest
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waznym i wiarygodnym narzedziem do pomiaru poczucia spdjnosci, dostosowa-
nym do wloskich warunkow.

Skala rdzenia samooceny (CSES; Judge, Erez, Bono & Thoresen, 2003; wioska
wersja — Di Fabio & Busoni, 2009). Optymalny rdzen samooceny oznacza pozytyw-
ng samoocene przy ocenianiu wlasnej skutecznosci i miejsca wystepowania kontro-
li, a takze brak pesymizmu (Judge i in., 2003). Aby dokona¢ ewaluacji rdzenia sa-
mooceny opracowano Skalg rdzenia samooceny (Judge i in., 2003). Narzedzie skla-
da si¢ z 12 elementéw z formatem odpowiedzi ulokowanym na 5-punktowej skali
Likerta (1 = nie zgadzam si¢, do 5 = zdecydowanie si¢ zgadzam).Wloska wersja
skali rdzenia samooceny (Di Fabio & Busoni, 2009) jest aktualnym i wiarygodnym
narzedziem do pomiaru rdzenia samooceny, uwzgledniajacym wtoski kontekst.

Skata egzystencji (Langle, Orgler & Kundi, 2003; wloska wersja opracowana
przez Di Fabio, w druku, c). Egzystencja jako taka, oceniana jest wedlug Skali egzy-
stencji (Langle, Orgler & Kundi, 2003) i opiera si¢ na modelu obejmujacym cztery
poziomy poszukiwania sensu zycia przez jednostke (Langle, 1988). Alffried Langle
zaproponowat system czterech kolejnych krokéw, prowadzacych do realizacji egzy-
stencjalnego potencjatu, ktory jest subiektywnie odczuwany jako ,,znaczace zycie”.
Pierwszy krok w poszukiwaniu sensu jest nazwany Autodystansem i polega na po-
strzeganiu obiektéw na $wiecie, takimi jakie s3. W drugim etapie, zwanym Wila-
sng ,transcendencjq”, osoba dostrzega jakos$ciowy zwigzek miedzy obiektami oraz
miedzy obiektami i nim/nia samym/samg. W trzecim etapie, nazwanym Wolnoscig
nastepuje wybor sposrdd réznych opcji i jednostka eliminuje pewne mozliwosci
na rzecz innych. Czwarty etap, zwany Odpowiedzialnoscig, odnosi sie¢ do podej-
mowania decyzji i uzupelnia egzystencjalne dzialanie. Pierwsze dwa etapy sg $cisle
zwigzane z ,Ego” i rozwojem osobowosci. Lacza sie one w czynnik osobowosci (P-
-czynnik). Dwa kolejne, odnosza si¢ do egzystencjalnego obszaru i tacza sie¢ w czyn-
nik egzystencjalny (E-czynnik). Skala egzystencji zostala opracowana, aby oceni¢
egzystencjalne spelnienie (Langle, Orgler & Kundi, 2003). Narzedzie sklada si¢ z 46
elementéw z formatem odpowiedzi umieszczonych na 5-punktowej skali Likerta
(od 1 = absolutnie tak, do 5 — nie w ogéle). Skala ma dwa wymiary i cztery subwy-
miary: P-czynnik (Autodystansowy + Autotranscendentny) i E-czynnik (Wolnos¢
+ Odpowiedzialno$¢). Wloska wersja Skali Egzystencji (Di Fabio, w druku c) jest
waznym i wiarygodnym narzedziem do mierzenia egzystencjalnego spelnienia,
z uwzglednieniem wloskiego kontekstu.

Skala odwagi studenta (Woodard & Pury 2007; wloska wersja przystosowana dla
studentéw przez Di Fabio & Palazzeschi, 2014). Odwaga jest okreslona jako ,do-
browolne checi do dziatania - »z« lub »bez« réznych pozioméw leku, w odpowie-
dzi na zagrozenie - aby osiggna¢ wazny, by¢ moze moralny, rezultat lub cel (...)
Dzialanie nalezy uzna¢ za odwazne, gdy widoczne s3 dwa ogolnie przyjete sktad-
niki odwagi: zagrozenie i wartosciowy lub wazny rezultat” (Woodardem & Pury,
2007, s. 136-137.). Odwaga jest okreslana w odniesieniu do réznych dziedzin zy-
cia, na przyklad: odwaga pracy/odwaga zatrudnienia; odwaga oparta na systemie



L. Studia i rozprawy _____ 29

przekonan, patriotyczna/religijna; odwaga spofeczna i moralna; odwaga odnoszaca
sie do wlasnej niezaleznosci/rodziny (Woodard & Pury, 2007). Aby oceni¢ odwa-
ge, zostala stworzona Skala odwagi (Woodard & Pury, 2007). Narzedzie to sklada
sie z 23 elementdéw z formatem odpowiedzi umieszczonych na 5-punktowej skali
Likerta (od 1 = nie zgadzam sig, do 5 = zdecydowanie si¢ zgadzam). Skala ma struk-
ture czterech czynnikéw: odwaga pracy/zatrudnienia; odwaga patriotyczna/religijna
oparta na przekonaniach; odwaga zagrozona przez system spoleczny/odwaga cywil-
na, odwaga bazujaca na poczuciu niezaleznosci/rodzinie. Wloska wersja Skali odwa-
gi studentéw (Di Fabio & Palazzeschi, 2014) zostala przystosowana do uzycia przez
licealistow. Sklada si¢ z 12 elementdw, ma trzy wymiary (odwaga pracy/zatrudnie-
nia; odwaga spolteczna/moralna; odwaga niezalezna/rodzinna), stanowi wazne i nie-
zawodne narzedzie do pomiaru odwagi uwzgledniajac kontekst kulturowyWtoch.

Tréjwymiarowa skala mgdrosci (Ardelt, 2003; wloska wersja opracowana przez
Di Fabio & Bucci, 2014). Madro$¢ uwazana jest za wielowymiarowy konstrukt,
ktory jest okreslany na rézne sposoby, na przyklad jako ,forma zaawansowanych
funkeji poznawczych” (Dittmann-Kohli & Baltes, 1990, s. 54), ,doswiadczenie
w przezywaniu oraz okreslaniu sensu zycia’ (Baltes & Staudingera, 2000, s. 124),
lub przeksztalcanie intrapersonalnych, interpersonalnych i transpersonalnych do-
$wiadczen w ksztaltowaniu osobowosci i wysitku w dazeniu do poznania (Achen-
baum & Orwoll 1991). Monika Ardelt (2003) zdefiniowata madros¢ jako integracje
wymiaréw: poznawczego, refleksyjnego i emocjonalno/afektywnego. Wymiar po-
znawczy madrosci ,odnosi si¢ do umiej¢tnosci danej osoby, zwiazanych z gtebokim
zrozumieniem zycia, czyli zrozumieniem znaczenia i sensu zjawisk oraz zdarzen,
w szczegolnos$ci w odniesieniu do spraw intrapersonalnych i interpersonalnych”
(Ardelt, 2003, s. 278). Wymiar refleksyjny dotyczy ,,stopnia, w jakim ludzie staraja
sie przezwycigzy¢ subiektywno$¢, patrzac na prognozy zjawisk i wydarzen z roz-
nych perspektyw i starajac si¢ unika¢ obwiniania innych ludzi lub okolicznosci za
ich obecng sytuacje” (Ardelt, 2003). Wymiar emocjonalny dotyczy ,,obecnosci po-
zytywnych emocji i zachowan wobec innych bytéw, takich jak uczucia, akty sym-
patii i wspolczucie, oraz braku obojetnych lub negatywnych emocji oraz zachowan
wobec innych” (Ardelt, 2003, s. 278-279). Aby oceni¢ madros¢, opracowano Trdj-
wymiarowg skale mgdrosci (Ardelt, 2003). Narzedzie to sktada si¢ z 39 elementow
z formatem odpowiedzi umieszczanych na 5-punktowej skali Likerta (od 1 = nie
zgadzam sig, do 5 = zdecydowanie si¢ zgadzam). Skala ta zawiera trzy wymiary ma-
droéci: poznawczy, refleksyjny i emocjonalny. Wloska wersja Tréjwymiarowej skali
mgdrosci (Di Fabio & Bucci, 2014) stanowi istotne i wiarygodne narzedzie do po-
miaru poziomu madrosci.

Indeks Pembertona (Pemberton Index) (Hervas & Vazquez, 2013; wloska wersja
przystosowana dla studentéw przez Di Fabio, w druku g). W tym narzedziu wyrdz-
niono dwa rodzaje dobrostanu: dobrostan zapamigtany i dobrostan doswiadczany
(Hervas & Vazquez, 2013). Zapamigtany dobrostan opiera si¢ na pamieci uczestni-
kéw i opinii o ich zyciu, obejmujgc: ogélny dobrobyt zwigzany z ogolng satysfakeijg
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z zycia; eudajmonistyczny dobrostan, ktére dotyczy optymalnego funkcjonowania
psychologicznego; hedonistyczny dobrostan, ktéry dotyczy stanu emocjonalnego
w aspekcie czgstosci pozytywnego i negatywnego jego wplywu na Zycie codzien-
ne; oraz osobiscie odbierany dobrostan Zycia spotecznego w stosunku do ogdlnego
poczucia dobrostanu zycia w spoleczenstwie, ktore to spoleczenstwo promuje opty-
malne funkcjonowanie psychologiczne. Doswiadczany dobrostan ocenia chwilowe
stany emocjonalne i uczucia innych oséb w czasie rzeczywistym, nie odnoszac si¢
do wspomnien tych standw. Indeks Pembertona stworzono do oceny zapamigtanego
i doswiadczanego dobrostanu (Hervas & Vazquez, 2013). Indeks Pembertona obej-
muje 11 pozycji z formatem odpowiedzi ulokowanych w 11-punktowej skali Likerta
(od 0 = catkowicie nie zgadzam sig, do 10 = calkowicie si¢ zgadzam), powigzanych
z réznymi dziedzinami zapamietanego dobrostanu (dobrobytu) (ogélnego, hedo-
nistycznego, eudajmonistycznego i spolecznego) i 10 punktéw z dychotomicznym
formatem odpowiedzi (tak/nie) odnoszacych si¢ do doswiadczanego dobrostanu
(czyli pozytywnych i negatywnych emocji, ktére prawdopodobnie mialy miejsce
dzien wcze$niej). Suma tych elementdéw tworzy polaczony indeks dobrostanu. Wto-
ska wersja Indeksu Pembertona, przystosowana dla studentéw (Di Fabio, w druku
g) jest waznym i niezawodnym narzedziem do pomiaru zapamigtanego dobrostanu
i doswiadczanego dobrostanu, z uwzglednieniem kontekstu wloskiego.

Whioski

Po opisaniu ztozonosci $wiata pracy i wyzwan, przed ktérymi stojg dzi$ jednostki,
w tym tekscie podkreslono znaczenie zasobéw jednostek, akcentowane w psycho-
logii pozytywnej, wyznaczajacej przejscie od Pozytywnego rozwoju miodziezy (Po-
sitive Youth Development) (Catalano i in., 2004; Di Fabio & Kenny, w druku; Kenny
iin., 2014;. Lerner i in., 2005) do rozwoju dorostych (Gmin, 2002;. Helson & Sri-
vastava, 2001) i ,,pozytywnego” rozwoju przez cale zycie (Colby & Damona, 1992).
Kulminacyjnym osiggnieciem takiego podejscia jest nowy model Pozytywnego
Calozyciowego Kierowania Sobg i Relacjami (Di Fabio, 2014f). Z perspektywy
prewencyjnej (Hage i in., 1997; Kenny & Hage, 2009) celem interwencji poradni-
czych dotyczacych kariery w XXI wieku, jest zwigkszenie mocnych stron jednostki
i zmniejszenie ryzyka wystapienia negatywnych skutkéw dziatan. Musimy bra¢ pod
uwage, ze wyzwania epoki ponowoczesnej powodujg przesuniecia w zyciu spotecz-
nym, dotyczace rdwniez interwencji poradnictwa kariery i dajace podstawy opo-
wiadaniu narracji (Savickas, 2011). Celem nowych narracyjnych dziatan poradni-
czych jest wspieranie 0séb w przepracowaniu ich problemoéw, rozwijaniu zdolnosci
refleksyjnych dotyczacych siebie i kontekstdw swojego zycia oraz znalezienie sensu
swojego prawdziwego Ja (Di Fabio, 2014b, w prasie f) w nieustannie rozwijajacym
sie procesie autodopasowania (Di Fabio, 2014b, w druku f). Szczegélnie w okresie
kryzysu gospodarczego, gdy mamy do czynienia z ograniczonymi zasobami, wazne
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jest, aby zmaksymalizowa¢ stosunek kosztoéw/korzysci zgodnie z zasada odpowie-
dzialnosci (Whiston, 1996, 2001). Znaczenie zmniejszania kosztow interwencji
w rozwdj kariery, ewaluacja skutecznosci interwencji poradniczych i wykorzystanie
najlepszych praktyk wspieranych przez badania, wylaniajg si¢ jako decydujace.

Ten artykul mial tez podkresli¢ znaczenie wykorzystania podejscia ilosciowego
i jakosciowego do badania waznosci wynikéw dotyczacych oceny skutecznosci in-
terwencji poradniczej w XXI w wieku, ale réwniez wskaza¢ znaczenie wprowadze-
nia perspektywy psychologii pozytywnej. W artykule przedstawione zostaly zatem
pewne pozytywne wskazowki, uwzgledniajace kwestie odpowiedzialnosci w obec-
nych czasach. Podkreslono w nim réwniez korzysci wynikajace z zastosowania no-
wych narzedzi jakosciowych w celu odkrywania zmian, poprzez badania narracji
i nowe wykorzystanie rezultatéw badan z uzyciem narzedzi ilosciowych, bardziej
spojnych z celami i charakterem dzialan poradniczych w XXI wieku. Szczegdlnie
jednak zaakcentowano korzysci wynikajace z zastosowania nowych narzedzi nar-
racyjnych, ktére s3 odpowiednie do odkrywania zmian jako$ciowych uchwytnych
w autonarracji (Di Fabio, 2014f). Ponadto wskazano, iz korzysci, wynikajace z za-
stosowania nowych ocen ilo§ciowych, wigza sie z koniecznoscig rozpoznania spéj-
nosci, zgodnie z systematyka zaproponowang przez Guicharda (informacje, dialog,
poradnictwo) (2013). Te narzedzia mierza réznorodne zmienne, takie jak auten-
tyczne Ja i sensowno$¢ wlasnego zycia, ktére majg zasadnicze znaczenie w konstru-
owaniu celowej Jazni (Di Fabio, 2014b; Guichard, 2013) i przyszlego celowego Zycia
(Di Fabio, w druku f; Guichard, 2013). W ostatnich badaniach dotyczacych skutecz-
nosci dialogowej interwencji poradniczej w zakresie narracyjnego konstruowania
zycia, podejscia stworzonego na podstawie teorii Guicharda (2005, 2013), Savic-
kasa (2005, 2013); Davida L. Blusteina (2011), za pomoca projektu badan z grupa
kontrolng, stwierdzono wzrost poziomu spdjnosci w obszarze rdzenia samooceny
i autentycznosci (Di Fabio, w prasie, b). Z perspektywy prewencyjnej (Di Fabio &
Kenny, w druku; Hage i in., 2007; Kenny & Hage, 2009) wzrost tych wymiaréw,
bedacy rezultatem narracyjnych dzialan poradniczych, moze $wiadczy¢ o osiagnie-
ciu wiekszej osobistej sprawnosci w projektowaniu zycia, wskazywaé na bardziej
zbiezne i autentyczne planowanie przyszlosci oraz okreslanie bardziej spdjnych
celow, prowadzacych do bardziej satysfakcjonujacego i urozmaiconego, intencjo-
nalnie zaprojektowanego zycia. Takie podejscie jest zgodne z uwzglednianiem tego,
jak klient definiuje cel i sens Zycia, poniewaz to jest kluczowym, oczekiwanym re-
zultatem dzialan poradnictwa kariery (Dik i in., 2014). Interwencje w zakresie po-
radnictwa kariery XXI wieku wymagaja nowych metod i narzedzi stuzacych ocenie
skutecznosci interwencji poradniczych, zgodnie z perspektywa psychologii pozy-
tywnej (Seligman, 2002; Seligman & Csikszentmihalyi, 2000;. Vazquez i inni, 2006)
oraz perspektywa prewencyjna (Hage i in., 2007; Kenny & Hage, 2009).

Przeklad z jezyka angielskiego Joanna Minta
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