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Nowe narzedzie metodyczno-diagnostyczne
Kalejdoskop Kariery — zastosowanie w procesie
wspierania 0s6b mlodych w $§wiecie naznaczonym

zmianami

W codziennej pracy doradcy zawodowego czesto wykorzystywane sa réznego
rodzaju narzedzia, oparte na réznych zalozeniach teoretycznych i nawigzujace
do wielu szkot psychologicznych czy pedagogicznych. Czgs$¢ z nich z czasem prze-
staje jednak by¢ adekwatna do oczekiwan wspodlczesnego klienta, szczegélnie jesli
byta tworzona w innym kontekscie historycznym, politycznym czy kulturowym.
Zmiany w otaczajacym $wiecie oraz, konkretniej, na rynku zatrudnienia wymusza-
ja zmiany stylu pracy doradcy z osobami radzacymi sie, zmiany tego, co mogg im
zaoferowac i calego procesu doradczego. Stad pojawia si¢ potrzeba siggania do no-
wych koncepcji teoretycznych, poszerzania spektrum dostepnych narzedzi i two-
rzenia takich, ktére beda ulatwialy prace doradczg, a przede wszystkim, beda nie
tylko stuzyly postawieniu diagnozy cech osobowosci klienta, ale takze wspomagaly
wzajemne porozumienie uczestnikéw procesu poradniczego. Szczegdlnie istotne
jest to wowczas, gdy klientami sg ludzie mlodzi, ktérzy staja wobec koniecznosci
podejmowania waznych decyzji zyciowych, zaréwno edukacyjnych, jak i zawodo-
wych. Nie sposob jednak ich wspiera¢ bez wczesniejszego umozliwienia im pozna-
nia wlasnych predyspozycji i zainteresowan zawodowych.

Takimi zalozeniami kierowaly si¢ autorki kompleksowego narzedzia Kalejdo-
skop Kariery, ktére powstalo w latach 2014-2015 jako efekt projektu ,, Nowoczesne
rozwigzania w doradztwie zawodowym”. Projekt byl finansowany ze $rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (Poddziatanie 3.4.3
Upowszechnianie uczenia si¢ przez cale zycie - projekty konkursowe, Priorytet III
~Wysoka jako$¢ systemu oswiaty”, Program Operacyjny Kapital Ludzki). Projekto-
dawcg byla Fundacja ,,Krzyzowa” dla Porozumienia Europejskiego oraz firma heap-
mail Internet Solutions sp. z o.0.. Instytucja posredniczacg za$ byt Osrodek Rozwo-
ju Edukacji, ktory wspieral rownoczesnie kilkanascie podobnych projektéow na te-
renie kraju. Do realizacji projektu zaproszono zespot specjalistow, ktory stworzyt
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narzedzie metodyczno-diagnostyczne, stuzace bilansowaniu kompetencji i aktywi-
zowaniu uczniéw i oséb dorostych w planowaniu kariery'. Ma by¢ ono pomocne
doradcom zawodu oraz nauczycielom pelnigcym role doradcéw zawodu, pracuja-
cym z uczniami powyzej 13. roku zycia (w tym ze stuchaczami szkoét dla dorostych)
oraz z uczniami z niepelnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim.

Autorki zrezygnowaly z proponowania tradycyjnych pomiaréw i podjely probe
wzbogacenia warsztatu pracy doradcy o narzedzia ,,miekkie”, znane z badan jako-
sciowych 1 wpisujace sie w koncepcje life design (Savickas i in., 2009). Inspiracje
teoretyczne dla Kalejdoskopu Kariery stanowily zas: teoria spolecznego uczenia si¢
w procesie podejmowania decyzji i koncepcja uczenia si¢ ze szczgsliwych zbiegow
okoliczno$ci — obie autorstwa Johna Krumboltza (1981, 2009, 2014), a takze kon-
cepcja antykariery Ricka Jarowa (1999)%. Poniewaz wazny byl tu nie tylko kontekst
spolecznego uczenia sig, ale rdwniez biograficzny wymiar tego procesu, siggnieto
réwniez po metode biograficzng, opisywana przez Fritza Schiitzego (1983, 2012)
i Petera Alheita (2002), a takze wykorzystano koncepcje poradnictwa skoncentro-
wanego na kliencie Carla Rogersa (1951, 2002). Punktem wyjscia w budowaniu na-
rzedzia stalo sie — jak wida¢ - kilka na pierwszy rzut oka przeciwstawnych, jednak
dostosowanych do finalnych celéw projektu koncepcji teoretycznych, ktére z jednej
strony zakorzenione sa w psychologii poznawczej, akcentujacej uczenie si¢ czlowie-
ka w okreslonym otoczeniu, z drugiej za§ wyrastaja z interpretatywnego (humani-
stycznego) nurtu badan spotecznych, odwolujacego sie przede wszystkim do kate-
gorii rozumienia siebie i drugiego cztowieka, jako warunkéw wstepnych wszelkiej
zmiany i dziatan praktycznych. W zalozeniu narze¢dzie Kalejdoskop Kariery z jednej
strony wskazuje na wielo$¢ mozliwych rozwigzan w planowaniu przysztosci eduka-
cyjno-zawodowej 0so6b powyzej 13. roku zycia, z drugiej zas uwzglednia nieprzewi-
dywalnos¢ rzeczywistosci.

Zamierzeniem autorek bylo stworzenie narzedzia zorientowanego na wspiera-
nie kompleksowego i holistycznego rozpoznawania gotowosci do podejmowania
decyzji dotyczacych kariery zaréwno przez samego klienta, jak i doradce. Wyko-
rzystanie narzedzia miato uczyni¢ proces podejmowania kolejnych decyzji za-
wodowych i pozazawodowych naturalng i integralng czescig biografii zawodowej
klienta poprzez motywowanie go do samoanalizy, wzmacnianie poczucia warto$ci,
otwieranie na nowe informacje, rozwijanie tworczego dzialania, budzenie refleksji
oraz inspirowanie do dziatan, w tym przedsiebiorczych. W zalozeniu narzedzie ma

Byly to badaczki i praktycy specjalizujacy sie w poradnictwie zawodowym: Monika Siurdyban - do-
radczyni kariery i coach ICF (koordynatorka zespotu), Joanna Minta z Dolnoslaskiej Szkoty Wyz-
szej (ekspertka ds. informacji zawodowej), Daria Zielinska-Pekat z Uniwersytetu Zielonogérskiego
(ekspertka ds. metodyki grupowej), Agnieszka Zembrzuska z Dolno§laskiej Szkoly Wyzszej (eks-
pertka ds. wywiad6éw), Anna Szczepinska psycholog i doradca (ekspertka ds. adaptacji narzedzia dla
0s06b z niepetnosprawnoscia intelektualng).

Na etapie przygotowywania projektu pomystodawca wykorzystania koncepcji Jarowa byt Marcin
Szumigraj z Uniwersytetu Zielonogoérskiego.
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bowiem charakter ,,procesualny”, tzn. powinno by¢ wlaczone w caly proces eduka-
cyjny i wykorzystywane w pracy doradcéw zawodowych z indywidualnym klien-
tem lub z grupg oséb.

Kalejdoskop Kariery sklada sie z:

+ dyspozycji do prowadzenia wywiadéw indywidualnych,
scenariuszy zaje¢ grupowych wraz z kartami autodiagnozy,
26 kart dyskusyjnych JobBox,
gry multimedialnej Klocki wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji spotecznych,
cyklu 194 filméw o zawodach pt. Zawodowi Zawodowcy.

* & o o

Podobnie jak w kalejdoskopie, wymienione ,,sktadniki” moga by¢ wykorzysta-
ne wszystkie na raz lub — w zaleznosci od potrzeb - kazdy z nich moze by¢ uzyty
oddzielnie, i wowczas bedzie stuzyt jako material metodyczny. Jesli natomiast za-
mierzano by uzy¢ narzedzia w celach diagnostycznych, to wowczas powinno by¢
zastosowane w caloéci. Dyspozycje do prowadzenia wywiadow, scenariusze zajeé
grupowych z kartami autodiagnozy, karty dyskusyjne JobBox oraz materiaty do gry
multimedialnej Klocki wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji spotecznych oraz informa-
cje o cyklu filméw o zawodach (wymienionych w aktualnej Klasyfikacji Zawoddow
Szkolnictwa Zawodowego) Zawodowi Zawodowcy — wszystkie te elementy znaj-
duja si¢ w dwdch czedciach wydanego drukiem Poradnika metodycznego Kalejdo-
skop Kariery (2016). Filmy o zawodach oraz gra multimedialna dostepne s3 on-line
na stronie ORE. Sam poradnik réwniez jest dostepny w wersji elektronicznej (do-
kument PDF)3.

Cze$c 1 Poradnika zlozona jest z czterech zestawdw pytan i zadan do wykorzy-
stania w wywiadach indywidualnych z klientem (uczniem gimnazjum, szkoty po-
nadgimnazjalnej, uczniem z niepelnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim
oraz stuchaczem szkoly dla dorostych). Uwzglednienie zréznicowania wiekowego
odbiorcéw (uczniéw i stuchaczy wszystkich klas poszczegdlnych szkot) ma umozli-
wi¢ monitorowanie przebiegu ich rozwoju w trakcie nauki. Na podstawie autodia-
gnozy przeprowadzonej podczas zaje¢ grupowych ze stuchaczami szkoty dla doro-
stych istnieje mozliwo$¢ opracowania w ramach spotkan indywidualnych zyciorysu
zawodowego, portfolio czy suplementu Europass. Wynikiem autodiagnozy prowa-
dzonej w trakcie warsztatow i wywiadéw powinien by¢ raport zawierajacy bilans
kompetencji uczennicy/ucznia (stuchaczki/stuchacza), ktéry powinien zosta¢ omo-
wiony na zakonczenie spotkan indywidualnych.

Cze$¢ 2 Poradnika zawiera materialy metodyczne i karty autodiagnozy za-
stosowane w zajeciach grupowych z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego.
Sa tu réwniez cztery rozne zestawy ¢wiczen do zaje¢ warsztatowych, dostosowane

* Narzedzie dostepne jest pod nastepujacymi adresami internetowymi: https://zasobyip2.ore.edu.pl/
- strona ORE, w polu ,Wyszukaj produkt” nalezy wpisa¢ nazwe projektu, czyli ,,Nowoczesne narze-
dzia w doradztwie zawodowym” (wszystkie elementy narzedzia); http://www.ore.krzyzowa.org.pl/
produkty/3 lub http://www.ore.hm.pl/produkty/6 (elementy narzedzia oprocz filméw).
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do odpowiedniej grupy odbiorcéw oraz 26 kart wraz z instrukejg ich wykorzysta-
nia. W tej czesci Poradnika, proponujac zadania, zastosowano m.in. techniki pro-
jekcyjne, techniki plastyczne, analizy przypadkow, techniki wzmacniajace krytycz-
ne myslenie, a takze gry (w tym gre w wersji papierowej Jak w kalejdoskopie oraz
multimedialng Klocki wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych).

Celem kazdego z czterech zestawdw scenariuszy do zajec z zakresu doradztwa
grupowego (przystosowanych dla wszystkich grup odbiorcéw) jest nie tylko wspo-
maganie procesu autodiagnozy posiadanych zasobow, ale przede wszystkim roz-
wijanie umiejetnosci. Z punktu widzenia przyjetych podstaw teoretycznych sg to:
umiejetnosci postrzegania i analizy rzeczywistosci, podejmowania decyzji w zmie-
niajagcym si¢ otoczeniu, umiejetnosci tworczych i organizacyjnych, jak réowniez
umiejetno$ci praktycznych i przedsigbiorczych, waznych ze wzgledu na aktualne
wymagania §wiata pracy. Warto wspomnie¢, ze zaréwno dyspozycje do wywiadow
indywidualnych, jak i scenariusze zaje¢ grupowych ustrukturyzowane zostaly wo-
kot nastepujacych obszarow:

¢ obszar I - zasoby osobiste, rodzinne i srodowiskowe,

¢ obszar IT - $ciezki edukacyjne i zawodowe,

¢ obszar III - strategie radzenia sobie ze zmiang.

Taki wybdr obszaréw, wokot ktérych autorki zbudowaly poszczegolne ¢wicze-
nia grupowe lub dyspozycje do wywiadéw indywidualnych, uwzglednial réwniez
wage uczenia si¢ w danym srodowisku, zakorzenienie proceséw uczenia si¢ w cza-
sie (aspekt biograficznos$ci) oraz koniecznos¢ stawiania czota wyzwaniom. Poszcze-
golne ¢wiczenia zatem albo zmierzajg do rozpoznania zasobéw danej osoby, albo
nawigzujg do do$wiadczen biograficznych, albo pozwalaja zbada¢, jak dana osoba
radzi sobie w sytuacji niespodziewanej zmiany.

Karty dyskusyjne JobBox stanowia zestaw 26 kart, z czego 25 przedstawia ty-
powych wykonawcéw wywodzacych sie z 22 grup zawodowych (zgodnie z Klasy-
fikacja Zawoddéw Szkolnictwa Zawodowego). Jedna dodatkowa karta, tzw. Joker,
stuzy do nakreslenia profilu wyobrazanego zawodu, ktory nie znalazl si¢ na zZadnej
karcie. Karty moga by¢ wykorzystane w pracy doradcy/nauczyciela przy prowadze-
niu wywiadéw, zaje¢ grupowych oraz projekcji filmoéw i posiadajg instrukeje wyja-
$niajaca sposoby ich wiaczenia do pracy z uczniem czy stuchaczem (opracowano
kilkanascie wariantow wykorzystania kart).

Gra multimedialna Klocki wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
stuzy¢ ma wspomaganiu procesu poznawania siebie i okreslania predyspozycji,
zainteresowan zawodowych i uzdolnien przedsigbiorczych, syntezowania infor-
macji o sobie oraz umozliwieniu wirtualnego wyobrazenia siebie w rolach zawo-
dowych. Reguly gry wymagaja wykorzystania kompetencji nabywanych nie tylko
w toku edukacji formalnej i pozaformalnej, ale rowniez nieformalnej (np. radzenia
sobie w nieprzewidywalnymi sytuacjami zyciowymi). Gra ma wersje¢ elektroniczng
i papierowg pt. Jak w kalejdoskopie i znajduje si¢ w czterech scenariuszach zajeé
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grupowych dla kazdego typu szkoly (Poradnik, cz. 2). Do gry multimedialnej przy-
gotowana zostala réwniez instrukcja z propozycjami wykorzystania jej podczas za-
je¢ indywidualnych i grupowych z uczniami/stuchaczami.

Cykl 194 filmoéw Zawodowi Zawodowcy przedstawia zawody z aktualnej ,,Kla-
syfikacji Zawodow Szkolnictwa Zawodowego”. Przykladowy film trwa od 8 do 10
minut i przedstawia bohatera wykonujacego dany zawodd oraz jego droge dojscia
do niego, akcentujac znaczenie do$wiadczenia zyciowego, posiadanych zasobow
i umiejetnosci, a takze sposobow wykorzystywania wiedzy, umiejetnosci i kom-
petencji spotecznych kluczowych w danym zawodzie i okreslonych w Krajowych
Ramach Kwalifikacji. W filmach przedstawione zostaly zaréwno klasyczne, jak
i niestandardowe drogi dojscia do okreslonych profesji, uwzgledniajace role przy-
padkowych oraz nieplanowanych zdarzen. Do filméw réwniez opracowana zostata
instrukcja wyjasniajaca sposéb ich wykorzystania podczas poszczegdlnych zajec.

Kalejdoskop Kariery trafit juz do wielu odbiorcéw. Wiosng 2015 roku we wszyst-
kich wojewddztwach odbyly si¢ szkolenia doradcow zawodu na temat stosowania
tego narzedzia. W szkoleniach prowadzonych przez autorki uczestniczylo facznie
ponad 250 oséb. Ponowna okazja do jego zaprezentowania miala miejsce jesienig
2016 roku, w ramach dwoch konferencji organizowanych przez Osrodek Rozwoju
Edukacji w Warszawie i Poznaniu pt. ,Nowe narzedzia diagnostyczne i materialy
metodyczne wspomagajace rozpoznawanie zainteresowan zawodowych i predys-
pozycji zawodowych uczniéw”. Z rozméw podczas tych ostatnich spotkan wynika,
ze narzedzie jest juz stosowane przez doradcow. Biorgc pod uwage typowe warunki
pracy w szkotach (bardzo ograniczony czas na spotkania z uczniami), raczej wyko-
rzystywane sg wybrane cze$ci narzedzia, niz realizowany kompleksowo caty cykl
warsztatow i potem cykl rozméw indywidualnych z wykorzystaniem ¢wiczen, gier,
kart dyskusyjnych i filméw. Mimo takich organizacyjnych niedogodnosci, informa-
cje zwrotne o Kalejdoskopie Kariery sa pozytywne. Autorkom pozostaje zatem mie¢
nadzieje, ze rezultat ich pracy bedzie wsparciem dla doradcéw pracujacych z mlo-
dymi ludZzmi w $wiecie naznaczonym ciaglymi zmianami i wyzwaniami.
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