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Jak (sobie) radzi¢? Uwagi czytelnika poradnikow

W fenomen porad wszelkiego rodzaju wpisany jest jaki$ paradoks: z jednej stro-
ny, nie lubimy, gdy kto$ ich nam udziela, zwtaszcza gdy o nie nie prosimy. Z dru-
giej — masowo kupujemy poradniki i poszukujemy porad w Internecie. By¢ moze
dlatego, ze porada jest towarem intymnym, jak gadzety erotyczne. Przyznanie si¢
do tego, ze go potrzebujemy, jest zarazem przyznaniem si¢, Ze czego$ nam brakuje
— w zyciu erotycznym lub w kazdym innym aspekcie zycia. Internetowe sklepy ofe-
rujgce gadzety erotyczne zaznaczaja, Ze zamowiony u nich towar zostanie przestany
w dyskretnym opakowaniu: ani kurier, ani sasiedzi nie dowiedza sie, co kupilismy,
wiec nie bedziemy si¢ musieli ttumaczy¢. Pétki ksiegarniane wprawdzie uginajg sie
od poradnikéw, ale umieszczone s nieco z boku, bysmy mogli dyskretnie je prze-
glada¢, nienarazeni na wscibski wzrok innych klientéw czy pracownikéw ksiegarn.
No bo jak sie czuje mezczyzna nakryty na wezytywaniu sie z wypiekami na twarzy
w poradnik, jak by¢ prawdziwym mezczyzng? Jak mezczyzna nieprawdziwy! Taki
gest jest przyznaniem si¢ do tego, ze czego$ mu brakuje, ze chcialby by¢ ki$ innym,
ze inni (inne?) nie sg z niego zadowoleni.

Rady sie daje, a czesciej (czy raczej: poprawniej) rad sie udziela, tak jak udzie-
la si¢ na przyklad pozyczki. Rada zawsze jest dobra; nie istniejg zle rady, cho¢
mogg by¢ nieskuteczne, a nawet szkodliwe. Rada jest swego rodzaju walutg w han-
dlu wymiennym. Ten, kto udziela rad, jest jak bank, jak instytucja majaca wiedze
lub dos$wiadczenie. Jesli kto§ nas zapewnia, ze damy sobie rade, zarazem zaktada,
ze owej waluty mamy tyle, ze nam wystarczy w danej sytuacji. Dawanie sobie rady
przypomina¢ moze wewnetrzny monolog. Jest ono korzystaniem z tego, co wiemy
od innych; co niegdy$ bylo cudza rada, ale zostalo przez nas przyswojone. Albo ina-
czej: dawanie sobie rady jest jak korzystanie z magicznych przedmiotéw lub raczej
magicznych mocy otrzymanych w czasie grania w przygodowg gre komputerows.
Cho¢ to tylko (az?) gra stow.

Rada jest podobna do komplementu: dostajemy ja, czesto nie proszac o nia,
musimy za nig zaplaci¢ podzigkowaniem. Rada jest jednak przeciwienstwem kom-
plementu: zawiera sugestie — lub insynuacje — ze czego$ nam brakuje. Rad udziela
osoba zaradna (wyposazona w stosowng ilo§¢ rad) niedorajdzie (czyli osobie ,,nie-
doradzonej”). Ten, kto nieproszony udziela rad, sytuuje sie wyzej niz ten, komu jej
udziela, narzuca tym samym relacje protekcjonalnosci. Proszac o rade sytuujemy
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sie w tej pozycji sami, komplementujac zarazem tego, kogo o nig prosimy. Dajemy
przy okazji do zrozumienia, Ze mamy do niego zaufanie, jakby$my powierzali mu
jaka$ swoja tajemnice. Przyznajemy si¢, ze brakuje nam czego$, czego mu nie bra-
kuje. Ale im wiecej czasu poswieca nam na radzenie, tym bardziej skomplikowana
staje sie sytuacja: przeciez zamiast radzi¢, mogltby robi¢ uzytek z wiedzy lub do-
swiadczenia, ktérymi si¢ z nami dzieli. Stad przeswiadczenie, ze radzi ten, kto sam
nie umie robi¢ z nich uzytku, Ze na przyktad poradniki, jak pisa¢ kryminaty pisza
ci pisarze, ktérym nie udalo si¢ zrobi¢ kariery jako pisarzy kryminatéw. Bo gdy-
by im si¢ udalo, to nie marnowaliby czasu na pisanie poradnikéw, tylko pisaliby
kryminaly.

Rady majg charakter przechodni. Przekazujemy je przeciez z pokolenia na po-
kolenie. Jesli tego nie robimy, nadwatlamy rodzinne wiezi. Rada bywa rodzinnym
majatkiem, czesto jedynym. Rada jest rodzinng formg komunikacji, czgsto jedyna.
Do niedawna rady udzielane byly wylacznie mtodszym przez starszych, od nie-
dawna — takze odwrotnie, bo przeciez mtodsi czesto lepiej rozumieja nowoczesny
$wiat, na przyklad nowe technologie. Ale tez wlasnie owe technologie bywaja po-
wodem zaktécenia komunikacji. Nie, nie dlatego, Ze starsi nie chca przyjmowac rad
od mtodszych, protestujac przeciwko odwréceniu kierunku przeptywu informacji,
ale dlatego, ze technologie pozwalajg lepiej komunikowac si¢ na odlegtos¢, a wigc
nie z tymi, ktdrzy siedza z nami przy stole, ale z tymi, ktorzy siedzg przy innych sto-
tach, przed swoimi smartfonami czy komputerami. Jesli wiec jesteémy w potrzebie,
to nie prosimy o rade najblizszych, bo zatracilismy umiejetno$¢ rozmowy z nimi.
Zamawiamy w sieci poradniki lub pytamy o rade Googlea. Stad popularno$¢ po-
radnikow i rosngca czestotliwo$¢ wpisywania do wyszukiwarek fraz rozpoczynaja-
cych sie od stowa ,,jak’;, bedacych rozpaczliwymi prosbami o rade.

Rosnaca popularnos¢ i ilos¢ drukowanych poradnikéw moze by¢ dowodem na na-
sz rosnacg ciekawos$¢ $wiata i cheé coraz lepszego zrozumienia samych siebie. Ale
to wersja optymistyczna, bo zawsze mozemy zapytaé, czemu wiedzy o $wiecie czy
nas samych nie chcemy czerpa¢ z literatury popularnonaukowej, ktéra do tego
przeciez stuzy. Moze po prostu jesteSmy coraz mniej pewni siebie? Moze nie umie-
my juz nikogo z bliskich po prostu zapyta¢, jak zy¢? Moze desperacko chcemy by¢
kim$ innym? Moze rozpaczliwie szukamy odpowiedzi na pytania w poradnikach,
bo zawiedli$my sie na podrecznikach?

Starozytni Grecy mieli dwie nazwy na wiedze: episteme i doksa. Albo inaczej:
starozytni Grecy odrdzniali wiedze naoczng i naukows (czyli episterme) od opinii
czy mniemania (czyli doksa). Poradniki to krdlestwo mniemania. Rzadko bowiem
opieraja si¢ one na wiedzy naukowej; owszem, bywaja jej uzupelnieniem, ale by-
waja tez zaprzeczeniem. Uzupelnieniem sg wtedy, gdy proponuja na przykiad
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alternatywne metody leczenia i trudno $miertelnie chorego cztowieka, ktéremu
medycyna (czyli episteme) nie ma juz nic do zaoferowania, wini¢ za to, ze siega
do poradnikéw, by znalez¢ alternatywne i niesprawdzone naukowo metody lecze-
nia. Tongcy poradnika sie chwyta. Zaprzeczeniem s3 wtedy, kiedy ta brzytwa oka-
zuje sie wiekszym niebezpieczenstwem od samej wody.

Nieprzypadkowo podaje ten przyklad, bo poradnikéw, jak sie leczy¢, znalezé
mozna mndstwo, moze w ogole powstaje ich najwigcej ze wszystkich (zapewne
obok poradnikéw, jak schudna¢). Najczesciej pojawiajacym si¢ w nich stowem jest
przymiotnik ,alternatywny”, czyli zawierajacy inne niz uznane przez nauke podej-
$cie. ,,Alternatywny” zawsze dotyczy wiedzy rozumianej jako doksa, a zatem sfor-
mulowanie ,, medycyna alternatywna” czy ,nauka alternatywna” jest wyrazem po-
mieszania dwdch rozdzielnie rozumianych niegdy$ porzadkéw: episteme i doksa.
W ogdle kiedy wiara w rozum przygasa (z réznym powoddw), a ostatnio to si¢ jej
zdarza coraz cze$ciej, doksa, przebrana za episteme, $wieci tryumfy jako ,fakt alter-
natywny” czy ,postprawda’

W $redniowieczu — o czym pisal chociazby Michel Foucault (2000) — lu-
dzie przekonani byli, ze $wiat jest peten znakow, ktérymi Bég do nas méwi. Znaki
opieraly si¢ na relacji podobienstwa: ,$wiat zataczal krag wokot siebie — ziemia
powtarzala niebo, twarze odbijaly sie w gwiazdach, a ziola kryty w todygach stu-
zace ludziom sekrety” (Foucault,2000, s. 40). Skad mielismy wiedzie¢, jaka roélina
do czego stuzy? Oto6z stad, ze ksztaltem przypominata organ, ktéry miata leczyc.
I tak sobie leczyla, az przyszlo Os$wiecenie i zastapilo proste i czytelne dla kazdego
podobienstwo jakimi$ skomplikowanymi i zrozumiatymi tylko dla wybranych rela-
cjami. Mozna powiedzie¢, ze komplikuje tak do dzi$, i to coraz bardziej, bo przeciez
medycyna wcigz si¢ rozwija. Ale to nie jest tak, ze epoki w historii §wiata nastepuja
po sobie. Ernst Cassirer (2017) twierdzit, Ze po epoce myslenia magicznego nastg-
pifa epoka nauki, tymczasem wiele wskazuje na to, ze si¢ mylil: te epoki si¢ na siebie
natozyty. I nadal nakfadaja, bo myslenie magiczne wcigz nam towarzyszy. I to jakby
ostatnio coraz $mielej.

W poradnikach medycznych uderzajace jest pomieszanie rél. Na Poczcie Pol-
skiej kupi¢ mozna wielotomowe wydawnictwo pod tytulem Apteka babuni, ktore
skonstruowane jest jak niektdre ksigzki kucharskie, zbierajace przepisy nadestane
przez czytelnikéw. O ile jednak szkodliwo$¢ przepisu kulinarnego dla zoladkow
czytelnikow jest raczej znikoma, o tyle szkodliwo$¢ porad quasi-medycznych dla
pacjentow chcacych je zastosowa¢ moze by¢ juz spora. Zawieszenie granicy mie-
dzy autorem a czytelnikiem, miedzy aktorem a widzem, miedzy profesjonalnym ju-
rorem a jurorem-amatorem, gltosujacym za jakimsg artystg za pomocg smsa — jest
zjawiskiem do$¢ powszechnym we wspoélczesnej kulturze. Ta granica dlugo pozo-
stawala Swietoscia. Jej pekniecie dobrze obrazuje nazwa programoéw telewizyjnych
»reality show”. W gruncie rzeczy jest to oksymoron, logiczny btad: bo albo co$ nale-
zy do sfery rzeczywistosci, albo do sfery spektaklu. Spektakl, ktérego uczestnikiem,
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a nie tylko obserwatorem, jest widz — juz nie jest spektaklem. A wla$ciwie nie po-
winien by¢.

I znéw — w telewizji, czy w ogdle: w sztuce, wydaje sie to eksperymentem nie-
groznym. Stawia jednak amatora w roli profesjonalisty. I tego amatora przekonuje,
ze $wietnie sprawdza si¢ w tej roli, ze to nic trudnego, Ze wcale nie trzeba zdobywa¢
wiedzy, do§wiadczenia i umiejetnosci. Chodzi o ogladalnos¢, a przeciez my jeste-
$my prozni, raczej leniwi i wysoce narcystyczni, wiec najbardziej lubimy oglada¢
samych siebie. Pono¢ niegdys cztowiek byt w stanie uwierzy¢ w swoje istnienie, kie-
dy zobaczyl siebie w lustrze. A teraz wierzy, ze istnieje, kiedy zobaczy siebie — albo
przynajmniej efekt swoich dziatan czy decyzji — na ekranie telewizora.

Granice miedzy episteme i doksa ostatecznie znidst Internet. To przeciez prze-
strzen doskonale demokratyczna, w ktérej nie tyle czytamy, co kto§ — specjalista,
profesjonalista — napisal, ile traktujemy to jako pretekst do wlasnego pisania, np.
komentarzy na forach. Co wiecej, informacje i artykuly sa publikowane w sieci tak-
ze poza portalami informacyjnymi, nie podlegaja wiec Zadnej naukowej czy fak-
tograficznej weryfikacji. Sformulowanie: ,to jest prawda, bo przeczytalem o tym
w Internecie” jest z gruntu bledne. W Internecie jest prawdopodobnie wiecej ,argu-
mentéw” przeciwko szczepieniom dzieci, co za ich szczepieniem. Wiele wigc wska-
zuje na to, ze ludzko$¢ niebawem wyginie — lub przynajmniej zostanie zdziesigtko-
wana — wlasnie za sprawg antyszczepionkowcow.

I to jest dobry moment, by wréci¢ do quasi-medycznych poradnikéw. Zawarte
w nich porady — te nadestane przez czytelnikow — zawsze oparte sg przymiot-
nikiem ,,sprawdzone’, troche jak w dyskursie reklamowym. Ksigzki z serii Apteka
babuni podzielone sg na rozdzialy, ktére strukturalnie przypominaja nie tyle me-
dyczny podrecznik, ile literature piekng. W rozdziatach tych wazna role odgrywa¢
beda exempla, czyli opowiadania ,,z zycia wziete”, zastepujace naukowe argumen-
ty za stusznoscig jakiej$ terapii. Rozpoczynajg si¢ od przedstawienia wypadku lub
dramatycznego poczatku choroby, po ktérym nastepuje proba skorzystania z po-
mocy medycyny, ale proba zawsze nieudana. Kolejnym krokiem jest dramatyczna
ucieczka z rak lekarzy-mordercow. Wowczas na drodze naszych bohateréw pojawia
sie posta¢ doskonale znana z bajek magicznych, poddanych niegdys$ drobiazgowej
analizie przez Wladimira Proppa (2011): ,,staruszka” lub nawet ,staruszka-zebracz-
ka”. W bajkach dawata ona bohaterom magiczny przedmiot, tutaj natomiast daje
przepis na uleczenie. Skutek jest fatwo do przewidzenia dla czytelnikéw poradni-
ka, natomiast zawsze wywoluje teatralne zdumienie wsréd pozostatych postaci tych
historii — takze np. lekarzy. Tak czy owak, po niedltugim czasie zawsze nastepuje
catkowite wyleczenie chorego.

Mamy to wigc kolejne pomieszanie porzadkéw i pegkniecie kolejnej granicy:
miedzy nauka a literatura, a wiec miedzy faktem a fikcjg. Owszem, znak czasow, ale
i watpie, zeby to byl postep. To raczej regres do czaséw przednaukowych, o ktérych
pisal Erich Fromm (2016). Czaséw, w ktérych jedynym dostepnym i uprawianym
dyskursem byl dyskurs literacki, a wlasciwie protoliteracki, bo mitologiczny. Ten
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naukowy wymagal rozwoju cywilizacyjnego, postepu, w ktdry juz chyba mato kto
wierzy.

Co maja do tego poradniki? Moim zdaniem mozna je czytaé jako dokumenty na-
szych czasow. Jako dowdd zagubienia we wspolczesnej rzeczywistosci, braku za-
ufania do rozumu, do nauki. Jako zapis pomieszania porzadkow episteme i doksa.
Jako efekt pekniecia granic miedzy spektaklem a rzeczywistoscig, faktem i fikcja.
I wreszcie jako substytut nadwatlonych relacji miedzyludzkich. Wéwczas — by¢
moze — owe poradniki udziely nam rad niezamierzonych przez ich autoréw. Dzie-
ki nim — by¢ moze — u$wiadomimy sobie, w jakiej rzeczywistosci zyjemy, kim
sg czytelnicy poradnikéow, wspotobywatele naszego kraju i dlaczego tak a nie inaczej
sie zachowuja. By¢ moze dzigki krytycznemu przygladaniu si¢ poradnikom doj-
dziemy do wniosku, jak sobie radzi¢ w czasach poradnikéw.
I jak te czasy przetrwac.
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