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Przeslania dla poradniczej praktyki na kongresie
IAEVG/AIOSP w Montpellier

Autorka w swoim artykule przedstawia przestania dla praktyki poradniczej z mie-
dzynarodowego kongresu AIOSP/IAEVG (Montpellier, Francja, 2013). W pierw-
szej czesci identyfikuje fundamentalne zalozenia poradnictwa oraz dokonuje cha-
rakterystyki misji poradnictwa, do ktérej odwotywato si¢ wielu méwcow. Przywo-
tuje sprzecznodci i niejednoznaczno$ci postannictwa poradnictwa akcentowane
przez prelegentow i stuchaczy. Kolejno wyodrebnia pokongresowe postulaty zmian.
Zamieszcza réwniez wspomnienia o towarzyszacych wydarzeniach i spotkaniach
waznych dla dalszej dzialalnosci Miedzynarodowego Stowarzyszenia Doradcow
Szkolnych i Zawodowych.
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Poradnicza praktyka poszukuje przewaznie swoich uzasadnien, ocen i propozycji
rozwigzan w literaturze naukowej, w doswiadczeniach mistrzéw-empirystéow, w pu-
blicystyce, w postulatach organizatoréw zycia spolecznego, a w sytuacjach wyjat-
kowych - w basniach, porzekadlach, pamietnikach znanych postaci. Przestania
dla niej plyng réwniez z dyskusji prowadzonych na ogélnych forach, w szerokich
gronach, na konferencjach, sympozjach, sesjach naukowych, a wigc takze z obrad
miedzynarodowych kongreséw organizowanych pod patronatem IAEVG/AIOSP
(International Association for Educational and Vocational Guidance/Association
internationale dorientation scolaire et professionnelle - Migdzynarodowe Stowa-
rzyszenie Doradcow Szkolnych i Zawodowych). Kongresy te na stale wpisaly sie
w kalendarz waznych wydarzen dla badaczy poradnictwa oraz doradcow-prakty-
kéw i dotychczas nie odbiegaly od ogdlnych standardéw. Dlatego jako godne spe-
cjalnej uwagi postrzegam spotkanie 24-27 wrzesnia 2013 r. pt. Doradztwo zawodo-
we prawem czlowieka czy obywatela?, ktére odbylo sie na kontynencie europejskim,
w Montpellier (Francja). Organizatorzy nie tylko podkreslili rocznicowy charakter
zwigzanych z nim uroczystosci, gdyz pierwszy kongres odbyl sie dokladnie 60 lat
temu we Frangcji, ale zadbali o to, by ten kongres odegral wazng role w realnym
poradnictwie. M¢j tekst nie bedzie wiec klasycznym, typowym, pokongresowym
raportem, pisanym zgodnie z wymaganiami suchej, punktowej, sprawozdawczej
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formuly. Chciatabym w nim podzieli¢ si¢ krytyczna refleksja nad ustyszanymi tre-
$ciami, ale tez — co moze o wiele wazniejsze — wskaza¢ na praktyczne przestania dla
poradniczej praktyki, ktore wylonily si¢ z podejmowanych dyskusji, présb dorad-
cow-praktykow o konkretne rozwigzania, z protestow sktadanych przeciwko teore-
tycznemu, czgsto niestety bezowocnemu dyskursowi, prowadzonemu przez teore-
tykow i politykéw. Sam kongres nie byt bowiem kolejnym, wywazonym akademic-
kim spotkaniem, ale raczej odwazna, otwartg publiczng debatg, podczas ktérej nie
unikano trudnych i klopotliwych pytan. Nie wahano si¢ przywolywa¢ zrédet barier,
napie¢, konkretnych sytuacji problemowych, ukazujacych nie tylko rozdzwigk mie-
dzy praktykami, teoretykami i politykami, ale wrecz nieznajomos¢ ich wzajemnych
$wiatdw: praktykow, teoretykdw i politykdw. Krotko - doradcey odrzucili na bok
konwencje poprawnosci politycznej, pokazujac instytucjonalng, poradniczg co-
dziennos¢; badacze starali si¢ wykorzysta¢ swoja wiedze do udzielania im wsparcia;
politycy zas probowali wskaza¢ przyczyny wystepujacych problemow.

Przywolanie idei i misji poradnictwa

Na kongres IAEVG w Montpellier zgtoszono okolo 200 abstraktéw, przybyto 750
delegatéw z ponad 40 krajow, odbylo si¢ 18 wspdlnych sympozjow, w sumie zapre-
zentowano 126 referatéw, komunikatéw z badan i warsztatow, wystawiono 22 po-
stery. Zasadniczy temat kongresu Doradztwo zawodowe - prawem czlowieka czy
obywatela? dotyczy! refleksji nad gtéwna misjg poradnictwa - czyli nad sprawiedli-
wym, powszechnym dostepem do udzielanego wsparcia dla tych, ktdrzy takiej po-
mocy potrzebuja i z powodu réznych ograniczen jej nie otrzymujg. Mial on na celu
przypomnienie podstawowych zadan pracy poradniczej — organizowanie pomocy
nie tylko dla tych, ktdrzy ubiegaja si¢ o poradg, konsultacje, psychologiczne wspar-
cie, ale réwniez dla przeznaczonych ,,na przemial” (Bauman, 2004), wykluczonych,
niewidocznych dla instytucjonalnego systemu, nieupominajacych si¢ o swoje pra-
wa, niefigurujacych w statystykach.

Organizatorzy konstruujgc przewodnig my$l kongresu, odwotali sie do pierw-
szego punktu Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka. Zastanawiali sie, w jaki
sposob planowane dzialania, aplikowane rozwigzania na poziomie makro, mezo
i mikrostrukturalnym w zakresie doradztwa zawodowego i poradnictwa kariery
wpisujg si¢ w realizacje tresci deklaracji. Pokazywali nieporozumienia i napiecia
wynikajace z celowego pomijania tresci tych deklaracji lub przekonania o niekwe-
stionowanej potrzebie ich bezkrytycznego przestrzegania.

Skutki uwiklan praktyki w polityke

Badacze poradnictwa zwrdcili uwage, ze w spoteczenstwach tzw. zachodnich jed-
nostki sg traktowane jako wysoce zindywidualizowane i posiadajace wyrazista,
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dobrze zarysowang tozsamos¢. Jej ksztaltowanie odbywa si¢ w kontekscie spo-
tecznym i politycznym, ktéry zapewnia odpowiednie warunki do takiego rozwo-
ju. Negatywnymi konsekwencjami takiego procesu jest w coraz wiekszym stopniu
poglebiajaca sie przepas¢ miedzy zindywidualizowanym ,Ja” a spotecznym ,,My”.
Przy tak poszerzajacej si¢ polaryzacji, prowadzacej do wysokiej alienacji, potrze-
by: wspdlnoty, grup odniesienia, srodowisk lokalnych — mogga traci¢ na znaczeniu.
Jednostka oscyluje pomiedzy presja i oczekiwaniem samodzielnego radzenia sobie
w sytuacjach trudnych, a byciem ,,0snutg” poprawnymi politycznie, ,dostepnymi”
rozwigzaniami instytucjonalnego wsparcia. W zwigzku z tym praktycy-doradcy
uwiklani bywajg w przymus realizowania formalnych egalitarnych hasel, rownocze-
$nie dostrzegajac utopijno$¢ wprowadzonych zapiséw. Zmuszani sg, przy organizo-
waniu szeroko rozumianej pomocy spolecznej w swoich srodowiskach lokalnych,
do przestrzegania radykalnych zasad polityki neoliberalne;j.

Bycie pomiedzy tak zarysowana Scyllg i Charybdg wplywa réwniez na ksztal-
towanie si¢ postaw radzacych sie. Jedni z nich w coraz wigkszym stopniu domaga-
ja si¢ przestrzegania podstawowych praw czlowieka i uznania podejscia zoriento-
wanego na indywidualne potrzeby podmiotu. Z kolei inni, poszukujagcy pomocy
staja sie radykalnymi oredownikami zgdajacymi wdrozenia naprawczych postula-
tow, maja sprecyzowane roszczenia wzgledem systemowych rozwigzan. Powoluja
sie na zapisy miedzynarodowych dokumentéw gwarantujacych opieke socjalna,
jak np. przywolywana juz wczesniej Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka. Ten
akt prawny reguluje polityke spoteczng i migracyjng wielu panstw i jest gléownym
dokumentem branym pod uwage podczas rozpatrywania wnioskéw o uzyskanie
azylu czy realizowanie szeroko rozumianej edukacji wlaczajacej, uwzgledniajacej
organizowanie wsparcia dla dzialajacych fundacji, stowarzyszen zaktadanych przez
mniejszosci etniczne, wspélnoty migrantow. Niestety kategorie dobra powszechne-
go, solidarnej pracy dla $rodowiska bywaja pustymi, cho¢ szlachetnymi hastami.
Podejmowanie dzialan kompensacyjnych na rzecz wykluczonych znajduje uznanie,
jednak postrzegane bywa jako zbyt kosztowne i nieoplacalne. Wspiera si¢ zarad-
nych, przydatnych, rokujgcych szybka rekonwalescencje i niskobudzetowych.

Organizatorzy zaprosili uczestnikéw kongresu do refleksji nad praktycznym
wymiarem przestrzegania ,,mocy’ wykonawczej dokumentéw odwotujacych sig
do podstawowych praw czlowieka. Zastanawiano si¢, w jaki sposéb pomoc, spra-
wiedliwy dostep do udzielonego wsparcia, wreszcie zorganizowanie sprawnie funk-
cjonujacego systemu poradnictwa, oparte s na treSciach deklaracji przyjetej przez
wiele panstw, w jakim zakresie przestrzegane sg cele zréwnowazonego dziatania,
szanujgcego prawa jednostki, spolecznosci, a takze srodowiska naturalnego. Przy-
pomniano, ze rozwijanie kapitalu jednostkowego ma miejsce w procesach spotecz-
nych, w relacji do drugiego czlowieka i powinno przektadac si¢ na konstruowanie
dobra wspdlnego, na co wczesniej w Polsce uwage zwroécili rowniez Alicja i Andrzej
Czerkawscy, akcentujgc trzy wymiary dobra w praktyce poradniczej (Czerkawska,
Czerkawski, 2005. s. 21-35).
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Waznym glosem bylo odwotlanie si¢ do misji IAEVG, ktéra - jako preznie
dzialajaca organizacja, cieszaca si¢ $wiatowym autorytetem, zrzeszajaca uznanych
badaczy - moze wplywa¢, lobbowac i wystepowaé w imieniu tych, ktérych glosy
sg niestyszane. Do innych obowigzkéw nalezy dbatos¢ o jakos$¢ poradniczych dzia-
fan i jego ochrona przed urynkowieniem. Realizujgcy polityke neoliberalng ,,0ce-
niajg” dziatalno$¢ poradni z perspektywy zysku i strat, oplacalnosci praktyk, finan-
sowych korzysci z ,,zarzadzania” pomoca spoteczna.

Rozczarowania i identyfikacje niejednoznacznosci

Wszyscy badacze wystapili z konkretnymi uwagami i przestaniami. Na przyklad
Lester Oakes — przewodniczacy IAEVG - nawigzal do zrédet refleksji nad zapropo-
nowang tematyka kongresu. Zwrdcit uwage, ze miedzynarodowe spotkanie IAEVG
jest szansg dla wypracowania poszerzonej diagnozy, a takze zaplanowania global-
nych dzialan zmierzajgcych do praktycznej aplikacji mozliwych rozwigzan. Badacz
przypomnial, ze w wielu krajach praktyka poradnicza jest ciggle nieznana. Nie
s3 prowadzone w tym zakresie badania, a pionierzy, widzacy potrzebe wprowadze-
nia systemowych srodkéw, nie znajdujg oczekiwanego wsparcia ze strony panstwa.
Dla nich sie¢ IJAEVG stanowi miejsce potwierdzania realizowanych zamierzen,
»nhaladowania akumulatoréw” do dalszej walki, poszukiwania inspiracji i pomocy
w przetamywaniu oporu.

Przewodniczacy nawigzal rowniez do innej kwestii. Dodal, ze w $wiecie na-
ukowym, w ktérym zaczyna dominowa¢ komunikacja wirtualna, nalezy zadba¢
o kontakty osobiste pomiedzy badaczami. Kongres jest wazng sytuacja edukacyj-
ng, gdzie mozna wzajemnie uczy¢ si¢ od siebie, poznawaé swoje zainteresowania
naukowe, poszukiwaé partneréw do projektéw badawczych, doswiadcza¢ obecno-
$ci miedzynarodowej i miedzygeneracyjnej wspolnoty poradoznawcdow, ale przede
wszystkim podejmowac globalne dziatania w celu realizowania dobra jednostkowe-
go i ogolnoludzkiego.

Do misji IAEVG nawigzal takze przewodniczacy regionalnej rady ds. edukacji
(region Montpellier) — Christian Philip. Podkreslit wazng role zaréwno doradcéw
edukacyjno-zawodowych, jak i tych, ktérzy sg odpowiedzialni za ich ksztalcenie,
profesjonalny rozwdj i diagnoze potrzeb. Zarysowal sytuacje mlodych ludzi, ktd-
rzy powinni stanowi¢ grupe priorytetowa dla dzialan lokalnych poradni. Wska-
zal czas niepewnego zatrudnienia, kiedy to gwarancjg przestaje by¢ zdobyte wy-
ksztalcenie w renomowanych uczelniach a presja calozyciowego podwyzszania
swoich kwalifikacji, agresywna dewaluacja posiadanych umiej¢tnosci, przyczynia
sie do wzrostu przekonan u mlodych ludzi o bezcelowos$ci inwestowania w eduka-
cje formalng. Prelegent skierowal apel do uczestnikéw kongresu o podejmowanie
takich rozwigzan, ktére przywrdca uczacym sie nadzieje i wiare w sens edukacji,
wskazg mozliwosci, jakie stwarza instytucjonalny system edukacyjny. Zatrwazajacy
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obraz miodych, wysoko wyksztalconych bezrobotnych w Hiszpanii, Grecji, Portu-
galii, Bulgarii i Rumunii przyczynil si¢ do wzrostu liczby uczniéw porzucajacych
ksztalcenie, szczegdlnie na poziomie ponadgimnazjalnym. Postawy zniechecenia
s zwigzane z obawg przed zadluzeniem si¢ na poczet pobranego kredytu studenc-
kiego, z ktorego splatg nie radzi sobie wielu absolwentéw studiéw wyzszych. Inng
przyczyna powszechnej rezygnacji z dgzenia do optymistycznych rozwigzan jest
konieczno$¢ podejmowania niskoplatnych, najczesciej fizycznych prac, z ktérych
dochdd jest przeznaczany na utrzymanie wspdlnie z rodzicami i dziadkami jednego
gospodarstwa domowego.

Jean Guichard w wystgpieniu otwierajacym kongres zastanawiat si¢ nad para-
dygmatem poradnictwa kariery i sposobami dziatan interwencyjnych mogacych
wspiera¢ proces zrownowazonego rozwoju czlowieka i $rodowiska naturalnego.
Badacz rozpoczal swoje wystapienie od przedstawienia zmieniajacych si¢ modeli
poradnictwa, ktérych celem od XIX do lat 70. XX. wieku byto wprowadzenie — wte-
dy odbieranych jako nowatorskich - zmian w zakresie poprawy warunkéw miejsca
pracy i przygotowania zawodowego. Wierzono, ze dzialania kompensacyjne, reali-
zowane w tych obszarach, przeloza si¢ na stworzenie spoleczenstwa funkcjonujg-
cego na podstawie sprawiedliwych, egalitarnych zasad. Radykalna ekonomiczna
transformacja, ktora dokonala si¢ w ostatnich czterdziestu latach na przefomie XX
i XXI wieku, ukazala niepewnos¢, zagubienie, alienacje jednostki, spowodowang
utraty stalego zatrudnienia i dewaluacjg posiadanych umiejetnoséci. Calozyciowy
proces uczenia si¢, konstruowanie kariery, staly si¢ ,,malo przekonywajacymi” ha-
stami w $wiecie bez zatrudnienia.

Mysle, ze poczucie niestalo$ci, braku celowosci podejmowanych dziatan przez
jednostke, bezradnos¢ specjalistow-doradcéw, o ktoérych wspominal Guichard,
s znane na calym kontynencie, ale szczegélnie mocno odczuwane s3 w Europie
Srodkowo-Wschodniej i Potudniowo-Wschodniej. Likwidacja zakladéw, fabryk,
ktdre stanowily stale miejsce pracy; dewaluacja waluty; nienadgzanie przez wladze
panstwowe za probg stworzenia systemowych rozwigzan, przyczynily sie do prze-
rzucenia na jednostke catkowitej odpowiedzialnosci za catozyciowe konstruowanie
biograficznego biegu kariery. Presja rozwijania umiejetnosci ,zarzadzania” wta-
snym zyciem, urynkowienie i uprzedmiotowienie cztowieka, okreslanie jego war-
tosci w kategoriach ekonomicznych (przydatnosci i nieprzydatnosci, optacalnosci,
wydajnosci) doprowadzily do koncentracji na zaspokajaniu indywidualnych po-
trzeb. Procesy te spowodowaly zdjecie obowigzku panstwa z realizacji funkcji opie-
kunczych i wyrabianiu przekonania o potrzebie samoradzenia sobie, poszukiwania
osobistych strategii rozwigzywania sytuacji trudnych.

Nieco inng, bardziej poszerzong diagnoze przedstawil przemawiajacy w dru-
gim dniu kongresu Peter Plant z Uniwersytetu Aarhus w Danii. Prelegent zajmowat
w ubieglej kadencji stanowisko zastepcy przewodniczacego IAEVG. Aktualnie jest
aktywnym czlonkiem rady koordynujacej prace w ramach Europejskiej Sieci Ca-
tozyciowego Poradnictwa Zawodowego (ELGPN). Ten badacz réwniez podkreslat
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napiecia i dwuznacznosci, w jakie uwiktane jest poradnictwo i doradztwo. Z jed-
nej strony jest przydatnym i bardzo sprawnym, flagowym narzedziem uzywanym
przez wladze, wpisanym w realizacje¢ priorytetowych hasel z zakresu sprawiedli-
wosci spolecznej (social justice), z drugiej, jest subtelnym instrumentem kontroli
spolecznej i coraz cz¢sciej tylko pokazowym $rodkiem rozwigzywania problemdw
spolecznych (por. Szumigraj, 1998). Plant zauwazyl, ze sprawujacy wladze na po-
ziomie lokalnym szukaja (z powodu ograniczen budzetowych) zrédet finansowania
dziatan spotecznych (w tym z zakresu poradnictwa i doradztwa) w ramach mie-
dzynarodowych projektow. Grupy beneficjentow sa okreslane przez wytyczne pod-
miotéw finansujacych przedsiewzigcie. W imie promocji dobrych praktyk realizuje
sie aktywno$ci, nawet jesli nie ma na nie zapotrzebowania w $rodowisku lokalnym.
Oczekuje si¢ ilosciowych, procentowych i liczbowych zestawien, wskazujacych
na poprawe i pelne rozwigzanie lokalnych probleméw spotecznych. Samofinan-
sujace sie pomocowe osrodki i poradnie s3 pokazywane w $rodowisku lokalnym
jako przyklad ,,gospodarnego” i ,wzorcowego” zarzadzania, wzorcowej dystrybucji
$wiadczen z zakresu pomocy spoleczne;.

Plant w swoim odwaznym, krytycznym wystgpieniu podal jako przyktad ,,opre-
sywne” dzialania systemowe, kierowane do bardzo ,,popularnej” grupy beneficjen-
tow, jaka stanowia mlodzi ludzie (18-35 lat). ,Wspierajace” rozwigzania, majace
docelowo zmniejsza¢ bezrobocie wsrod tej kategorii wiekowej, mozna interpreto-
wa¢ jako manipulacje. Miodzi ludzie majg dokonywaé wyboru $ciezki edukacyjnej
i zawodowej (np. w zakresie kierunkdéw zamawianych) orientujacej ich na profesje,
na ktére symulacyjnie prognozuje si¢ gwarancje zatrudnienia. Faworyzowanie kie-
runkéw technicznych doprowadza do powolnego wymierania kierunkéw humani-
stycznych. Warsztaty, szkolenia, kursy, zajecia w wielu instytucjach edukacyjnych
przesycone sg celami edukacyjnymi promujacymi przedsigbiorczo$¢, wiedze z eko-
nomii, umiejetnosci twarde. Szkolny doradca zawodu, doradca edukacyjno-zawo-
dowy, pracownik pomocy spolecznej, pedagog, socjolog, kulturoznawca, etnograf
to zawody matodochodowe, dla ,,naiwnych”, walczacych z wiatrakami, zmuszanych
do uzywania instrumentéw przemocy symbolicznej, rozczarowujgcych sie egalitar-
nymi zapisami, konsekwentnie ograniczanymi oszczedno$ciami budzetowymi.

Sytuacja sprzecznosci, wykluczajacych sie wzajemnie mozliwosci doradcow
i potrzeb radzacych si¢, doprowadza do niejednoznacznego obrazu instytucji po-
mocowych. Bywaja one egzemplifikacjami dobrych praktyk ,realizowania” haset
sprawiedliwo$ci spolecznej (social justice), ale takze miejscem, w ktérym uzywa sie¢
narzedzi kontroli spolecznej. Badacz sugerowal, ze jedng z konsekwencji istniejgce-
go napiecia jest zmniejszajace si¢ zaufanie do formalnych instytucji i poszukiwanie
przez radzacych sie poradnictwa w codziennosci (por. Siarkiewicz, 2010, s. 26-28).
Uwazal, odwolujac si¢ do rozwigzan dunskich, ze pomoc poradnicza i doradcza
nie powinna by¢ $§wiadczona tylko w instytucjach formalnych. Sytuacja, kiedy do-
radca wyczekuje w osrodkach lub poradniach na radzacych sig, jest rozwigzaniem,
ktére jedynie moze sprzyja¢ kontroli jego dzialan przez sprawujgcych wladze.
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Wspdlczesny doradca to ten, ktdry dziata w terenie, praktykuje (réwniez instytu-
cjonalnie) w srodowiskach, w ktérych zyja potrzebujacy wsparcia. Zaklada, buduje,
powoluje punkty doradcze, biura interwencyjne, osadzone w $rodowiskach zycia
spolecznosci. Poszukuje tych, ktérzy klientami instytucji formalnych nigdy nie
beda i nie upomna si¢ o swoje prawa. Jest ,,realizatorem” poradnictwa zanurzonego
w codzienno$ci, wymagajacego wysokiej aktywnosci doradcéw, ktdrzy sg animato-
rami, mediatorami, moderatorami wspierajacymi wspdlnoty lokalne. To ci, ktorzy
wystuchaja, pomoga napisa¢ podanie, wskaza dostepne rozwigzania systemowe
i prawne, podpowiedza sposoby negocjacji, przypomna o prawach obywatelskich.

Innym zaproszonym autorytetem, wystepujacym w przedostatnim dniu kon-
ferencji, byt filozof - Jean-Claude Michéa. Prelegent wskazal, ze zycie czlowieka
juz od XVIII wieku ksztaltowane bylo z jednej strony przez zasady coraz bardziej
kapitalistycznego rynku, a z drugiej, rozwijajacego si¢ prawa, ktore miato gwaran-
towac ochrone pracownikéw przed eksploatacja i przedmiotowym traktowaniem.
Jednostka od zawsze poszukiwala réwnowagi pomiedzy indywidualnym samosta-
nowieniem, autonomia, a ograniczajacy ja ,niewidzialng” reka (neo)liberalnego
rynku. Filozof zauwazyl, Ze permanentnej dialektyki nie nalezy wylacznie trakto-
waé w kategoriach obcigzenia, niszczgcego fatum, ale bardziej wykorzystac istnie-
jaca dychotomig, np. poprzez rewizje podstawowych praw cztowieka i powotanie
globalnych, ponadnarodowych instytucji, ktére upomng si¢ o ich przestrzeganie,
zwlaszcza tam, gdzie s tamane i nieszanowane. Badacz przyznal, ze zycie jednost-
ki bedzie w coraz wiekszym stopniu zaburzane agresywnymi, nowymi regutami
obowigzujacymi w polityce ekonomicznej. Prawa rynku beda wyprzedzaé potrzeby
cztowieka, decydowa¢ o nich i mie¢ - jak powiedzial z zalem Michéa — ostatnie sto-
wo w kwestii interpretowania i nanoszenia ,korekt” do powszechnie uznawanych
dokumentéw chronigcych godnos¢ czlowieka.

Po tym wystgpieniu rozmawialam z kilkoma stuchaczami (gtéwnie z Franciji)
na temat tresci wyktadu. Stwierdzili, ze obraz Zycia czlowieka narysowany przez
Michéa przedstawia si¢ pesymistycznie. Czlowiek staje si¢ marionetka w rekach
brutalnej ekonomii. Jego starania o dopasowanie si¢ do §wiata zatrudnienia konczg
sie rozczarowaniem. Niewielu nadaza za jego potrzebami, podobnie jak nikt nie
potrafi przewidzie¢ kierunku rozwoju proceséw ekonomicznych. Cztowiek zgadza
sie na stopniowe ograniczanie wlasnych praw. Nie pozostaje mu inny wyboér niz
tylko nieustanne oscylowanie pomiedzy twardymi, odpersonalizowanymi regulami
rynku, kontrolg spoteczng sprawujgcych wladze a ciagle dostepnymi, pelnigcymi
funkcje ochronng dokumentami prawnymi, zasadami zycia spolecznego, dowoda-
mi empatii i zyczliwo$ci — zabezpieczajacymi jego godnos¢ jako ludzkiej jednostki.

Plenarne obrady kongresu zostaly zamkniete refleksja Marka Savickasa, ktory
roéwniez scharakteryzowal zmiany w poradnictwie na przestrzeni XX. i XXI wieku.
Badacz pokazal tendencje (zaréwno w nurtach teoretycznych jak i rozwigzaniach
praktycznych poradnictwa) odwolywania sie do kategorii indywidualizmu, samore-
alizacji, permanentnej presji aktualizacji ,,Ja”, ciaglej relokacji swoich umiejetnosci,



130 _____ Studia Poradoznawcze 2014

plynnej adaptacji, plastycznego dostosowania si¢ do nowych warunkéw kulturo-
wych i spolecznych. Przyznal, ze tak definiowane oczekiwania wzgledem jednost-
ki, oparte na wymaganiu samosterowania, nieustannego dazenia do realizacji wla-
snych celéw, doprowadzily do jej alienacji. Rozwigzaniem jest przejscie od zaspo-
kajania indywidualnych potrzeb do uczestniczenia w procesach (ko)konstruowa-
nia tozsamosci, ktore odbywaja sie w relacji do drugiego czlowieka i dokonujg sie
w roznych grupach spotecznych i spolecznosciach lokalnych. Odwotat si¢ do metod
pracy doradcy opartych na biograficznych narracjach, ktére sa opowiesciami nie
tylko o indywidualnym biegu Zycia, ale w coraz wiekszym stopniu diagnostycznymi
opisami narracji spolecznosci i wspolnot. To zrédia wiedzy o zyciu grupy, historii
lokalno$ci, kontekscie spoleczno-kulturowym, w ktérym i z ktorego tkana jest in-
dywidualna biografia oraz wspolna tkanka spoteczna.

Znany poradoznawca kontynuowal, Ze strategie konstruowania biegu Zycia nie
powinny by¢ tylko alokacja wilasnych, indywidualnych umiejetnosci, ale powin-
ny uwzglednia¢ potencjal i zasoby istniejace w $rodowisku. Jednak celem dzialan
jednostki nie powinno by¢ tylko dobro indywidualne, ale réwniez uczestniczenie
w konstruowaniu dobra wspodlnego, uwzgledniajacego réwnowage ekosystemu.
Badacz probowat zarysowaé nowe zadania stojgce przed poradnictwem. Postrzega
je jako udzielanie wsparcia nie tylko w celu wybrania dobrze platnej pracy, kon-
struowania satysfakcjonujacej kariery, ale réwniez osiagnigcia szeroko rozumiane-
go dobrostanu. Celem dzialan poradniczych powinno by¢ réwniez podejmowanie
dziatan zmieniajacych rzeczywisto$¢ spoleczng, czynigca ja bardziej przyjazna,
sprawiedliwg. Istotne staje si¢ zaangazowanie jednostki w aktywnosci nieformalne,
np. realizowanie projektow waznych dla lokalnej spotecznosci.

W poszukiwaniu podstaw zmian

Wybdr wystapien w sesjach tematycznych, ktérych wystuchatam, byl podyktowa-
ny moimi zainteresowaniami naukowymi, jakimi sg badania biograficzne osadzone
w poradoznawstwie i psychologii mi¢gdzykulturowej. Szczegdlng moja uwage zwro-
cifo sympozjum przygotowane przez brytyjskich znawcéw badan biograficznych
(m.in Lindena Westa - przewodniczacego sekcji badan biograficznych w ramach
struktur — ESREA, a takze Hazel Reid, Alison Fielding i Rebecce Tee). Czworka
prelegentéw przedstawila sposéb pracy doradcéw wykorzystujacych narracje bio-
graficzne studentéw i absolwentdw zglaszajacych si¢ do macierzystego Biura Ka-
rier na Uniwersytecie w Canterbury (Christ Church University, Wielka Brytania).
Zaprezentowano takze projekt badawczy dotyczacy pracy doradcéw osadzonych
w codziennosci np. cztonkéw rady szkoly (gléwnie wolontariuszy), do ktorej przy-
nalezg dziatacze spoleczni, rodzice ucznioéw, absolwenci, przedstawiciele stowarzy-
szen, wladz regionalnych, seniorzy cieszacy sie lokalnym autorytetem. Badacze po-
kazywali, jakie znaczenia narratorzy nadaja dzialaniom poradniczym, jak opisuja
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proces stawania si¢ doradca (por. Siarkiewicz, Trebinska-Szumigraj, Zielinska-Pe-
kal, 2012), jakie dylematy, rozterki przezywaja, jakie zadania i w jakim zakresie
s od nich oczekiwane.

Kolejne sympozjum dotyczace tematyki praktycznych rozwigzan w poradnic-
twie to Green guidance: time for action (Doradztwo zielone: czas na dziatanie), byto
przygotowane przez zespol badaczy (Lyn Barham, Peter Plant, Barrie A. Irving,
Christopher ]. Manley) pochodzacych z réinych krajow. Dotyczylo zarysowania
misji szeroko rozumianego doradztwa ekologicznego (green guidance). Prelegen-
ci przypomnieli postulaty (z 1995 r.), jakich czlonkowie IAEVG zobowiazywali
sie przestrzega¢. Badacze odwotali si¢ do potrzeby uwzgledniania tresci z zakresu
edukacji ekologicznej w programach szkolen i zaje¢ dotyczacych konstruowania
kariery. Misjg ,zielonego doradztwa” powinno by¢ przeciwdziatanie konsekwen-
cjom napie¢, wynikajacych z odejscia od myslenia systemowego uwzgledniajacego
homeostaze ekosystemu. Brak réwnowagi w srodowisku naturalnym, nadmierna
koncentracja na zapewnieniu plynnosci sektora finansowego, stawianie prioryte-
tow ekonomicznych nad $wiadomoscia ekologiczng, wpltywaja w sposob radykalny
na jakos¢ dobrostanu odczuwanego przez czlowieka. Przyspieszone, nakladajace si¢
trajektorie, permanentne relokowanie biografii w nowym kontekscie kulturowym
i ekonomicznym, przyczyniaja si¢ do wzrostu zapotrzebowania na wsparcie udzie-
lone przez doradcéw, ktérych zadaniem jest zwrdcenie uwagi na potrzeby zréw-
nowazonego holistycznego rozwoju. Postawy ekologiczne powinny by¢ waznymi
elementami calozyciowych strategii konstruowania kariery.

Podobne zagadnienia byly poruszane podczas kolejnego sympozjum pt. Em-
bracing Social Justice in Career Education and Guidance. Moving beyond the rheto-
rics towards a critical social justice (Uwzglednianie sprawiedliwosci spotecznej w po-
radnictwie edukacyjno-zawodowym. Poza retoryke ku krytycznej sprawiedliwosci
spotecznej), w ktorym braly udzial: Beatriz Malik, Nancy Arthur, Barrie A. Irving,
Gabriela Cabrera. Prelegentki wskazywaly, ze podejmowane sa dziatania pomoco-
we — szczegllnie w krajach zachodnich - zorientowane na ksztaltowanie wysoce
autonomicznego podmiotu, na wspomaganie jego rozwoju, wspieranie w samo-
okreslaniu si¢, w konstruowaniu zindywidualizowanej drogi zyciowej, realizowaniu
pasji i zainteresowan osobistych. Te procesy ,,prowokujg” niebezpieczenstwa (por.
Kargul, 2004, s. 49-54) i wymagaja refleksji nad ukrytymi wymiarami, przestonie-
tymi obszarami tak ukierunkowanego poradnictwa — ,,poprawnie” wpisujgcego si¢
w oczekiwania agresywnej polityki neoliberalne;j.

Badaczki identyfikowaly istniejgce napiecia pomiedzy szlachetnym dzialaniem,
jakim powinno pozosta¢ niesienie pomocy, ogélnoludzkim prawem do jej réwne-
go dostepu, a wladza (wykonawczg i ustawodawcza), ktora realizuje polityke, pro-
wadzaca do jeszcze bardziej poglebiajacej sie¢ marginalizacji i wykluczen. Mierzal-
no$¢, ewaluacja, orientacja na zysk sprzyjaja konkurencji instytucji pomocowych.
Maja uzasadnié, ze powinny przetrwaé osrodki najbardziej przydatne, wydajne,
realizujace wiele projektéw miedzynarodowych, wszechstronne, wspdtpracujgce
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z potrzebujacymi, gdzie kategorie beneficjentéw okreslane sa (na dany rok) przez
agendy rzadowe czy podmioty prywatne, finansujace przedsigwziecia. Autorki pro-
wokowaty dyskusje w jeszcze innym kierunku: co z troska, mysleniem systemowym,
globalnymi dzialaniami pomocowymi skierowanymi do ,,oddalonych” innych, zy-
jacych w ubodstwie, jakie dzialania doradca moze podejmowaé na poziomie mikro
i mezostrukturalnym, aby niwelowa¢ istniejace roznice, jak pomagaé wykorzysty-
wanym, pracujacym na ,rzecz’ przedsigbiorcéw i posrednikéw, nieoptacanym ade-
kwatnie do wykonywanej pracy, emigrujacym w poszukiwaniu zarobku i godnosci?

Nieco innemu tematowi poswiecona byla sesja (w catosci w jezyku francu-
skim), w ktorej bratam czynny udzial. Prelegenci: z Uniwersytetu w Angers (Fran-
cja) - Laurence Cocandeau-Bellanger, z Uniwersytetu w Bordeaux (Francja) — Phi-
lippe Jacquin, z Centrum CNAM - INETOP (Francja) - Katia Terriot i z Dolnosla-
skiej Szoly Wyzszej we Wroctawiu (Polska) — Aneta Stowik, przedstawiali metody
i srodki skladajace si¢ na warsztat pracy doradcy. Umozliwiaja one analize poczucia
tozsamosci radzacego sie, czlowieka znajdujacego sie w sytuacji tranzycji zyciowej;
stan relokacji i integracji posiadanych i pozadanych umiejetnosci migrantéw w kul-
turze przyjmujacej; identyfikacje i poziom zaangazowania w rozwijanie indywidu-
alnych zainteresowan, i majg wskazywac rodzaje pomocy przydatnej w ksztaltowa-
niu stylu zycia, zmierzajacego do zachowania réwnowagi pomiedzy zyciem zawo-
dowym a prywatnym.

Po wystapieniach prelegentow wywigzata si¢ dyskusja inicjowana w gtow-
nej mierze przez francuskich doradcéw-praktykow, ktorzy podziekowali przede
wszystkim za praktyczny wymiar wystgpien. Dopytywali o szczegély zaprezento-
wanych metod, o mozliwosci ich aplikacji w swoich miejscach pracy. Podejmowali
krytyczng refleksje nad treSciami wystapien. Dzielili si¢ swoimi trudnosciami, dy-
lematami i wymieniali formalne bariery identyfikowane we francuskich poradni-
czych instytucjach.

Wydarzenia towarzyszace

Na kongresie, jak to zazwyczaj si¢ dzieje na tego typu spotkaniach, nie zabrakto
innych inicjatyw i zdarzen. Pierwszym wydarzeniem bylo otwarte dla wszystkich
zainteresowanych forum IAEVG, na ktérym zarzad gléwny stowarzyszenia przed-
stawit sprawozdanie ze swojej dzialalnosci. Uczestnicy zostali podzieleni na mniej-
sze grupy, w ktorej obecny byl co najmniej jeden formalny cztonek zarzadu. Dys-
kutowano nad nowymi, celami i zadaniami IAEVG, aby w sposdb jeszcze bardziej
adekwatny odpowiedzie¢ na potrzeby wspolczesnego czlowieka, zgodnie z celami
statutowymi miedzynarodowej wspodlnoty.

Innym waznym wydarzeniem bylo nowatorskie, oficjalne spotkanie zespo-
tu etycznego IAEVG, ktére dokonalo rewizji punktéw statutowych, dotyczacych:
poradniczej i doradczej dziatalnosci, opartej na realizowaniu misji niesienia dobra
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spolecznego; propagowania sprawiedliwosci; rownouprawnienia; wspierania wy-
kluczonych i zagrozonych marginalizacja; zréwnowazonego rozwoju technologicz-
nego, gospodarczego i przemystowego, uwzgledniajacego potrzeby ekosystemu.

Ciekawg inicjatywa bylo formalne spotkanie mtodych cztonkéw IAEVG, w kto-
rym uczestniczyt przewodniczacy stowarzyszenia — L. Oakes. Forum mialo cha-
rakter warsztatowy. Mlodzi badacze wskazywali swoje potrzeby, oczekiwania, ini-
cjatywy, ktore moga by¢ realizowane w ramach IAEVG. Nie zabraklo krytyczne;j
refleksji, debaty i tworczych pomystow uczestnikéw, pochodzacych z réznych kon-
tynentéw. Wsrod zarysowanych postulatow pojawita si¢ potrzeba organizowania
szkol badawczych czy warsztatow naukowych, podczas ktérych mlodzi naukowcy,
posiadajacy co najmniej tytul doktorski, bedg mogli prezentowac i poddawac pod
dyskusje realizowane projekty. Zwracano uwage na potrzebe¢ tworzenia i zacie$nia-
nia wiezi z nowymi czfonkami JAEVG. Waznym glosem byla troska o zachowanie
cigglosci pokoleniowej, o wieksza obecno$¢ mlodej kadry naukowej w zarzadzie
stowarzyszenia.

Kongres jest takze czgsto okazjg do wreczania nagrod i wyrdznien znaczacym
postaciom, zastuzonym badaczom, inicjatorom mi¢dzynarodowych dziatan propa-
gujacych poradnictwo i wiedze na jego temat. Tak bylo i tym razem. Podczas uro-
czystego bankietu specjalne podzickowania, wyrazy wysokiego uznania i wdziecz-
nosci wraz z ofiarowaniem ksiegi pamiatkowej — skierowano do Jeana Guicharda.

Préba konkluzji

Migdzynarodowym kongresom i konferencjom zarzuca si¢ powtarzalno$¢ tema-
tyki, brak czasu na naukows, satysfakcjonujaca debate, ograniczone mozliwosci
wyboru nakladajacych si¢ na siebie rownoleglych wystapien, przeteoretyzowanie
referatéw i komunikatéw oraz ich stabe osadzenie w praktyce. Przyznam, ze te po-
wszechne w §rodowisku akademickim przekonania byty réwniez moim udziatem.
Jednak spotkanie w Montpellier wyrdznialo si¢ rzetelng organizacja, troska o za-
pewnienie uczestnikom mozliwosci udzialu we wszystkich punktach programu,
stworzeniem warunkow do pelnej dyskusji w obradujgcych sekcjach i szansy dla
poszerzania wspolpracy w ramach stowarzyszenia. Ponadto w profesjonalnej de-
bacie uzwgledniano krytyczne glosy i wystapienia praktykow. Nie zabraklto tema-
tow trudnych, bolesnych, pokazujacych niebezpieczenstwa i opresje, w jakie zostaje
uwikltana praktyka poradnicza i doradcza, zaréwno w skali lokalnej, jak i global-
nej. Refleksje przesycone realizmem, pelne zalu, cho¢ niekiedy ograniczane przez
moderatordw, np. stwierdzeniem ,to zapewne nie interesuje naszych gosci zagra-
nicznych’, ,,to jest nasz kontekst francuski’, ,,nie miejsce i czas na taka dyskusje” —
byly szczegdlnie wazne. Nie zabrakto dzielenia si¢ doswiadczeniami wskazujacymi
na mozliwo$ci dobrych rozwigzan, ale takze uwagami na temat ograniczen zaréwno
w poradniczej praktyce, jak i pracy naukowej i dydaktycznej badaczy, co réwniez
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wzmacnialo poczucie solidarno$ci, wyrozumiatosci oraz potrzebe uwzglednienia

kontekstu spoleczno-kulturowego réznych $rodowisk zawodowych i akademickich.
Podsumowujac, chciatabym powtdrnie przywolaé najwazniejsze przestania dla

poradniczej praktyki, ktore wytonily sie podczas prowadzonych dyskusji i debat:

*

Nawigzanie $cistej, wielostronnej wspdtpracy teoretykéw, praktykdw i poli-
tykow (policy makers).

Nie tylko identyfikowanie, ukrytych mechanizmoéw ekonomii neoliberal-
nej, neoliberalnej polityki kulturalnej, korporacjonizmu, czynigcych z po-
radnictwa pole zmagan ideowych (Rutkowiak, 2010, s. 305), np. poprzez
przekierowywanie okreslonych funduszy do konkretnych agend, fundacji,
instytucji panstwowych; ale rdwniez w miare mozliwosci przeciwstawianie
sie im; ustalanie priorytetowych celéw polityki spoteczne;.

Na poziomie migdzynarodowym wzajemne uczenie si¢ od siebie dobrych,
tworczych rozwigzan w zakresie calozyciowego ksztalcenia doradcow.
Inicjowanie debat i spotkan pozwalajacych na poznawanie trudnosci i ogra-
niczen aktywnosci doradcow oraz sposobdéw ich przezwyci¢zania.
Podejmowanie dziatan we wspotpracy z intelektualistami i wlaczanie tresci
tzw. edukacji poneoliberalnej, dotyczacych wartos$ci demokracji socjalnej,
jak na przykltad wrazliwo$¢ spoleczna, sprawiedliwo$¢ itp. (por. Potulicka,
2010, s. 330-331; Rutkowiak, 2010, s. 339-356).

Organizowanie pomocy i wsparcia nie tylko dla zglaszajacych si¢ po pora-
de, ale przede wszystkim dla najbardziej wykluczonych, zagubionych, ,,lu-
dzi-odpadéw” (Bauman, 2004), ktérzy nie znajdujg si¢ w monitorowanych
grupach tzw. wysokiego ryzyka, nie figurujg w zadnych statystykach i praw-
dopodobnie nigdy do doradcy sami nie przyjda'.

Odwazne ,wychylenie wyobrazni” (Rutkowiak, 2010, s. 339) co do roli do-
radcy, ktorym jest takze pracownik socjalny, streetworker, pielegniarka,
urzednik, nauczyciel, ale réwniez moze nim by¢ bliski krewny, rodak?.

Pozostaje mi wyrazi¢ nadzieje, ze podjete ustalenia, a przede wszystkim sfru-
strowane glosy doradcow oraz krytyczne diagnozy badaczy, spotkaly si¢ z nalezy-
tym zainteresowaniem i bedg brane pod uwage przy projektach, decyzjach, usta-
wach czy rozporzadzeniach konstruowanych przez politykow i ekonomistow.

! Mam tu na mysli uchodzcéw, nielegalnych i legalnych imigrantéw, ktérzy nie znajg prawa pracy
i bardzo stabo komunikujg si¢ w jezyku kraju przyjmujacego. M. in. Ed Vulliamy’a (2012) przed-
stawia tragiczng sytuacje meksykanskich migrantéw uwiktanych w zaleznosci od gangéw handlu
ludzmi i narkotykami.

2 M.in. Ewa Winnicka (2014) pokazuje samopomocowe, poradnicze spotkania, inicjatywy organizo-
wane dla Polek-migrantek w Londynie. Oddaje glos rodakom, ktérzy diagnostycznie omawiajg sy-
tuacje problemowe, gdzie uruchomienie dzialan poradniczych jest obowigzkiem instytucjonalnych
podmiotow.
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Tradycja przestrzegang przez cztonkéw Komitetu Naukowego i Organizacyjne-
go IAEVG jest naprzemienny wybor miejsca, aby umozliwi¢ delegatom z réznych,
stale rozwijajacych sie krajow udzial w spotkaniu. Kluczowym priorytetem staje si¢
zapewnienie zrownowazonych gloséw uczestnikéw przedstawiajacych mniej zna-
ne, nowe zagadnienia z problematyki szeroko rozumianego poradnictwa. Z tego
powodu kongres w 2014 odby! sie w Kanadzie, a nastepny w 2015 roku bedzie miat
miejsce w Japonii. Dla wielu prelegentéw odlegtos¢ migdzykontynentalna staje si¢
jednak finansowa barierg.
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