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Etyka zawodowa jako ,,madros¢ praktyczna” i zrédlo

zaangaZzowania zawodowego

Po zapoznaniu z definicjg etyki poprzez wyjasnienia etymologiczne i analize se-
mantyczng, artykul ten analizuje role i znaczenie etyki w $wiecie zawodowym.
Proponuje wglad w to, co jest wytwarzane przez odwolujace sie do niej refleksyjne
i zbiorowe procesy. Wykraczajac poza idee ,praktycznej madrosci” bliskiej Pau-
lowi Ricceurowi, etyka jest tu traktowana jako nauka oferujaca szczegdlng forme
profesjonalnego zaangazowania, ktdre jest wyzwolone i oparte na usytuowanych
i podzielanych wartosciach. W dzisiejszym burzliwym $wiecie pracy etyka zawodo-
wa moze okazac sie sprawg endogenng, w sposob szczegdlny wzmacniajgcg proces
profesjonalizacji.

Slowa kluczowe: etyka, deontologia, kodeks etyczny, zaangazowanie zawodowe,
regulacja spoleczna, wolnos¢ i emancypacja

W kontekscie coraz bardziej wymagajacego i ztoZzonego zapotrzebowania na pro-
fesjonalizacje, w wielu zawodach ,,kompetencje etyczne” sg postrzegane jako pod-
stawowe (w szczegolnosci w zawodach zwigzanych z interakcja). Gilles Monceau
(2006) moéwi wrecz o pojawieniu sie ,etycznego nakazu’, poniewaz coraz wiecej
uwagi poswieca sie tej kwestii na konferencjach zawodowych, w planach szkolenio-
wych i w przemoéwieniach lideréw odpowiedzialnych za sektory edukacji i zdrowia
(Monceau, 2006, s. 52). Moim celem jest rozwazenie nowej, autonomicznej $ciez-
ki rozwoju profesjonalizacji, przyblizenie szans na innowacyjny rozwoj zawodowy
w zawodach zwigzanych z relacjami miedzyludzkimi w ogéle, a tych z dziedziny
edukacji i szkolen w szczegolnosci. Poniewaz nie moze istnie¢ etyka bez refleksji,
prowadzone przeze mnie analizy mogg stanowi¢ okazje do zainicjowania tego ro-
dzaju procesu refleksyjnego, ktéry moze sta¢ sie procesem uwspolnionym. Zmie-
rzam bowiem do uzyskania teoretycznego i praktycznego wgladu w to, czym jest
etyka w ogole, ale réwniez do skierowania na to uwagi przysztych profesjonali-
stow i zachecenia ich do rozwazan na temat dziatan etycznych tak, jak proponuje
to Pierre Le Coz (2010). Po okresleniu ogdlnych ram konceptualnych etyki doko-
nam przegladu zagadnien specyficznych dla etyki zawodowej, ilustrujac przejscie
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od etyki fundamentalnej do etyki stosowanej i zakoncze, przedstawiajac przyszte
kierunki moich badan.

Ogodlne podejscie do etyki i etymologiczne ,wedréwki”

Tematy zwigzane z etyka sg bardzo zréznicowane i obejmuja: etyke i zdrowie,
etyke i finanse, etyke zawodowg i deontologie, etyke i polityke, a takze sprzedaz
etycznych produktéw, etyczng mode itp. Wyszukiwanie na stronie ,,OpenEdition”
pozwala odnalez¢ 65 962 dokumenty w ponad 31 tysigcach publikacji. Widzimy
wigc, Ze etyka dotyczy zagadnien podejmowanych w wielu dziedzinach. Zagadnie-
nia te sg okreslane réznymi nazwami, poniewaz kiedy méwimy o etyce, méwimy
réwniez o zobowigzaniach, kartach etycznych, dobrych praktykach, wartosciach,
normach, moralnosci i kodeksach etycznych.

W tym miejscu nakresle sposdb, w jaki podchodze do etyki zawodowej, ale za-
nim to zrobie, sprébuje zdefiniowa¢, co oznacza etyka w szerokim ujeciu. Uwazam,
ze zawsze pomocne jest zbadanie etymologicznego aspektu danego stowa. Propo-
nuje¢ eksploracje, oparta w duzej mierze na historycznym stowniku jezyka francu-
skiego Alaina Reya (2000).

Wspdélny rdzen indoeuropejski: swedh-; swe-; se-
To, co istnieje autonomicznie, co ma swoje wkasne istnienie
Por. zaimek ja (soi, self)

Ethos

Zwyczajowy Sposob bycia,
charakter, obyczaje

‘ Ethikos (gr.) 2 .
Ethnos « Dotyczy obyczajow, E th opoina ’
« Grupa, nardd, ludzie » | moralno$ci » | « Opis zwyczajow
i charakteru »
Ethnicos Ethica (fac.) 2 :
« Moralno$¢ jako Ethopoeia
« Dotyczace grupy » cze$c filozofii » | « Portret, charakter »
Etnicznos¢ Etyka Etologia

Rysunek 1. Etymologiczne odmiany oparte na semantycznych pokrewienistwach
»etniczno$é, etyka i etologia” (Labbé, 2021, s. 174).
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»Etyka” pochodzi od lacinskiego ethica oznaczajacego ,,moralnos¢ jako czes¢
filozofii”. Mozna tu odnie$¢ si¢ do filozofii moralnej Emanuela Kanta czy filozo-
fii praktycznej, ktdra stara sie¢ odpowiedzie¢ na pytanie: ,,Co powinienem zrobic¢?”.
Termin ten pochodzi od greckiego éthikos (odnoszacy sie do obyczajow, moralny),
ktory wywodzi sie z kolei od éthike oznaczajacego ,,odnoszacy si¢ do sposobu za-
chowania si¢”: jest to skupienie si¢ na postepowaniu, czynach, gestach. Takie zna-
czenie zostalo zachowane we wspoélczesnym ujeciu. Sam grecki termin pochodzi
od éthos, co oznacza ,,zwyczajowy sposob bycia, charakter, obyczaje”. Ethos odno-
si si¢ do przyzwyczajen, nawykow i indywidualnego sposobu bycia danej osoby.
Na przyklad, cierpliwo$¢, odwaga, zapal i duma sg éthé.

Ale s3 jeszcze dwa inne znaczenia zawarte w éthos: omawiam je ponizej
w dwoch czesciach.

Sposob, w jaki przedstawiamy siebie poprzez nasze dzialania i postawy

W retoryce proponuje si¢ rozréznienie miedzy éthos, logos i pathos. Logos bardziej
odpowiada argumentacji i logice, odwoluje si¢ do racjonalnego umystu naszego
rozmowcy, patos i éthos natomiast to staranie sie pozyskania aprobaty publiczno-
$ci na dwa rézne sposoby: patos, poprzez gre na emocjach i ich wyrazanie, a éthos
poprzez styl (sposéb bycia), ktéry umozliwia zdobycie zaufania i sympatii. Ethos
to sposdb, w jaki przedstawiamy siebie poprzez nasz dyskurs, co w rozszerzeniu
oznacza to, jak przedstawiamy siebie poprzez nasze dziatania i postawy.

Wihaczenie éthos do etymologicznych ,wedrowek” jest wazne, poniewaz pozwa-
la nam dostrzec w etycznym ukierunkowaniu swego rodzaju poszukiwanie tozsa-
mosci. Jak mozemy przeczyta¢ (Dhondt i Vanacker, 2013, s. 5):

Rozwazania o ethosie odnoszg si¢ do poziomu dyskursywnego: ethos nie doty-
czy pierwotnej i lezacej u podstaw instancji osoby oratora, ale jej dyskursywnego
odbicia, jej «wygladu» z koniecznoéci wtérnego, sposobu, w jaki przedstawia si¢
ona poprzez swdj dyskurs (...). Erving Goffman powraca do tej idei ethosu - czy
raczej «przeorientowuje» ja, jak Ruth Amossy - poniewaz pojmuje autoprezen-
tacje jako obraz, konstrukcje, ktéra powstaje in vivo, niejako poprzez interakcje
z interlokutorami w danej sytuacji. Dla Goffmana konstruowanie obrazu same-
go siebie nie odnosi sie wylacznie do wymiany oratorskiej, ale jest nieodlacznym
elementem kazdej codziennej interakcji, «Kiedy [obaj partnerzy] znajduja si¢
w fizycznej obecnodci, doswiadczajg siebie nawzajem». (...) W tym modelu etos
wydaje si¢ by¢ zasadniczo wykuwany ad hoc, bez poréwnania z zadnym wczesniej
ustalonym obrazem.

Dla Anne Jorro (2009) ,éthos zawodowy” wyraza si¢ ,w formach jezykowych
pokazujacych stopien przyswojenia danej kultury zawodowej” (Jorro, 2009, s. 14).
Profesjonali$ci zatem przedstawiajg siebie poprzez swoj dyskurs i postawy, kto-
re s3 konstruowane w sytuacji komunikacyjnej (aspekty werbalne i niewerbalne).
Tutaj mozemy dostrzec znaczenie zwigzku pomiedzy jednostkg a jej dziataniem,
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wyjasniane przez teori¢ zaangazowania (Kiesler, 1971). Jorro przedstawia ,etos
zawodowy jako zbior wartoéci zinternalizowanych przez jednostke, ktére konkre-
tyzuja si¢ w dziatalno$ci zawodowej” (Jorro, 2014, s. 110). Mamy tu do czynienia
z wielorakimi wymiarami zaangazowania (Labbé¢, 2021), do ktérych dodamy kolej-
ny wymiar: akty jezykowe. Stowa i akt méwienia sg zaangazowaniem.

Przyjrzyjmy si¢ teraz drugiemu wymiarowi przynaleznemu etosowi.

Sposob zamieszkiwania §wiata

W éthos zawarte jest rowniez pojecie przestrzeni, wymiar, ktéry odnosi si¢ do spo-
sobu zamieszkiwania $wiata lub do idei przestrzen dla refleksji etycznej (Le Coz,
2010). Le Coz (2010) wychodzi od pojecia habitability (mozliwos¢ zamieszkania)
zawartego w éthos: etycznym zadaniem byloby zatem uczynienie przestrzeni mozli-
wg do zamieszkania.

O przestrzennym wymiarze refleksji etycznej mozemy mowic, gdy:

¢ wymiar przestrzeni nie stanowi przedmiotu wypowiedzi. Przestrzen moze
by¢ reprezentowana przez pustke;

+ stajemy przed problemem ograniczen, pojecie przestrzeni charakteryzuje
sie wowczas przez poszukiwanie granic pomigdzy tym, co mozemy, a czego
nie mozemy zrobié;

+ doswiadczamy przesuniecia, zmiany perspektywy poprzez nabranie dy-
stansu potrzebnego do refleksji, dystansu mozliwego dzigki poznaniu per-
spektywy réwiesnikow lub uzyskaniu nowych spostrzezen.

Krétko moéwiac, do pewnego stopnia pojecie éthos obejmuje rézne sposoby za-
chowania si¢ w danym czasie i w danym otoczeniu lub spoteczenstwie. Ten aspekt
etyki dotyczy umiejscowienia. To wszystko skfania mnie do przytoczenia definicji,
ktora jest szeroko rozpowszechniona w jezyku francuskim w Internecie, chociaz jej
autor nigdy nie jest podawany: ,,Etyke mozna réwniez zdefiniowac jako rozwazanie
zachowan, ktore nalezy przyja¢, aby uczyni¢ $wiat bardziej ludzkim i nadajacym sieg
do zamieszkania. Jako taka, etyka jest poszukiwaniem ideatu spoleczenstwa i prze-
wodnikiem dla naszej egzystencji”.

Aby kontynuowaé naszg semantyczng eksploracje etymologicznych poczatkéw,
na rysunku 1 mozemy zobaczy¢ etymologicznego kuzyna — przymiotnik ,etniczny”,
ktéry réwniez wywodzi si¢ z tego samego grecko/indoeuropejskiego korzenia. Po-
chodzi on od ethnikos, stowa, ktére pojawilo sie¢ w okresie rozwoju chrzescijanstwa
i stalo si¢ ethnos (od narodu, od rasy), ktére réwniez pochodzi od ethnos (grupa,
narod, lud). Obecna definicja stowa ,etniczny” oznacza ,czlonek grupy etnicznej;
nalezacy do populacji, kultury lub grupy spotecznej”. Ten element znaczenia jest
implicite obecny takze w pokrewnym mu stowie ,ethic”: etyka zawsze odnosi si¢
do zbiorowosci, czy to kultury spotecznosci, czy grupy zawodowej. Problemy etycz-
ne rzadko dotycza pojedynczej osoby.
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Inny termin pokrewny ,etologia”, réwniez pojawia si¢ na rysunku 1. Sklada sie
on z éthos (omoéwione powyzej) i logia (nauka). Terminowi ,etologia” przypisy-
wano po raz pierwszy znaczenie ,traktatu o obyczajach”. Bylo to opisowe studium
obyczajow, czyli zespoltu regul postepowania uznanych za obowigzujace w sposéb
absolutny. Nastepnie, poprzez zapozyczenie z angielskiego terminu ,ethology”
(1843), oznacza nauki o charakterze i jego ksztalttowaniu. Od tego czasu etologia
zaczela by¢ rozumiana jako nauka o zachowaniu sie gatunkéw zwierzat w ich natu-
ralnym $rodowisku. Zawiera w sobie jedno z ukrytych znaczen etyki, ktéra réwniez
stara si¢ bada¢ zachowania aktoréw w ich naturalnym srodowisku, w perspekty-
wie sytuacyjnej tu i teraz. Etyka nie tworzy wiedzy oderwanej od dzialania, jed-
nak raczej jest refleksja nad tym, ktére postepowania sg wlasciwe (lub niewtasciwe)
do podjecia w okre$lonej przestrzeni i w danym momencie.

Wreszcie, jesli chcielibySmy zaglebi¢ si¢ w poszukiwanie etymologicznych zro-
del, stownik Reya (2010 s. 1325) sugeruje, ze terminy te pochodza od tego samego
indoeuropejskiego korzenia, ktdry oznaczany jest przez znak ~Swedh-, ~swe, ~se,
wskazujagcy ,to, co istnieje w sposéb niezalezny i ma swoja wlasciwg egzysten-
cj¢” (znaczenie to odnajdujemy dzi§ we francuskich terminach se i soi, czyli Ja).
To pojecie autonomii, niejasno zawarte w starozytnym znaczeniu etyki, przywotu-
je podstawowy cel wszelkiej refleksji etycznej: dazenie do autonomii, do wolnosci
w braniu odpowiedzialno$ci za swoje czyny. Autonomii wybranej, odpowiedzialnej
i przemyslanej, gdyz czlowiek nierefleksyjny nie moze by¢ autonomiczny, a to wias-
nie dzieki zdolnosci do refleksji decyduje, co jest dobre, a co zte. Baruch Spino-
za powiedzial, ze cztowiek wolny pragnie tego, co jest Dobre. Moze to by¢ réwniez
traktowane jako dgzenie do odpowiedzialnosci, poniewaz odpowiedzialna istota
jest upowazniona do dziatania. Dziala¢ jako odpowiedzialny profesjonalista jest
w istocie by¢ zdolnym do autoryzowania dzialania, jest jednoznaczne z dazeniem
do upowaznienia siebie do dzialania oraz oznacza stopniowe stawanie sie swoim
wlasnym wspotautorem, poprzez tworzenie wigzi spotecznych (Ardoino, 1994).
Podsumowujac: te etymologiczne wedréwki ujawniajg rdzne aspekty, ktdre sg waz-
ne dla pojecia etyki.

Mozna zatem zalozy¢, ze etyka zapewnia przestrzen do refleksji nad zacho-
waniami, ktére dobrze byloby przyja¢ w danej grupie i ktére zmierzalyby do za-
pewnienia pewnego stopnia autonomii w podejmowaniu decyzji oraz emancypacji
w danym czasie i w danej sytuacji. Aby jednak lepiej zrozumie¢, czym etyka jest,
mozemy roéwniez stara¢ si¢ zrozumie¢, czym nie jest, poprzez zbadanie potencjal-
nych zrédel nieporozumien.

Rozroznienie miedzy etyka a prawem

Etyka moze by¢ mylona z prawem, poniewaz maja one ten sam cel: utrzymac
réwnowage spoleczng. Nalezy jednak dokona¢ rozréznienia migdzy nimi. Prawo,



160

Sabrina Labbé

podobnie jak etyka, réwniez odpowiada na pytanie: ,Co powinienem zrobi¢?”, ale,
w przeciwienstwie do etyki, odnosi si¢ do konkretnego, juz istniejacego systemu
prawnego. ,,Praworzadnos¢ jest wyposazona w sankcje’, podczas gdy ,,przekrocze-
nie [etyczne] nie prowadzi do zadnej kary w prawnym znaczeniu tego stowa, nawet
wowczas, jesli w pewnych przypadkach moze prowadzi¢ do potepienia przez spote-
czenstwo” (Prairat, 2009, s. 40-41).

Jeszcze dwa inne aspekty pomagaja nam odrdézni¢ prawo od etyki. Etyka opiera
sie na dyskusji i jest ustanawiana w ramach okreslonej grupy, podczas gdy ,,prawo-
rzadno$¢ jest zapewniana przez wladze publiczne, przez urzad. Wiele zrodet z jed-
nej strony; jedno zrodlo z drugiej” (Prairat, 2009, s. 36). Jak wida¢, Eirick Prairat,
aby odrozni¢ te dwa pojecia, przeciwstawia autonomie etyki (regula, ktéra tworzy-
my dla siebie) heteronomii prawa (regula narzucona przez organ zewnetrzny).

Podsumowujac za Jean-Pierre Obinem mozemy powiedzie¢, ze ,.etyka i prawo
funkcjonuja troche jak naczynia potaczone” (Obin, 2000). W rzeczywistosci, czesto
to wlasnie wtedy, gdy prawo nie rozwigzuje problemu lub pozostawia luke prawna,
pojawia sie refleksja etyczna. Kiedy sytuacja sie ustabilizuje, uchwalane jest prawo.
Wedlug tego samego autora, podstawowa réznica miedzy etyka a prawem dotyczy
wolnosci zaangazowanych stron (prawo nie daje wolnosci, lecz obowigzek). Po-
wstaje wiec paradoks: kiedy normy (lub prawa) zastepuja dyskusje, krytyczne my-
Slenie i odpowiedzialno$¢ moga zosta¢ sttumione. Mylenie etyki i prawa jest row-
noznaczne z odmawianiem nam wspolnej odpowiedzialnosci za nasze codzienne
dzialania, za naszg role polityczna i nasze miejsce w spotecznosci.

Rozréznienie miedzy etyka a moralnoscia

Moralno$¢ jest naukg o dobru i zlu; jest teorig ludzkiego dzialania, ktére jest pod-
porzadkowane pewnemu obowigzkowi i zmierza do tego, co jest stuszne. Wediug
Samuela Merciera (2010) istnieja dwie tradycje rozrézniania terminéw etyka
i moralnos¢:

+ w pierwszej tradycji etyka jest refleksja nad podstawami moralnosci;

+ wdrugiej, moralno$¢ jest uniwersalna, podczas gdy etyka jest partykularna.

Autor sugeruje, ze druga tradycja lepiej oddaje obecne znaczenie etyki (po-
nadto termin ten ma mniej konotacji niz termin moralnos¢). Ja réwniez podpisuje
sie pod ta druga tradycja. W zwiazku z tym uwazam, Ze etyke mozna opisa¢ jako:
»Zbior zasad postepowania, ktore sg wspdlne i typowe dla danego spoleczenstwa;
zasady te opierajg si¢ na rozréznieniu miedzy dobrem a zlem” (Mercier, 2010, s. 4).
Natomiast moralno$¢ mozna okresli¢ jako: ,,zbidr zasad o wymiarze uniwersalnym,
normatywnym, a nawet dogmatycznym, opartych na rozréznianiu dobra i zla”
(Mercier, 2010, s. 4). W tych dwdch definicjach termin rozréznianie oznacza uzna-
nie za ,innego’, za ,odmiennego” i ustanowienie granicy.



Etyka zawodowa jako ,,madros¢ praktyczna” i zrédlo zaangazowania zawodowego 161

Cytujac tym razem Ricoeura, mozemy podsumowac, ze niuans pomiedzy etyka
a moralnoscig ,,zalezy od tego, czy w centrum uwagi znajduje si¢ to, co uwaza sie
za dobre [w przypadku etyki], czy to, co wylania si¢ jako obowigzek [w przypadku
moralnosci]” (Ricceur, 2010, s. 200).

Podejscie do etyki zawodowej i rozréznienie miedzy etyka
a deontologia

W potocznym znaczeniu etyka i deontologia niewiele si¢ réznia, jednak mozemy
je odrozni¢ na kilka sposobdw. Po pierwsze, w przeciwienstwie do etyki, o pocho-
dzeniu etymologicznym ze starozytnosci, ktore opisalem powyzej, stowo deontolo-
gia jest stowem nowym, gdyz pojawito si¢ w 1834 roku w pracy Jérémie Benthama
(Bentham, 1834). Ten angielski termin pochodzi od greckiego deon oznaczajace-
g0 ,to, co powinno by¢ zrobione” oraz logos ,,stowo, dyskurs” Doslowne znaczenie
»deontologii” odnosi si¢ zatem do teorii powinnosci, a jej francuski odpowiednik
»déontologie”, powszechnie oznacza zbiér zasad moralnych, ktére reguluja wyko-
nywanie jakiego$ zawodu (np. medycznego) i jest blizszy temu, co w terminologii
angielskiej okresla si¢ mianem code of ethics (kodeks etyczny). Dla Jacquesa Ardoi-
no (1994) deontologia rézni si¢ od etyki tym, ze jest ,,ograniczona do dziatan zawo-
dowych, ktdre sg pozadane, akceptowalne lub budzace sprzeciw w ramach danego
zawodu” podczas gdy etyka wykracza daleko poza jedng dziedzing zawodowa. Naj-
bardziej znanym kodeksem etycznym jest ten, ktory obowiazuje lekarzy: ,,Przysiega
Hipokratesa” Jest to zbior zasad wymaganych w praktyce lekarskiej.

W konsekwengji, tak jak mozemy odrézni¢ etyke od prawa, odrézniamy ko-
deks etyczny poprzez jego znormalizowany, ustalony i zapisany charakter (kodeks
etyczny jest spisany, aby stuzy¢ jako standard dzialania i ma na celu swego rodzaju
uniwersalno$¢ zawodu). Dlatego tez, podczas gdy etyka kojarzy sie z procesem, kto-
ry jest bardziej refleksyjny, ptynny i usytuowany (w zaleznosci od grup i sytuacji),
deontologia i kodeksy etyczne dostarczajg ustalonych zasad, ktore nie podlegaja
dyskusji. Podobnie, podczas gdy deontologia odnosi si¢ do norm, etyka opiera si¢
bardziej na wartosciach.

Te same rozréznienia odnoszg si¢ rowniez do etyki zawodowej: ,jesli chodzi
o etyke zawodowa i deontologie, potoczne znaczenie nie czyni w istocie rozréznie-
nia. Jednak, aby zapewni¢ jasno$¢ w dyskusji socjologicznej, nalezy nada¢ temu
pojeciu inne znaczenie. Termin etyka zawodowa bedzie wiec oznaczal wszystko,
co dotyczy regulacji etycznych w ramach danego zawodu, niezaleznie od tego, czy
jest on czg$ciowo lub catkowicie ustanowiony, czy tez zmierza do tego, by si¢ takim
sta¢” (Terrenoire, 1991, s. 10).

Proponuj¢ zatem ponizszy rysunek (Rysunek 2), aby podsumowa¢ rozréznie-
nia miedzy etyka a deontologia (czesciej okreslang w terminologii angielskiej jako
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»code of ethics”) oraz przypomnie¢, ze etyka i deontologia sa ze soba bardzo $cisle
powiazane.

Etyka zawodowa Deontologia

Normy

(odzi‘edzic‘zoneb ;
z przeszlosci)

Wartosci
(juz istniejgce i bedace
w procesie konstrukcji)

0.0

&g ol

Cel :
Ocena, ustalenie priorytetéw
i ewaluacja praktyk

Cel :

Usunqé,
zmodyfikowad
i wzmocnié praktyki

Proces Repozytorium

Rysunek 2. Rozrdznienia i powigzania miedzy etyka zawodowga i deontologia
(Labbé, 2021, p. 181)

Deontologia i kodeksy etyczne okreslaja reguly zawodowe, ktére zostaly spisane
w mniej lub bardziej odlegtej przeszloéci. Uwzgledniaja one zatem normy ustalone
przez jednostke historyczna. Ich celem jest wyeliminowanie lub zmiana zachowan
zawodowych uznanych za niewlasciwe lub wzmocnienie najlepszych praktyk. Po-
niewaz s3 one spisane, ryzyko polega na tym, ze jednostki nie mogg juz pozwoli¢
sobie na kwestionowanie tych zasad, na dostosowywanie tych decyzji do sytuacji
zawodowych, ktdre dzi$ tak szybko sie zmieniaja, ani na dostosowywanie ich do sy-
tuacji wyjatkowych'.

Podobnie jak Obin (2018), ktéry dostrzega symbiotyczny zwigzek miedzy etyka
i prawem, my takze mozemy dostrzec relacje miedzy etyka zawodowa a kodeksa-
mi etycznymi; kiedy wyniki refleksji etycznej stajg sie ugruntowane, zostaja wla-
czone do kodekséw deontologicznych. Ryzyko zaniku refleksji zbiorowej mozna

! Na przyklad we Francji Krajowa Konsultacyjna Komisja Etyki (CCNE) wydaje opinie doradcze
w oparciu o bardzo konkretne przypadki, ktorych okolicznosci sg szczegélowo badane. Rada ta nie
rosci sobie prawa do ustalania regul, ktore muszg by¢ przestrzegane w kazdych okolicznosciach, ale
dostarcza wskazéwek na okre$lony czas i w okre$lonym otoczeniu.
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przezwyciezy¢, ustanawiajac na przyktad obowiazek rewizji kodekséw etycznych
w zaleznosci od zmieniajgcych si¢ kontekstow.

Etyka jako ,,madro$¢ praktyczna”

Samuel Mercier (2005) proponuje, aby ,nazwa¢ etyka refleksje, ktora ma miejsce
przed podj¢ciem dziatania w celu rozréznienia dobrych i ztych sposobéw postepo-
wania” (Mercier, 2002, s. 34). Etyka ustanawia zatem kryteria oceny czy dzialanie
jest dobre czy zle, bada motywy i konsekwencje danego czynu. Taki cel etyki spra-
wia, ze jest ona nauka praktyczng. Celem nie jest zdobycie wiedzy dla niej samej,
ale raczej uczynienie nas zdolnymi do odpowiedzialnego dziatania. Paul Ricceur
proponuje pojecie ,celu etycznego” Definiuje go jako ,,dazenie do dobrego zycia,
z innymi i dla innych, w ramach sprawiedliwych instytucji” (Ricceur, 1990, s. 202).
W jego ujeciu etyke charakteryzuje kilka czynnikow:
+ prymat etyki nad moralnoscia, co oznacza refleksje, ktéra ma miejsce przed
i potencjalnie nad prawem;
+ konieczno$¢, by cel etyczny przeszedl przez sito normy, a wiec ocene
zbiorowosci;
+ uwzglednienie mgdrosci praktycznej, aby w szczegélny sposob bra¢ pod
uwage wyjatkowos¢ sytuacji.

Propozycja Ricoeura zaktada duza dozg pokory; cel jest wyrazem aspiracji, a nie
obowigzkiem czy powinnoscig. Jest wiec czyms$ innym niz reguta, poniewaz wie-
cej sugeruje niz narzuca. Cel dobrego Zycia nadaje etyce wymiar indywidualny, za-
korzeniony w tozsamo$ci, nawet wowczas, jesli jest on wyrazany i badany w sferze
zbiorowej. Dobre zZycie odnosi si¢ réwniez do jazni (a nie do Ja, jazn widzi ,,innego”)
autonomicznej jednostki, ktora jest odpowiedzialna za siebie, ale réwniez jest ,,z in-
nymi i dla innych”. Wymiar zbiorowy jest wiec obecny, jednak tu ma on charakter
dialogiczny. Idea przestrzeni okreslanej mianem sprawiedliwych instytucji pozwala
na dyskusje, ktorej celem jest stworzenie struktur wspolnego zycia — réznych wspdl-
not i relacji migdzyludzkich w poczuciu sprawiedliwosci i odpowiedzialnosci zbio-
rowej. To bowiem w interakcjach, w wymianie, konstytuujg si¢ wartosci. Dlatego,
zdaniem Ricceura (1990, p. 238), etyka, aby przezwyci¢za¢ ludzka przemoc, musi
by¢ zwigzana z pewng norma moralng zgodnie ze ztotg zasada: Czyn innym tak, jak
bys chcial, aby tobie czyniono. W ten sposéb etyka zbliza si¢ do pewnego rodzaju
moralnosci (skfaniajacej si¢ ku uniwersalizmowi), ktéra zaklada zasade sprawied-
liwosci oraz traktowanie czlowieka jako celu, a nie $rodka. Ricceur powiedzialby,
ze etyka jest ,,madroscig praktyczng’, ktdrego to terminu czesto lubi¢ uzywac.

Opierajgc si¢ ponownie na Ricoeurze, mozna skonstatowaé, ze madros¢ prak-
tyczna jest roztropnoscia wielu, rozwaga podjeta przez grupe, jest publiczna i spra-
wiedliwa. Dla Arystotelesa jest to natura tego, co sprawiedliwe, korekta prawa tam,
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gdzie prawo jest wadliwe ze wzgledu na swojg ogélnos¢ (Arystoteles, 1959, s. 602).
Tak rozumiana roztropnos¢ wymaga oceny sytuacji i musi przekroczy¢ konflikt
moralnosci zwiazany z réznicami kulturowymi (co oznacza przyznanie, ze istniejg
inne uniwersalia w kulturach, ktére sa nam obce). Nie ma jednak ustalonej reguly,
jedynie tylko publiczna debata — ktdrej wynik zwykle niepewny — moze doprowa-
dzi¢ do ustalenia szczegolnego porzadku priorytetow.

Wreszcie, jak juz wspomniatam, porzadek ten obowiazuje tylko w odniesieniu
do jakiej$ grupy (na przyktad grupy doradczej, grupy zawodowej lub przedstawicie-
li calego zawodu) i przez okreslony czas. Tak wiec decyzje nigdy nie sa podejmo-
wane w pojedynke, lecz w ramach ,,komitetéw doradczych, w ktérych w przyjazni
i wzajemnym szacunku rozwaza si¢ kilka punktéw widzenia” (Ricceur, cytowany
przez Svandre, 2016, s. 25).

Etyka organizacyjna i zaangaZowanie oparte na wartosciach

Podczas pisania mojej pracy doktorskiej (Labbé, 2005) w firmach, ktére wspotfi-
nansowaly moje badania, po raz pierwszy spotkatam sie¢ z dzialaniami, ktére okre-
Slitam jako wprowadzanie ,etyki organizacyjne;j”. Nastepnie mialam okazje powie-
la¢ tego typu podejscie w gabinecie doradcy, ktéry otworzytam tuz po ukonczeniu
doktoratu. W tym miejscu przedstawiam kilka uwag, ktére w duzej mierze zostaly
rozwiniete w mojej pracy doktorskiej, aby da¢ wglad w podstawy mojego obecnego
myslenia.

Dzi$ firmy, ktore nie stosujg praktyk etycznych, narazaja sie na ryzyko, ze zosta-
ng potepione przez swoich pracownikéw, przez konkurencje ... i wreszcie przez cate
otoczenie! Ich przetrwanie zalezy wigc od wzigcia pod uwage kwestii etycznych, na-
wet wowczas, jesli majg wylgcznie dobre intencje i nie kierujg si¢ wlasnym intere-
sem. W niektdrych przypadkach etyka staje si¢ bowiem elementem strategicznym,
a nawet konkurencyjnym: ,,Bez etyki mozemy wygra¢ na krétka mete, ale przegra-
my na dluzszg” - pisze Mercier (2004, s. 99). Nie da sie zaprzeczy¢, ze pojawil si¢
tu juz pewien trend i niezaleznie od jego pochodzenia, nalezy uznac jego pozytyw-
ne aspekty. Od kilku lat jednym z gléwnych trendéw we wprowadzaniu zmian jest
realizacja idei ,,zréwnowazonego rozwoju”. Zréwnowazony rozwoj to rozwdj, ktory
zaspokaja potrzeby terazniejszoéci bez uszczerbku dla zdolnosci przysztych poko-
len do zaspokojenia ich wlasnych potrzeb (Brundtland, 1987; Brundtland et.al.,
1988, s. 43).

Celem tego nurtu myslenia jest promowanie innego modelu rozwoju niz ten,
ktéry byl obserwowany w krajach uprzemystowionych w ciggu ostatnich piec-
dziesigciu lat. Nowa wizja odwoluje si¢ do niepokojacych wnioskéw z obserwaciji
zniszczen Srodowiska naturalnego. Model gospodarczy stosowany przez bogate
kraje pétnocy, zaaplikowany do pozadanego rozwoju krajéw potudniowych, nie-
uchronnie prowadzitby do wyczerpania zasobéw i powaznych napie¢ spotecznych.
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W zwigzku z tym firmy propagujace jego etyke nie mysla juz o rozwoju wylacznie
w kategoriach ekonomicznych, lecz kojarza go z rozwojem, ktéry uwzglednia trzy
aspekty: ekonomiczny, ekologiczny i spoteczny. Filozofia zréwnowazonego rozwo-
ju polega na zaspokajaniu potrzeb dzisiejszych pokolen bez narazania na szwank
przyszlosci pokolen nastepnych. Wedlug zwolennikéw tego podejscia, aby planeta
mogla przetrwa¢, rozwoj musi spetniac trzy warunki: ochrone $rodowiska, dobro-
byt gospodarczy i dobrostan spoteczny.

SPOLECZENSTWO

znosny sprawiedliwy

zrownowazenie

wykonalny

Rysunek 3. Trzy sfery zréwnowazonego rozwoju

Brundtland, G. H. (1987). Brundtland Report. Our Common Future. https://www.pfi-culture.org/
wp-content/uploads/sites/1052/2016/04/1987rapportbrundtland.pdf

Perspektywa etyczna, ktéra mnie tu szczegolnie interesuje, to oczywiscie aspekt
spoleczny. Ta propozycja rozwoju (czy to organizacyjnego, stowarzyszeniowego
czy politycznego) dotyczy nie tylko srodowiska, ale takze istot ludzkich. Deklara-
cja z Rio de Janeiro (1992) podkresla ten aspekt, poniewaz istoty ludzkie znajduja
sie w centrum uwagi: ,zréwnowazony rozwoj spoteczny pozostaje przedmiotem
niewielu badan. Jego analiza implikuje jednak do$¢ radykalne odnowienie sposo-
béw myslenia o rozwoju” (Ballet et al., 2004, s. 2). Aspekt spoleczny jest rozwijany
w oparciu o etyke zachowania i poszanowania praw cztowieka. Swiat pracy stano-
wi zatem bardzo cenng przestrzen dla refleksji i innowacji. Bioragc go pod uwage,
firmy zobowigzatyby sie do stworzenia srodowiska przyjaznego do zycia. Ponadto
nie istnieje jeden rodzaj zréwnowazonego rozwoju: kazda grupa powinna wybraé
i opracowa¢ swoj projekt, bioragc pod uwage swoje otoczenie. Jej zobowigzania mu-
sza odpowiada¢ trzem aspektom, uwzgledniajac ograniczenia i mozliwosci, jakie
stwarza jej srodowisko, potencjat ekonomiczny i kultura.
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Jednak zréwnowazony rozwoj nie jest jedynym nurtem etycznym, jaki pojawit
sie w $wiecie pracy. Miatam okazje poméc we wprowadzeniu programu Investors In
People (IIP). Podobnie jak certyfikaty jakosci (I.S.0. 9001, 14000 itp.), program ten
wspiera (i ocenia) firmy, ktore chcg ,,inwestowac” w swoich pracownikéw, pomaga-
jac im w przyjeciu etycznego podejscia, ktorego celem jest réwniez optymalizacja
ich wydajnosci. Akredytacja IIP zostala stworzona w Anglii: jest tam bardziej roz-
powszechniona niz pomiar jakosci i jest znakiem potwierdzajacym dobre samopo-
czucie w miejscu pracy. Investors In People to przede wszystkim przewodnik w za-
rzadzaniu zasobami ludzkimi, ktéry pomaga rozwija¢ umiejetnosci i motywacje
pracownikow. Jego realizacja to bardzo sformalizowany proces, ktory rozpoczyna
sie od wstepnej oceny firmy, a nastepnie obejmuje cztery fazy, ktoérych celem jest
uzyskanie certyfikatu: zaangazZowanie (,,Firma IIP. podejmuje rzeczywiste zobowia-
zanie do wspierania rozwoju calego personelu, aby osiaggnac swoje cele i zadania”),
planowanie (,,Firma IIP. jasno definiuje swoje cele i zadania oraz to, co pracownicy
muszg zrobi¢, aby je osiagnac”), dziatanie (,,Firma IIP. rozwija swoich pracownikow
w sposéb efektywny, aby poprawi¢ ich wyniki”), ocena (,,Firma IIP. mierzy wplyw
inwestycji w swoich pracownikéw na ich wyniki”). Slogan tego programu catkiem
dobrze podsumowuje ideg, ktéra za nim stoi. Sformutowana jest ona na wzor chin-
skiego przystowia: Jesli chcesz prosperowac przez rok, posadz ryz. Jesli chcesz prospe-
rowac przez 10 lat, posadz drzewa. Jesli chcesz prosperowaé przez 100 lat, inwestuj
w ludzi. Chociaz istnieje spore ryzyko wykorzystania tego typu programu do celow
biznesowych, obserwowalem firmy, ktérych celem bylo budowanie lojalnosci pra-
cownikéw i prawdziwy rozwoj dobrostanu w miejscu pracy.

Przedstawig tez trzeci sposob, w jaki firmy starajg sie rozwijac etyke zawodows.
To podejscie bede nazywala ,,zaangazowanie oparte na warto$ciach”

Od lat 90. XX wieku trendy w zarzadzaniu promuja wzmocnienie pozycji pra-
cownikéw, poniewaz pracownicy postrzegaja autonomi¢ w miejscu pracy jako
jedng z najwazniejszych cech firmy. Jednak ruch ten powoli doprowadzil réwniez
do wzrostu indywidualizmu, rozpowszechniania si¢ zachowan egocentrycznych
(powierzchowna wspolpraca, powierzchowne relacje), a co za tym idzie, do zubo-
zenia solidarnosci w miejscu pracy. Na poczatku lat 2000 pojawita si¢ che¢ odtwo-
rzenia poczucia wspdlnoty w firmach i zaproponowano nowa droge rozwoju etyki
organizacyjnej: ,zarzadzanie oparte na wartosciach” (Claude, 2001, s. 22). Zalozo-
no, ze firma przysztosci skorzysta na stworzeniu takiej jej tozsamosci, ktéra nie be-
dzie juz okreslana wytacznie przez jej produkty, ustugi, organizacje lub dziatalnos¢,
ale bedzie §cislej zwigzana z gtéwnymi dzialaniami jednoczacymi, ktére obejmu-
ja wszystkie jej cele (biznesowe, strategiczne, etyczne itp.) wraz z jej otwarto$cia
na $rodowiska (spoleczne, obywatelskie i ekologiczne). W zwiazku z tym, nalezy
wypracowaé pewng spojnos¢ wewnetrzng i zewnetrzng, stuzaca jako przewodnik
dla dzialan i czynnikéw jednoczacych w mysl zasady, ze pojawienie si¢ wartos$ci
korporacyjnych jest obecnie jednym z kluczy do rozwigzania problemu, jaki stwa-
rza utrata wspolnoty w organizacjach. ,Wartosci spoleczenstwa to te, ktore lezg
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u podstaw spoistosci grupy ludzkiej i jej pragnienia zycia razem na najwyzszym
poziomie ... Wartosci s3 tym, co najlepsze i najbardziej jednomyslne. Jest to podsta-
wa konsensusu spotecznego” (Antoine, cytowany przez Claude, 2001, s. 65). W tym
przypadku, aby unikng¢ jakichkolwiek préb manipulacji, wartosci te muszg by¢
ustalone wspolnie, aby mogly by¢ w pelni zaakceptowane, podzielane, a co najwaz-
niejsze - przyjete (na wszystkich poziomach) przez réznych uczestnikow organiza-
cji. Dlatego budowanie zaangazowania w oparciu o wartosci nie oznacza tworzenia
listy poje¢ starannie dobranych i uporzadkowanych przez zewnetrzng agencje ko-
munikacyjna. Wrecz przeciwnie, jest to proces wewnetrzny, ktéry wymaga rozmo-
wy i stuchania pracownikow ze strony dyrektoréw, ktorzy chcg wspdlnie budowac
mosty pomiedzy dzialaniami (w tym inicjatywami biznesowymi), komunikacjg ze-
wnetrzng, relacjami z dostawcami, produkecja, organizacjg, wewnetrznymi zasada-
mi dzialania, zarzadzaniem, a przede wszystkim wytycznymi dotyczacymi zacho-
wan na wszystkich szczeblach hierarchii, w celu zwigkszenia spdjnosci calej firmy.
W tym miejscu mozemy zauwazy¢, ze ,,z instrumentalnego punktu widzenia, etyka
organizacyjna okresla sposob, w jaki firma wlacza swoje kluczowe wartosci do swo-
jej polityki, praktyk i procesu podejmowania decyzji” (Mercier, 2004, s. 6).
W moim przekonaniu etyka organizacyjna lub instytucjonalna oznacza:
+ posiadanie przez organizacje lub instytucje wizji tego, co jej czlonkowie
uwazajg za dobre praktyki;
¢ uczynienie pracownikéw, menedzeréw i kadry kierowniczej wspotautorami
ich wlasnej etyki;
+ jest to réwniez model, ktéry moze pomdc w dostosowaniu komunikacji
wewnetrznej i zewnetrznej, strategii korporacyjnej i strategii przywddztwa;
+ pomaga budowa¢ wspolne wartosci (ktére w znaczacy sposob kieruja co-
dziennym dzialaniem). Mozna to okre$li¢ mianem klimatu etycznego (Ba-
rel et. al., 2017).

Etyka zawodowa jest tutaj jednoznacznie umiejscowiona, co znaczy, ze jest uni-
kalna, odmienna dla kazdej organizacji lub instytucji i jej srodowiska, a takze zin-
dywidualizowana (w obu znaczeniach tego slowa: spelnia zaréwno indywidualne
oczekiwania, jak i potrzeby danej organizacji). Nie moze by¢ sztywna, lecz moze
stale ewoluowac i zmienia¢ si¢ wraz ze zmianami otoczenia. Jedli jest autentyczna
(a nie zaaranzowana), staje si¢ cennym narz¢dziem wspomagajacym podejmowa-
nie decyzji, a nawet moze by¢ zrédlem waznych decyzji strategicznych. Wreszcie,
moze istnie¢ tylko wtedy, gdy jest zakorzeniona w codziennym dzialaniu i musi wy-
toni¢ wlasny wzorzec efektywnych rozwiagzan organizacyjnych.
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Etyka zawodowa jako innowacyjna forma spolecznej emancypacji

Oméwienie etyki organizacyjnej, umozliwia przedstawienie konkretnych zasto-
sowan podejs¢ etycznych i pokazanie, ze istniejg przestrzenie, ktére moga stac si¢
zrodlem zbiorowej refleksji poswigconej odnowie sposobéw wykonywania pracy.
W czasach, gdy refleksja nad tym, co znaczy godna praca, jest wazniejsza niz kie-
dykolwiek indziej (Guichard, 2017; Guichard et.al., 2016; Kozielska et. al., 2020),
uwazam, ze etyka zawodowa ma do odegrania kluczowg role w tych procesach
profesjonalizacji, ktore moga by¢ postrzegane jako innowacyjne. Przyjetam cytat
Monceau przy wprowadzaniu tematu etyki: ,etyka zawodowa jest obecnie przed-
stawiana jako gwarancja jakosci zawodu, ktéry ma tendencje do emancypowania
sie od kontroli swoich praktyk przez innych profesjonalistow i/lub przez przepisy
prawne” (Monceau, 2006, s. 57). Obserwuje rosnace zainteresowanie etyka zawo-
dowa, a termin , kompetencje etyczne” jest uzywany do opisania profesjonalistow,
ktorzy dziataja w sposéb odpowiedzialny i autonomiczny.

Pragne jednak zwréci¢ uwage, ze zainteresowanie to pojawia sie¢ w swiecie po-
szukujagcym sensu i wartosci, w $wiecie podatnym na utrate kontroli, w ktérym
grunt usuwa si¢ pod stopami (Bauman, 2006). Jako taka, ,etyka (...) jest sprawg
autonomicznych profesjonalistow w zawodzie, ktéry sam staje si¢ coraz bardziej
autonomiczny poprzez tworzenie wlasnych punktéw odniesienia dla swojej prak-
tyki” (Monceau, 2006, s. 57). Etyka jest zatem praktykowana w dazeniu do perfekcji
w spoleczenstwie, w ktorym mamy do czynienia z coraz wigksza liczbg niezado-
wolonych, w ktérym oceny sa dokonywane za wszelkg cene na platformach spo-
tecznoséciowych sprzyjajacych konkurencji migdzy jednostkami (i organizacjami),
i w czasie, w ktorym technologia cyfrowa moze poprawi¢ lub zepsué reputacje
(a czasem zniszczy¢ kariere). Uzytkownicy (zaréwno klienci, jak i beneficjenci, pa-
cjenci, konsultanci, stazysci, studenci itp.) nie wahaja si¢ juz kwestionowac i oce-
nia¢ wedlug wlasnego uznania, a nawet posuwac si¢ do ujawnienia w mediach spo-
teczno$ciowych spraw, ktore powinny by¢ rozpatrywane wylacznie przez sady.

Zyjemy w $wiecie niepewnosci spolecznej, w czasach kryzysu gospodarcze-
go, uberyzacji §wiata zawodowego (Bourdu et. al., 2019), prekarnosci i masowych
zwolnien, zaostrzonych przez pandemie. W takim konteksécie kontrakt czlowiek-
-praca jest zle realizowany. Opracowanie etyki zawodowej jest zatem sposobem
na zachecenie profesjonalistow do refleksji przed podjeciem dziatania lub do zde-
finiowania tego, co czasami nazywa si¢ dobrymi praktykami w konkretnych sytu-
acjach (Prairat, 2009). Co wazniejsze, zapewnia takze to, Ze jednostki nie sg po-
zostawione same sobie w obliczu rosnacej odpowiedzialno$ci. A poza tym, etyka
zawodowa pomaga stworzy¢ przestrzen dla wspoéldziatania i pojednania miedzy
decydentami i nie-decydentami w celu powrotu do sprawiedliwych instytucji (by
ponownie zacytowac¢ Ricceura).

Juz od dluzszego czasu jesteSmy s$wiadkami rozpadu instytucji (Dubet,
1994, 2002), utraty kontroli nad polityka w zakresie koniecznych dostosowan
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do zmieniajgcego si¢ $wiata pracy (stad ostatnie zainteresowanie etyka i sztuczna
inteligencja, etyka i technologia cyfrowa, itp.). W naszej erze alienujacego przyspie-
szenia (Rosa, 2012), wydaje sie, ze §wiat pracy zmienia si¢ tak szybko, ze grupy nie
maja juz czasu na refleksje niezbedng do instytucjonalizacji nowych form pracy.
W odpowiedzi na te zmiany, $wiat pracy ucieka sie do indywidualizacji nakazéw
odpowiedzialno$ci, zamiast siegania do zbiorowych form refleksyjnosci dotyczg-
cych wykonywania pracy.

Ostatni kryzys Covid ujawnil jakie dostosowania s3 potrzebne w naszym spo-
teczenstwie i zawodach zorientowanych na prace z ludzmi (mozna to rozszerzy¢
na wiele zawodo6w), aby odpowiedzie¢ na zmieniajace si¢ warunki zdrowotne i spo-
teczne. Ale rzucil on réwniez §wiatto na to, jak gteboko jednostki sg przywigzane
do wartosci lezacych u podstaw ich pracy: zawod = wartosci, ktore pozwalaly im
utrzymac sie, podejmowac ryzyko i odktada¢ na bok prywatne cele, gdy nadszed?
czas, by pracowa¢ dla spofecznosci. Neoliberalne decyzje wladz, ktére sa czgsto
krytykowane, niejednokrotnie wskazujg, iz zapominajg one o humanistycznych za-
sadach, ktdére pozwalajg naszemu $wiatu istnie¢ (mysle tu o Francji i jej cieciach
budzetowych w szpitalach), nie umozliwiaja tworzenia przestrzeni nadajacych
sie do zamieszkania i nie ulatwiajg wspoétkonstruowania miejsc zatrudnienia, za-
pewniajacych ludziom prace w sprawiedliwych instytucjach. W takim srodowisku
oparcie sie na ,etyce zawodowej jest zardwno forma spolecznej regulacji pracy, jak
i zasadg organizujaca zawody i pola zawodowe, ktéra pozwala uczestnikom na po-
nowne utozsamienie si¢ ze wspdlnymi wytycznymi i warto$ciami. Etyka zawodowa
przyczynia si¢ zatem do zdefiniowania profesjonalizmu tych, ktérzy wykonujg dany
zawod, oprocz tego, ze stanowi sposob regulacji dziatan cztonkéw grupy zawodo-
wej” (Jutras, Labbé, 2014, s. 106).

W ostatnich latach w $wiecie edukacji i w zawodach zwigzanych z praca z in-
nymi juz zaczg¢to zwracaé uwage na kwestie etyczne. Zauwazono, ze status nauczy-
ciela nie zapewnia obecnie bezwzglednego uznania, a jego zdolnoé¢ do zademon-
strowania swoich umiejetnosci in situ, w coraz bardziej zlozonych sytuacjach, jest
stale kwestionowana. Etyka stanowi takze zobowigzanie. Pomagajac profesjonali-
stom odnalez¢ sie¢ w trudnych sytuacjach, w kontekscie utraty legitymizacji insty-
tucji edukacyjnej, etyka zawodowa pomaga zréwnowazy¢ utrate uznania i staje si¢
»«kulg» (proteza) regulujaca zachowania, ktore sa coraz mniej instytucjonalnie
zdefiniowane” (Prairat, 2009, s. 112).

W $wietle zmieniajgcego si¢ krajobrazu pracy, od profesjonalistow oczekuje si¢
wiekszej odpowiedzialno$ci, a odpowiedzialno$¢ oznacza, zdolno$¢ do autoryzo-
wania dzialan ,wraz ze zdobyciem przez kazda osobe¢ zdolnosci do autoryzowania
siebie, to znaczy do stopniowego stawania si¢ odpowiedzialnym swoim wlasnym
wspotautorem, poprzez konstrukcje wiezi spotecznej” (Ardoino, 1994) W zwigzku
z tym ,reguly deontologiczne, a szerzej kodeksy czy karty deontologiczne, sg for-
ma regulacji spolecznej i sposobem organizacji zawodu, w szczegdlnosci poprzez
oferowanie praktycznych rozwigzan konkretnych probleméw zawodowych (...).
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Odgrywaja one zatem role potwierdzajacg tozsamos¢, poniewaz przyczyniajg sig
do zdefiniowania zawodu i zadeklarowania jego wartosci” (Prairat, 2009, s. 52).
W tym kontekscie, postrzegamy refleksje etyczne jako endogeniczne procesy pro-
fesjonalizacji (Labbé & Vidaller, 2019; Vidaller et. al. Labbé, 2021); jednakze takiej,
ktdra nie jest juz narzucana przez sily zewnetrzne, ale proponowana od wewnatrz,
przez samych przedstawicieli zawodu.

Jednak wéwczas, gdy tworzenie tych refleksyjnych, autonomicznych i upod-
miotowionych przestrzeni jest Zrédlem innowacji, szybko pojawia si¢ pytanie o za-
pewnienie dlugoterminowej trwalosci propozycji przez instytucjonalizacje¢ nowych
norm (Marengo, 2020; Labbé, 2021, p. 217). Monceau (2006, s. 56) postrzega pro-
fesjonalizacje jako ciagly proces instytucjonalizacji grup zawodowych, proces kon-
stytutywnie sprzeczny, sktadajacy sie z ewoluujacych wewnetrznych i zewnetrznych
napiec i konfliktéw. W tym procesie tworzy sie silny zwigzek pomiedzy etyka i ideo-
logia, jako ze ,ideologie obcigzajg sady i praktyki profesjonalistéw w tym samym
czasie, w ktérym s3 oni wzywani do podnoszenia kwestii etycznych w refleksyjnej
analizie swoich praktyk (...) Etyka i ideologia pojawiajg si¢ w polu zawodowym jako
dwa wymiary tego samego tworzonego bytu: zawodu” (Monceau, 2006, ss. 67-68).
Majac to na uwadze bede kontynuowata swoja prace teoretyczng w kierunku roz-
wigzania problemu postawionego przez Gillesa Monceau (2006, s. 30): ,etyka za-
wodowa jako substytut czy wcielenie ideologii zawodowe;j”?

Tlumaczenie z j. angielskiego Redakcja
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