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Teorie konstruktywistyczne w poradoznawstwie

zrédlem inspiracji zmian w diagnozie pedagogiczne;j

Artykut ma charakter teoretyczny i dotyka diagnozy jako waznego elementu sze-
roko ujmowanych dzialan pedagogicznych. Diagnozowanie w rozumieniu ciagte-
g0 procesu jest obszarem stale poznawanym w zakresie metodycznym i metodo-
logicznym, a poszukiwanie nowych rozwiazan wiaze si¢ z wychodzeniem poza
to co znane i rutynowe w kierunku aplikowania nowych teorii. Celem artykutu jest
pokazanie innego podejécia do diagnozy pedagogicznej poprzez aplikacje do niej
teorii konstruktywizmu z obszaru poradoznawstwa. Zaprezentowane teorie maja
by¢ inspiracja do zmiany w rozumieniu i uprawianiu diagnozy pedagogicznej, kto-
ra zawsze stanowi poczatek procesu wsparcia i pomocy. W tym artykule stawiamy
nastepujace pytania: W jakim zakresie mozliwe jest wykorzystanie teorii konstruk-
tywizmu spolecznego w relacji z rodzicami/opiekunami dziecka w ramach procesu
diagnozowania pedagogicznego? Jak zmienia si¢ model diagnozowania z wiacze-
niem do niego elementdw orientacji konstruktywizmu?

Stowa kluczowe: poradnictwo, poradnictwo kariery, diagnoza pedagogiczna,
ocenianie szkolne, kierowanie zyciem, konstruktywizm, pomoc,
relacja diagnostyczna

Wstep

Konstruktywizm jako teoria i model praktycznego dzialania redefiniuje pro-
ces poznawania i uczenia si¢ w zalozeniu, ze ich podstawa jest wlasna aktywnos¢
podmiotu nakierowana na tworzenie/konstruowanie rzeczywistosci oraz wiedzy
w relacjach spolecznych. W orientacji tej mocno akcentowana jest warto$¢ kon-
taktow spolecznych oraz znaczenie interpretacji rzeczywistosci (Dylak, 2009; Gid-
dens, 2006; Gotebniak, 2009). Paradygmat konstruktywizmu, ktéry ma korzenie
w filozofii i socjologii jest obecny w edukacji, towarzyszy procesom nauczania
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i wychowania oraz udzielania pomocy czy poradnictwa. Dotyczy on podmiotow
interakcji w aspekcie postrzegania ich roli w dzialaniu edukacyjnym i poradni-
czym. Jest on perspektywa, jaka przyjmujemy na potrzeby tego artykulu, ktorego
celem jest pokazanie diagnozy jako podstawy dzialann pomocowych przedstawio-
nych w $wietle wybranych teorii konstruktywistycznych juz obecnych w poradni-
ctwie zawodowym (Guichard, 2005, 2018a, 2018b; Savickas, 2005, 2013). Trans-
fer koncepcji i rozwigzan praktycznych z poradnictwa na praktyke diagnostyczna
w edukacji szkolnej mozliwy jest przy przyjeciu zalozenia, iz diagnoza pedagogicz-
na (zwlaszcza specjalistyczna) jest elementem szerszych dzialan pomocowych i sta-
nowi podstawe instytucjonalnych dziatan poradniczych w tym podejmowanych
w poradniach psychologiczno-pedagogicznych.

Diagnozowanie w pedagogice jest cze¢scig szerszego procesu poznawania, ktory
w tradycyjnym/dyrektywnym ujeciu koncentruje si¢ na uczniu, jego mozliwo$ciach
edukacyjnych oraz poziomie rozwoju, analizowanych w kontekscie $rodowisko-
wych uwarunkowan. Diagnoza jako wynik diagnozowania, stuzy gléwnie celom
korekcyjnym, poprawie funkcjonowania dziecka w roli ucznia i realizowana jest
najczesciej za pomocy technik pomiarowych w relacji diagnosty z diagnozowa-
nym uczniem. Zalozenia konstruktywizmu wprowadzaja tu nowe techniki, ktére sg
oparte na dialogu, narracji i refleksji poszerzajac relacje diagnostyczng o udzial
0s6b dorostych: opiekunéw dziecka, wychowawcéw i nauczycieli.

Diagnozowanie versus ocenianie — dylematy terminologiczne

Podejmujgc analizy w temacie diagnozy konieczne jest uwzglednienie réznych sta-
nowisk odnos$nie do stosowania aparatury poj¢ciowej, ktéra okresla pole rozwazan
teoretycznych i pole badan empirycznych. Sam termin ,diagnoza” zostal zapozy-
czony z medycyny i aktualnie jest do$¢ mocno zakorzeniony w naukach spotecz-
nych, zwlaszcza w psychologii i pedagogice (Jarosz, 2001; Jarosz i Wysocka 2006;
Niemierko, 2002, 2007, 2021; Skatbania, 2011; Stemplewska-Zakowicz, 2011; Wy-
socka, 2013). Wraz z jego przejeciem upowszechnit si¢ tez w nich sposéb myslenia
o diagnozowaniu typowy dla nauk medycznych, co skutkuje schematyzmem dzia-
tan diagnostycznych wyznaczanych algorytmem: rozpoznanie choroby/problemu,
poznanie jej przyczyny, zastosowanie leczenia oraz ocena jego skutkow. Ten model
stal si¢ inspiracja do podejmowania pierwszych opracowan teoretycznych i meto-
dycznych zagadnienia diagnozy w naukach spolecznych (Podgoérecki, 1962; Ziem-
ski, 1973). W potocznym mysleniu kojarzy si¢ ona z oceng, jakkolwiek ocena sta-
nowi tylko element postepowania w diagnozowaniu jako dziataniu celowosciowym
(Podgorecki, 1962). W literaturze przedmiotu podejmowane sg polemiki dotyczace
adekwatno$ci pojecia diagnoza w odniesieniu do tematyki zwigzanej z edukacja
i rozwojem dzieci oraz mlodziezy, podajace w watpliwos¢ jego zasadnos¢. Zadawa-
ne s3 pytania: Czy diagnozowanie jest terminem wlasciwym na okreslenie kazdej
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czynno$ci poznawania ucznia w kontekscie jego szkolnego funkcjonowania? Czy
diagnoze i $cisle zwigzane z nig pomaganie/poradnictwo mozna zamkna¢ w sche-
matach, procedurach i oprze¢ na pomiarze zmiennych: cech, wlasciwosci, wiedzy
i umiejetnosci? Wydaje sie¢, ze w obliczu wyartykulowanych dylematéw warto po-
szukiwa¢ takich dziatan diagnostycznych nauczycieli, pedagogéw, doradcow, kto-
re sg bliskie procesowi wspolczesnie rozumianej edukacji. Nalezy tez wprowadzi¢
nowe ich okreslenia, co jednak nie bedzie przedmiotem podjetych tu rozwazan.

Dla praktyki pedagogicznej duze znaczenie ma ocenianie zaréwno w wymiarze
dydaktycznym, jak tez funkcjonalnym, spotecznym i rozwojowym. Ocenianie jest
wlaczone w caly system edukacji szkolnej i ma szczegdlne znaczenie dla pomocy
udzielanej uczniowi w trakcie biezacej pracy. Ocenianiu podlegaja zaré6wno jego
zachowania, jak tez wiedza i umiejetnosci w rozumieniu zmian powstatych na sku-
tek uczenia si¢ i zdobywania indywidulanych do$wiadczen. Zatem oceni¢ ucznia,
to znaczy dostarczy¢ mu pelnej informacji na temat jego aktywnosci, postepow
i trudnosci edukacyjnych, zainteresowan i potrzeb oraz zasobéw indywidualnych,
niezbednych dla dalszego radzenia sobie i optymalnego funkcjonowania szkol-
nego. Teoria i praktyka edukacyjna pokazuja wiele sposobéw oceniania osiggnigé
ucznia na réznym etapie szkolnego funkcjonowania. W tej grupie jest m.in. ocena
ksztattujaca/wspierajaca i ocena sumujaca. Pierwsza informuje na biezaco o poste-
pach i trudnosciach, daje stowna lub pisemng informacje zwrotng na temat efektow
ogolnej aktywnosci edukacyjnej ucznia, druga natomiast podaje informacje w po-
staci stopnia. I tak ocena opisowa w edukacji wczesnoszkolnej pelni funkcje: in-
formacyjng, korekcyjng i motywacyjng. Co prawda dotyczy ona obszaru osiggnig¢
szkolnych, ale w $cistym ich powigzaniu z funkcjonowaniem poznawczym, emo-
cjonalnym czy spolecznym ucznia. W $wietle aktualnych zapiséw prawa o$wiato-
wego oba terminy (ocenianie i diagnozowanie) sg stosowane w pracy nauczyciela-
-wychowawcy przy wyraznej dominacji pojecia ocenianie oraz rozpoznawanie, za$
diagnozowanie przypisane jest czgs$ciej innym szkolnym specjalistom: psychologom
i pedagogom oraz specjalistom poradni psychologiczno-pedagogicznej (Dz.U.,
2020, poz. 1280).

Podsumowujac uwagi na temat diagnozowania i formulowania oceny nale-
zy jednak pamietac, iz diagnoza, zgodnie z prymarnym rozumieniem, zamyka sie
w ramach przyjetych procedur i ma nieco szerszy zakres, za$ ocenianie, chociaz tez
opiera si¢ na przyjetych kryteriach, jest bardziej spersonalizowane i bliskie nauczy-
cielom. Diagnoza bardziej kojarzy si¢ z dzialaniami profesjonalnymi osadzonymi
w instytucjach pomocowych, a ocenianie kojarzy si¢ bardziej z biezacg praca dy-
daktyczna, wychowawcza, opiekunczg czy terapeutyczng nauczyciela-wychowawcy.
W diagnozowaniu dokonuje si¢ scalenia ocen szczegétowych, ktére dotycza osiag-
nie¢é, sposobu dzialania, uzyskiwanych wynikéw czy wybranych aspektéw rozwoju
ucznia, a pelna diagnoza obejmuje najczesciej calg osobe wraz z psychospolecznym
otoczeniem. W dalszych analizach koncentrujemy si¢ na procesie diagnozowania
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jako wieloaspektowym poznawaniu ucznia z uwzglednieniem kontekstu srodowi-
skowego - udziatu rodzicéw i opiekundw.

Dzialania diagnostyczne w procesie poradniczym

Mimo wspomnianych wczesniej watpliwosci terminologicznych, diagnoza jest ter-
minem popularnym w pedagogice, jest obecna we wszystkich jej subdyscyplinach
i stanowi podstawe dla projektowania oddziatywan o réznym charakterze: dydak-
tycznych, wychowawczych, opiekuniczych oraz terapeutycznych/rewalidacyjnych
(Jarosz, 2001; Jarosz i Wysocka, 2006; Niemierko, 2007, 2021; Skatbania, 2011; Sowa
i Wojciechowski, 2001; Wysocka, 2013; Ziemski, 1973), a takze doradczych i porad-
niczych (Drabik-Podgorna, 2018; Kargulowa, 1986; Klodkowska, 2010, 2013; Min-
ta, 2009; Wojtasik, 2003 i inni). Diagnoza pedagogiczna dotyczy¢ moze okreslenia
poziomu szkolnych osiagnie¢, odchylenn od normy rozwojowej, ryzyka rozwojo-
wego, poziomu przystosowania/adaptacji, potrzeb i mozliwosci psychofizycznych
jednostki. Jest ona powigzana z pomoca psychologiczno-pedagogiczng adresowana
do ucznia i jego rodzica, stanowigc wazny obszar dziatania nauczyciela, pedagoga
szkolnego (Lewandowska-Kidon i Kalinowska-Witek, 2016), oraz specjalisty po-
radni psychologiczno-pedagogicznej (Skalbania, 2012, 2015). Diagnoza jako rodzaj
interakcji spolecznej i dzialanie poznawcze faczy w sobie elementy oceny, opisu,
wyjasnienia, interpretowania, rozumowania i wnioskowania. Tradycyjne rozumie-
nie diagnozy podkresla jej selekcyjny i spoteczny charakter, bowiem rozpoznanie
i nazwanie problemu zawsze przybiera ,,posta¢ kategorii spolecznej” (Z6tkowska,
2002, s. 317). Efekt naznaczania wynika z obecnych w spoleczenstwie stereotypdw,
ktére definiujg oczekiwania spoleczne wobec zachowan oséb przypisanych do da-
nej kategorii (Z6tkowska, 2002, s. 318), jak np. spoleczny obraz funkcjonowania
osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng czy sensoryczng, dziecka ze spektrum
autyzmu. Obok negatywnego wymiaru diagnozy rozumianej jako naznaczanie,
stygmatyzacja, negatywne znaczenie spoleczne (Bleszynska, 2001; Borzyszkowska,
1997) ma ona tez wymiar pozytywny, ulatwia zrozumienie mechanizmoéw zacho-
wan i nieprawidtowosci, co umozliwia podjecie odpowiednio dobranych strategii
pomocowych lub naprawczych.

Przyjmujemy za Stanistawem Palka (1989, s 16), iz ,diagnoza jest niezbedna
do racjonalnego i trafnego prowadzenia dzialan praktycznych w réznych dziedzi-
nach, w tym takze w dziedzinie wychowania, ksztalcenia i samoksztalcenia” oraz
- dodajemy od siebie — poradnictwa. W praktyce przedszkolnej i szkolnej, zwtasz-
cza na pierwszym etapie edukacyjnym, postuluje si¢ model diagnozy calosciowej/
holistycznej, ktora sklada si¢ z diagnozy genetyczno-rozwojowej, srodowiskowe;j
i pedagogicznej (Wloch i Wtoch, 2009). Diagnoza genetyczno-rozwojowa dotyczy
gléwnie czynnikéw organicznych i genetycznych. Konstruowana jest przy pozy-
skiwaniu danych dotyczacych zdrowia, rozwoju narzadéw zmystow, zachowania
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dziecka w réznych obszarach jego funkcjonowania, przebiegu cigzy i zdrowia mat-
ki, historii rozwoju psychoruchowego dziecka. Diagnoza $rodowiskowa dotyczy
rozpoznania rodziny jako $rodowiska wychowawczego oraz $rodowiska lokalnego
i obejmuje: strukture i status spoleczny rodziny, wiezi i relacje wewnatrzrodzinne,
style i metody wychowania, postawy wychowawcze rodzicow, stopien zaspokaja-
nia potrzeb dziecka (Wloch i Wtoch, 2009). W rezultacie ,,diagnoza pedagogiczna
opiera si¢ na rozpoznawaniu zdolnosci, odchylen w rozwoju, tempa i rytmu pracy
dziecka oraz ustaleniu trudnosci i skutkéw nieprawidlowosci rozwojowych w za-
kresie sprawnosci manualnych, percepcji wzrokowej i stuchowej, operacji umysto-
wych” (Wloch i Wtoch, 2009, s. 114). Poziom rozwoju dziecka i jego sprawnosci
wplywa bowiem na opanowanie umiejetnosci czytania, pisania i liczenia. Zdaniem
autorek Stanistawy Wloch i Agnieszki Wloch ,,dla dokladnego i rzetelnego pozna-
nia dziecka nalezy prowadzi¢ diagnoze holistyczna, ktéra cechuje sie nie tylko cia-
gloscig, ale przede wszystkim polimodalnoscig - czyli uyjmowaniem jednostki jako
pewnej calosci” (Wloch i Wloch, 2009, s. 110). Ostatecznym celem diagnozy holi-
stycznej jest przygotowanie do dzialan interwencyjnych, naprawczych i optymali-
zujacych przy traktowaniu diagnozy i czynnosci postdiagnostycznych jako komple-
mentarne (Wysocka, 2013, 5. 9).

Aktualne koncepcje humanistyczne postulujg przesunigcie paradygmatyczne
z diagnozy stygmatyzujacej w strone diagnozy waloryzujacej, co wiaze sie z potrze-
ba zmiany perspektywy i poszukiwania modelu diagnozy elastycznej, zintegrowa-
nej, wpisujacej siec w nowe koncepcje pracy pedagogicznej. Inspiracjg niewatpliwie
moze by¢ bogaty dorobek z obszaru badan poradnictwa, zwlaszcza zawodowego,
w ktérym diagnoza zwlaszcza w poczatkach byla filarem pracy doradcy. W pry-
marnym ujeciu dzialania poradnicze opieraly si¢ gtéwnie na diagnozowaniu, kté-
rego celem byla ocena predyspozycji zawodowych osoby pod katem doboru zawo-
dowego do miejsca pracy. Wypracowano specjalistyczne narzedzia diagnostyczne
stosowane w poradnictwie edukacyjno-technologicznym okresu industrializacji.
Diagnoza 6wczesna stuzyla celom doradczym oraz selekcyjnym (Kargulowa, 1986)
i warunkowana byla osiaggnieciami w zakresie wiedzy technologicznej. W ramach
poradnictwa szkolnego, zapoczatkowanego przez Jozefe Joteyko, dynamicznie roz-
wijalo si¢ doradztwo zawodowe instytucjonalne, w ktérym diagnozowanie w gtoéw-
nej mierze polegalo na uzyciu testow, kwestionariuszy, sprawdziandéw przeznaczo-
nych do oceny zdolnosci zawodowych. Pézniej obok badan testowych pojawily sie
rozmowy i wywiady psychologiczne jako techniki diagnozy. Inicjatorem catkowi-
tych zmian diagnozowania w poradnictwie byl przedstawiciel psychologii humani-
stycznej Carl Rogers - autor podejscia skoncentrowanego na kliencie. Postulowat
on odejscie doradcy od diagnozowania uprawianego w nurcie koncepcji behawio-
rystycznych na rzecz uwzglednienia sity dazenia osoby do rozwoju i konstruowania
samooceny. Zadaniem doradcéw stalo si¢ wzmacnianie potencjalu osoby i wzbo-
gacanie jej wiedzy o sobie w ramach dialogowego spotkania. Kontynuacjg tych
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zalozen jest konstruktywizm, ktéry bazuje na budowaniu relacji humanistycznej,
wspOlpracy i dialogu we wspolnym poszukiwaniu rozwigzan.

Teoria Life Design w procesie diagnozowania

Konstruktywizm zmienia rzeczywisto$¢ edukacyjng i poradnicza proponujac nowe
sposoby uczenia si¢ i ksztalcenia nauczycieli oraz nowy model poradnictwa oparty
na procesach konstruowania siebie i wlasnego Zycia. Michat Mielczarek zauwaza,
ze ,,konstruktywizm kladzie nacisk na osobe konstruujaca wiedze, podmiot bedacy
budowniczym wiedzy, nie pasywnym jej odbiorca, ale aktywnym konstruktorem”
(2010, s. 109). Nie ma tu mowy o wiedzy traktowanej jako gotowy produkt, ale po-
réwnanie jej do ,,czego$ w rodzaju skrzynki narzedziowej umozliwiajacej jej wypro-
dukowanie” (Klus-Stanska, 2010, s. 54). Relacja diagnostyczna w uktadzie diagno-
sta — uczen - rodzic jest niewatpliwie takze sytuacjg uczenia sie, ktorej formy zmie-
niajg si¢ adekwatnie do potrzeb spofecznych. Analizujac dzialania diagnostyczne
w obszarze pedagogicznym nie mozna czyni¢ tego w oderwaniu od poradnictwa
rozumianego jako interakcja migdzyosobowa, dzialalno$¢ zorganizowana czy for-
ma pomocy spolecznej (Kargulowa, 2006), gdyz oba procesy - edukacja i poradni-
ctwo - sg $ciSle ze sobg powigzane. Uzasadnia to potrzebe poszukiwania inspiracji
dla modelu diagnozy pedagogicznej w teoriach konstruktywistycznych funkcjo-
nujacych w obszarze poradoznawstwa, dotyczacych poradnictwa zawodowego czy
poradnictwa kariery (Cybal-Michalska, 2015; Drabik-Podgérna, 2016, 2018; Go-
tebniak i Zamorska, 2014; Ktodkowska, 2010, 2013; Mielczarek, 2010; Minta, 2009;
Piorunek, 2016; Wojtasik, 2003). Dynamiczny rozwdj poradnictwa zawodowego
z wielo$cig teorii dotyczacych projektowania zawodu i kariery stal si¢ Zrodtem ana-
liz pod katem ich przydatnosci przy przyjeciu wezesniej artykulowanego zalozenia
o komplementarnosci diagnozy i poradnictwa.

Joanna Klodkowska (2010, s. 200) podkresla, ze w poradnictwie ,,konstrukty-
wizm moze stanowi¢ perspektywe teoretyczng dajaca prawomocno$¢ nowej syl-
wetce doradcy oraz samemu dziataniu poradniczemu”, co analogicznie moze mie¢
odbicie w dzialaniu diagnostycznym. Diagnoza jest niewatpliwie elementem inter-
wencji poradniczej/pomocowej, gdyz jest nakierowana na rozpoznanie i projek-
towanie dzialan pomocowych i wspierajagcych. W orientacji konstruktywistyczne;j
obiecujacy jest model Life Design, ktéry, mimo iz dotyczy poradnictwa zawodowe-
go, moze tez by¢ stosowany w interwencjach poradniczych stuzacych rozwigzywa-
niu probleméw zyciowych. W ramach tego modelu wyrdznia si¢ bowiem teorig kie-
rowania karierg (Mark Savickas) oraz teori¢ kierowania i zarzgdzania zyciem (Jean
Guichard), ktére to teorie ,,53 $cisle ze sobg powigzane i nie mogg by¢ traktowane
oddzielnie” (Di Fabio, 2014, s. 14). Celem proponowanych w nich dzialan jest ,,uta-
twianie jednostkom uwaznej refleksji w dazeniu do osiggania w miare stabilnego
poczucia tozsamosci po to, aby z sukcesem mozna byto dostosowac¢ si¢ do ciagle
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zmieniajacego si¢ Zycia i miejsc pracy” (Di Fabio, 2014, s. 18). Obie teorie mogg by¢
wykorzystane w pracy z dorostymi, ktérzy sa zdolni do samooceny i refleksyjne-
go myslenia (Lenart, 2018) poniewaz wyjasniaja mechanizmy procesu zarzadzania
wlasnym zyciem. Stosowanie teorii konstruktywistycznych w praktyce poradniczej
polega na prowadzeniu wywiadéw, dialogu, budowaniu narracji, co zacheca radzg-
cego sie do refleksji nad sobg i srodowiskiem, otwiera na komunikaty zwrotne oraz
prowadzi do swoistej zdolnosci wyobrazenia sobie mozliwych Ja (Duarte, 2014).

W strukturze diagnozowania pedagogicznego w poradni nawigzuje sie relacja
diagnosty z dzieckiem/uczniem okreslanym jako podmiot oraz relacja z jego rodzi-
cem/opiekunem, czyli osoba dorosta. Przedmiotem diagnozy pedagogicznej naj-
czg$ciej jest proces uczenia si¢ dziecka i jego psychosomatyczne oraz srodowiskowe
uwarunkowania, ktdrych pelne poznanie jest mozliwe w relacji diagnosty nawigza-
nej nie tylko z uczniem, ale réwniez z rodzicem/opiekunem.

W literaturze tematycznej postulowany jest model diagnozy wlaczajacej rodzi-
cow, rowiesnikow czy inne osoby z bliskiego $rodowiska (Elliot i Place, 2000, s. 16),
ktdrzy czesto sa inicjatorami szukania pomocy. Zdaniem Barbary Kai (2001) w re-
lacji z rodzicami wskazana jest refleksja dorostego na dzieckiem, jego sytuacjg ro-
dzinna i szkolng, co dokonuje sie w procesie dialogowej wymiany informacji. W tej
diagnozie poprzednio wyraznie dominowal model dyrektywny, ktérego cechami
bylo: kierowanie procesem diagnozy przez diagnoste, koncentracja na zadaniu,
wykorzystanie standaryzowanych narzedzi, podejmowanie decyzji za diagnozowa-
nego, nazywanie problemu i branie odpowiedzialnosci za wyniki diagnozy przez
doradc¢/diagnoste. Zastosowanie tego modelu pozwalalo na ocene aktualnego
stanu z odniesieniem do przyjetych norm (poziom rozwoju funkcji percepcyjno-
-motorycznych, poziom umiejetnosci czytania glosnego, poziom motywacji). Takie
dzialania sg niejednokrotnie do dzi§ widoczne w bezposrednim kontakcie zatrud-
nionego w poradni doradcy/diagnosty z uczniem i jego rodzicami, a czasem takze
z nauczycielami, gdy jest to uzasadnione potrzeba oceny funkcjonowania dziecka
w roli ucznia. Jednak postulaty dotyczace holistycznego modelu diagnozy wyma-
gajg zwigkszenia i zmiany dzialan w obszarze diagnozy srodowiskowej przy duzym
zaangazowaniu rodzicow, ktorzy staja sie rownoprawnymi wspottworcami diagno-
zy wypracowanej/konstruowanej wspoélnie z diagnosta.

Przestankami do wykorzystania podejscia konstruktywistycznego w holistycz-
nym procesie diagnostycznym dotyczacym efektéw edukacji szkolnej ucznia sa:

+ Cel diagnozy, jakim jest wspomaganie rodzicéw w edukacji i wychowywa-
niu dziecka, co automatycznie stawia ich w grupie odbiorcéw/adresatdéw
porady i jej konstruktoréw — oséb wlaczonych w ten proces.

¢ Zalozenie, ze w rozpoznawaniu sytuacji dziecka/ucznia znaczenie maja
konteksty srodowiskowe - diagnoza $rodowiskowa zgodnie z modelem
omowionej wezesniej diagnozy holistycznej (Wloch i Wtoch, 2009).
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¢ Zalozenie, ze w rozpoznawaniu i prognozowaniu rozwoju i edukacji zna-
czenie majg osobiste doswiadczenia oraz wlasna aktywno$¢ ucznia i jego
rodzicow.

¢ Zalozenie, ze wiedza ma charakter relacyjny, a diagnoza moze by¢ forma

uczenia si¢ sytuacyjnego, ktére odbywa si¢ w interakcjach spotecznych
(Malewski, 2006, s. 32).

Poniewaz kazde diagnozowanie zawiera element prognozowania (Ziemski,
1973), powinno zatem by¢ ukierunkowane na przyszlos$¢ przy wykorzystaniu do-
$wiadczen i refleksyjnosci rozumianej jako ,fakt, Ze wiedza i dokonywane przez
ludzi interpretacje na temat wlasnych dziatan, dziatan innych oraz sytuacji spotecz-
nych, w ktérych sg uwiklani, w istotny sposéb wplywa na ich decyzje, sposéb po-
stepowania, a przez to na ksztalt spoteczenstwa, w ktérym zyjg” (Sztompka, 2002,
s. 52). Powinna stanowi¢ odbicie obrazu siebie i $wiata, podstawe dokonywania
autokorekty wlasnej aktywnosci (Giddens, 2003, s. 41) czy gotowosci do radzenia
sobie z zadaniami na réznych etapach zycia (Savickas, 2005). Kazda diagnoza rea-
lizuje si¢ w okreslonych kontekstach i dotyka ich w sposéb bezpos$redni i posredni.
Nie moze zatem sprowadza¢ si¢ do jednoznacznej oceny lub jednorazowego po-
miaru, zwlaszcza wowczas, gdy ma mie¢ charakter holistyczny oraz kontekstualny
(Savickas, 2013; Cybal-Michalska, 2015, s. 60).

W modelu Life Design wystepuje pojecie temat zycia', ktory jest przedmiotem
wywiadu u Savickasa lub dialogu/narracji u Guicharda. Tematem zycia w relacji
diagnosty i rodzica jest rozwdj i edukacja dziecka uwiklanego w konteksty $srodowi-
skowe i rodzinne. Sformulowanie tematu jest wynikiem analizy aktualnej sytuacji
i uswiadomieniem sobie istnienia problemdw dziecka, co taczy si¢ z opracowywa-
niem sposobu ich rozwigzania. Mimo wspdlnych korzeni, siegajacych do nauk spo-
tecznych i humanistycznych, oba podejscia konstruktywistyczne réznia si¢ sposo-
bami dzialania w relacji osobowe;j.

W podejsciu Marka Savickasa dominuja wywiady z pytaniami otwartymi, ktére
dopelniajg rozpoznanie i buduja refleksje¢ jako podstawe wlgczenia rodzica w pro-
ces pomocy. Diagnosta w wywiadzie z rodzicem moze postawi¢ przykladowe pyta-
nia: Za co rodzic podziwia swoje dziecko? Co jego zdaniem nalezy zmieni¢ i dla-
czego? Jakie sa doswiadczenia zwigzane z analizowanym zagadnieniem? Jakie sg
mozliwosci wprowadzenia zmiany oraz jaki jest potencjal rodzica oraz srodowiska?
Jakie rozwigzania proponuje rodzic? Przy zadawaniu pytan wazne jest wzajemne
oddzialywanie podmiotéw interakeji celem uzgodnienia oceny mozliwosci i barier,
co zwigzane jest z pelnym rozpoznaniem przedmiotu relacji oraz projektowaniem
rozwigzan wypracowanych na bazie przemyslen i doswiadczen. Relacja diagnosty
i rodzica ,konstruuje” obraz dziecka, dzigki diagnozie, ktdra jest wynikiem udziatu
obu podmiotéw. Akceptujac jg, rodzic stara si¢ przeja¢ odpowiedzialnos¢ za dziecko

! temat zycia sktada sie z problemu lub zbioru probleméw, ktére osoba chciataby ponad wszystko
rozwigzac oraz ze $rodkéw (sposobdw), jakie pozwola jednostce osiagnac cel — rozwiazac jej proble-
my” (Savickas, 2005, s. 58, za: Minta, 2012, s. 24).
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i wszystko co sie z nim dzieje (Minta, 2009). Pytania odnoszace si¢ do zycia i histo-
rii rozwoju dziecka zachecaja rodzica do konfrontacji z rzeczywistoscig i samym
soba, jak tez pozwalaja mu wzig¢ odpowiedzialno$¢ za podejmowane dziatania lub
ich brak.

Dialogi poradnictwa konstruowania zycia Jeana Guicharda nakierowane sg
na pomoc rodzicom w okreslaniu szerokiej perspektywy rozwoju dziecka i poma-
gaja im wlaczy¢ si¢ w realizacj¢ zwigzanych z tym zadan. Konstrukcja dialogu wg
Guicharda jest opowiadaniem historii zycia, ma motywowa¢ osobe do aktywnosci,
stuzy wydobywaniu doswiadczen stanowiacych podstawe identyfikowania potrzeb
i problemdéw oraz indywidualnych zasobéw niezbednych do ich rozwigzywania.
Dialogi budowane sg wedlug wypracowanego schematu i obejmujg cztery fazy: za-
warcie kontraktu, przygotowanie przez rodzica wykazu tych doswiadczen, wyda-
rzen, ktore sg istotne w poznawaniu danego zagadnienia, narracje rodzica odno-
szace si¢ do siebie samego i umozliwiajace identyfikowanie w tych wypowiedziach
elementéw znaczacych oraz relacji/zwigzkow miedzy nimi. Ostatnia faza polega
na planowaniu dziatan oraz okreslaniu konkretnych krokéw, ktére powinny zo-
sta¢ podjete, aby zwiekszy¢ realne szanse spelnienia si¢ oczekiwan klienta/rodzi-
ca (Guichard, 2018b, s. 57-59). Wlaczenie narracji o zyciu pozwala nadawac sens
podjetym krokom i lepiej rozumie¢ funkcjonowanie narratora w roli rodzica, ktéry
zmaga si¢ z trudng sytuacja swego dziecka i swoja. W teorii kierowania i zarzadza-
nia zZyciem diagnosta powstrzymuje si¢ od postawienia diagnozy, nie kieruje sie tez
checig kontrolowania procesu rozmowy, ale zacheca rodzicow do budowania opo-
wiesci sfowami: ,,prosz¢ opowiedzie¢ mi o swoim dziecku” i zadaje otwarte pytania:
Co mozesz powiedzie¢ na temat trudnosci dziecka? Co mozesz powiedzie¢ na te-
mat twoich oczekiwan wobec dziecka? Alicja Czerkawska (2018, s. 131) podkresla
znaczenie pytan podwodjnie podmiotowych, np. Kim jest dla Ciebie Twoje dziecko?,
jakie zadaje zorientowany humanistycznie doradca. W ten sposéb doradca kon-
struuje sieci skojarzen migdzy opowiedzianymi watkami, dostrzega powtarzajace
sie stowa, wyrazenia, ktore odzwierciedlajg postrzeganie sytuacji dziecka z perspek-
tywy rodzica, ale tez zacheca go do méwienia o swoich emocjach.

Celem konstruowanego dialogu jest okreslenie przez rodzica wilasnych zaso-
béw niezbednych do pelnego rozpoznania potrzeb edukacyjnych dziecka i rozwia-
zania jego sytuacji. ,Dialog jest zatem kwestig fundamentalng dla okreslenia istoty
poradnictwa, poniewaz wszelka praktyka semiotyczna, skoncentrowana wokét in-
terpretacji i nadawania znaczenia, wskazuje na role i znaczenie komunikacji i roz-
mowy, bedacych osig strategii pozwalajacej zrozumiec egzystencje” (Spetana, 2015,
s. 4). Dialog stuzy poglebieniu zrozumienia i stanowi baze dla dobrych interakeji
poradniczych (Alhanen, 2019). Zbudowana na dialogice teoria Guicharda zachgca
do rozwigzywania problemdéw osob radzacych sie poprzez dialogi, zacheca do ich
rozwijania oraz do poszukiwania innych form interwencji poradniczej (Duarte,
2014). Zgodnie z zalozeniami tej teorii komunikacja diagnosty z rodzicem ma cha-
rakter bardziej otwarty, prowadzi do autodiagnozy, nie ma tu miejsca na dyskusje
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z informacja diagnostyczng czy podsumowaniem spotkania przez diagnoste, jak
jest to mozliwe u Savickasa. W prowadzonych dialogach podkresla si¢ wage osoby,
a nie problemu oraz akcentuje wsparcie wynikajace ze wspoélbycia (Drabik-Podgor-
na, 2016, s. 194-195).

Jak wida¢, diagnoza w modelu konstruktywistycznym wymaga innych umiejet-
nosci diagnosty niz diagnoza w modelu tradycyjnym, gdyz przede wszystkim wazna
jest otwarto$¢ i umiejetnosci zwigzane z byciem w relacji oraz prowadzeniem dialo-
gu. ,,Bycie otwartym moze by¢ traktowane jako receptywnos$¢ na mysli i uczucia in-
nych ludzi, jak i sklonno$¢ do samoujawniania, ujawniania czy odkrywania siebie”
(Harwas-Napierata, 2006, s. 42). Wiedza osobista i bycie ekspertem nie wystarcza
do konstruowania diagnozy, ktérej celem jest poznanie, zrozumienie i uaktywnie-
nie rodzica w procesie planowanej zmiany nakierowanej na przyszlos¢ z wykorzy-
staniem zdarzen i do$wiadczen z przesztosci. Jak zauwazaja badacze poradnictwa,
konieczne s3 ,zmiany w mysleniu o kompetencjach zawodowych doradcow, ktore
dostrzegamy w wypowiedziach praktykéw i w poradoznawczej refleksji” (Siarkie-
wicz i in., 2012, s. 105). Ich zdaniem ,,podstawowym elementem profesjonalnego
dzialania staje si¢ bowiem refleksyjno$¢” (Siarkiewicz i in., 2012, s. 107).

Podejécie konstruktywistyczne w diagnostyce pedagogicznej ma tez swoje
ograniczenia i zalezy od przedmiotu diagnozy oraz jej celu. Mozna zatem traktowac
go jako kolejng propozycje pod warunkiem adekwatnego doboru i zastosowania
w konkretnych sytuacjach.

Podsumowanie

Podjete w artykule rozwazania plasujg si¢ miedzy tradycja a ponowoczesnos$cig
i generujg wazne pytania: Czy diagnosta jest gotowy do zmiany? Jaka jest gotowos¢
rodzica jako uczestnika diagnozy do wspolpracy z diagnosta w zakresie jej konstru-
owania? Teorie Savickasa i Guicharda podkreslajg duze zaangazowanie podmiotow
interakcji, ale ich wdrozenie moze spotkac si¢ z oporem z uwagi na koniecznos¢
przeformulowania zasad i organizacji diagnozy oraz potrzebe pojawienia si¢ diag-
nosty-profesjonalisty, ktory nie okresla sie ekspertem, ale buduje wiedz¢ w sytuacji
porozumienia i nadawania znaczen. Jak zauwaza Joanna Minta, w takim mode-
lu ,,spolecznodci praktyki tworzg doradcy ze swoimi klientami oraz sami klienci”
(2009, s. 232). Diagnosta w nowym ujeciu jest nie tylko konsultantem, co akcentuje
znaczenie dialogu, ale spolegliwym opiekunem i refleksyjnym badaczem sytuacji
diagnostycznej w sytuacji wspdtzaleznosci.

Autorzy diagnozy pedagogicznej stawiajg sobie pytanie: czy ma ona stuzy¢ se-
lekeji edukacyjnej i ocenie, czy bardziej rozwojowi refleksji diagnozowanego i pro-
jektowaniu procesu pomocy? Jako wieloletni diagnostycy zauwazamy potrzebe
zmiany w postrzeganiu diagnozy pedagogicznej, ktora nie powinna by¢ przestrze-
nig dla dominujacej aktywnosci diagnosty, ale takze przestrzenia dla aktywnosci
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rodzica, ktdry partycypuje w jej konstruowaniu. Mamy tez swiadomos¢, iz ta zmia-
na nie jest tatwa do wprowadzenia z uwagi na zbyt mocne ugruntowane tradycyj-
nej praktyki diagnostycznej i medyczny rodowdd diagnozy, ktéry narzuca jej cel
i strukture, o czym wspominane byto wyzej.

Powolywanie si¢ na koncepcje zorientowane humanistycznie wymusza przyje-
cie innej orientacji w prowadzeniu diagnozy, z wiekszym ukierunkowaniem na oso-
be i dialog, zrozumienie i wspieranie (Czerkawska, 2018). Diagnozowanie w przy-
jeciu zalozen konstruktywizmu wymaga przeformowania dotychczasowych prak-
tyk oraz pewnej dojrzatosci podmiotéw relacji diagnostycznej w zakresie analizy
wlasnego Ja, jak tez refleksyjnego zaangazowanego i odpowiedzialnego dzialania.
W konkluzji rozwazan pozostaje jednak nadal pytanie: Jak proponowane zmiany
w procesie diagnostycznym mozliwe sg do zaaplikowania do innej, niz stosowana
w poradnictwie, praktyki pedagogiczne;j?
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