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Dlugotrwale bezrobotni XXI wieku. Stary problem

w nowych uwarunkowaniach

Bezrobocie stanowi nieodlaczny element gospodarki kapitalistycznej. Jego nie-
znaczny poziom mozna uznac za zjawisko pozytywne na rynku pracy, prowadza-
ce do szanowania pracy i wigkszej motywacji do jej wykonywania. Negatywne jest
bezrobocie diugotrwale, przeciagajace si¢ na dlugi ponad roczny okres. Wiaze sie
z nim szereg negatywnych nastepstw, w tym jego umacnianie sie, czgsto prowadza-
ce do chronicznosci. O ile podaz miejsc pracy moze prowadzi¢ do obnizania stopy
bezrobocia, o tyle nie rozwigzuje bezrobocia dlugoterminowego, tymczasem jest
ono szczegdlnie niebezpieczne dla doswiadczajacych go oséb. W okresie poprze-
mystowym i pocovidowym bezrobocie dlugoterminowe ma inne oblicze i cechy.
Wymaga tez innej pracy z osobami nim zagrozonymi i go doswiadczajacymi.
Slowa kluczowe: praca zawodowa, dlugotrwate bezrobocie, gospodarka

kapitalistyczna, poradnictwo zawodowe, indywidualizm,
aspiracje

Wstep

Bezrobocie stanowi nieodlaczny element gospodarki kapitalistycznej. Nawet w po-
jawiajacych sie niekiedy sytuacjach nadwyzki podazy pracy ponad popyt na nia,
na rynkach pracy wystepuje niedopasowanie pomiedzy ofertami miejsc pracy i ich
wykorzystaniem. W zalezno$ci od skali zjawiska sytuacja taka prowadzi¢ moze
do zaktocen w dziatalno$ci zakladéw pracy i uzyskiwanych przez nie efektéw eko-
nomicznych oraz do marnowania potencjatu ludzkiego. Doswiadczanie braku pra-
cy przez dluzszy czas stanowi specyficzng, zazwyczaj trudng sytuacje jednostki.
W tym przypadku pomoc niesiona z zewnatrz moze by¢ nieodzowna, a wrecz nie-
zbedna do podmiotowego realizowania przez nig biografii zyciowej i zawodowej.
Warunkiem powodzenia w wychodzeniu z bezrobocia dtugotrwatego jest holistycz-
ne podejscie do osoby diugotrwale bezrobotnej, do jej sytuacji i kontekstow, w kto-
rych sie znajduje. Skupienie si¢ wylacznie na problemie pracy jest niewystarczajace.
Tymczasem podejmowane przez stuzby zatrudnienia skupiajg si¢ na wspieraniu
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bezrobotnych w zasoby pracownicze, niestety nie dostrzegajac uwarunkowan pod-
miotowych, osobistych i pozapracowniczych.

W artykule podjalem probe ukazania specyfiki sytuacji wspolczesnych dlu-
gotrwale bezrobotnych, stanowigcej wcigz nierozwigzany, a by¢ moze niemoz-
liwy do rozwigzania w pelnym zakresie problem. Prognozuje si¢, ze w najblizszej
perspektywie to wlasnie bezrobocie dlugotrwale w Europie bedzie sie utrzymato
na znacznym poziomie wynoszacym ok. 1,8 mln oséb (Liwacz, 2022, s. 2). Zmiany
w $wiecie pracy zawodowej wywolane gléwnie przez postep techniczny i techno-
logiczny oraz czynniki demograficzne, a takze nieprzewidziane wczesniej nastep-
stwa pandemii koronawirusa i wojny w Ukrainie sa radykalne. Sg znaczace takze
dla 0s6b do$wiadczajacych dlugotrwalego bezrobocia i nim zagrozonych. Z czyn-
nikéw rzutujgcych zaréwno na sytuacje na rynku pracy, jak i na zycie ludzi, kazdy
z nich, poza czynnikiem demograficznym, jest nieprzewidywalny. W rézny sposéb
i z rézna silg rzutujg one na przebiegi indywidualnych biografii, interweniujac cze-
sto w zupelnie nieprzewidywalny sposob. Przez diugi czas praca zawodowa i sytu-
owanie jednostki na drodze zawodowej stanowily przedmiot zainteresowan porad-
nictwa zawodowego. Wigzalo si¢ to z poszukiwaniem optymalnego sposobu na wy-
korzystanie w pracy zawodowej (przede wszystkim w produkcji przemystowej) po-
tencjatu czlowieka aspirujacego do jej wykonywania. Wowczas sytuacja jednostki
byla w nim uwzgledniana jedynie w kontekscie jej przydatnosci i wykorzystania
w pracy zawodowej. Opierajace si¢ na paradygmacie humanistycznym wspoélczesne
poradnictwo zawodowe przedklada podmiotowos¢ jednostki ponad jej instrumen-
talne wykorzystanie na rynku pracy. Wazny jest bowiem czlowiek i jego mozliwos¢
godnego i produktywnego udzialu w jednym z najwazniejszych zadan rozwojo-
wych okresu dorostosci. Z tego tez wzgledu w coraz wigkszym stopniu poradnictwo
zawodowe orientuje si¢ na poradnictwo kariery, a takze na poradnictwo biograficz-
ne (Banka, 2007). Trafnie konstruowana biografia Zyciowa i zawodowa stwarza bo-
wiem najlepsze mozliwosci aktywnosci zawodowej jednostki nie tylko dla niej, lecz
takze dla gospodarki i konkretnej zatrudniajacej ja firmy (Piorunek, 2004, s. 229).

Pomoc adresowana do os6b dlugotrwale bezrobotnych wymaga wiec co praw-
da uwzgledniania specyficznych zlozonosci wspdlczesnego rynku pracy, przede
wszystkim jednak odwotywania sie¢ do uwarunkowan indywidualnych, osobistych
zasobow jednostki.

Gléwnym celem opracowania jest ukazanie zlozonych wspolczesnych uwarun-
kowan wyznaczajacych sytuacje osob dlugotrwale bezrobotnych. W nastepstwie
analizy podejmowanych licznych préb rozwigzania tego problemu, trafne wydaje
sie podejscie personalistyczne, odwolujace si¢ do indywidualnych dyspozycji zawo-
dowych oraz pozazawodowych uwarunkowan bezrobotnego, uwzgledniajace jed-
nocze$nie jego osobista sytuacje a realizowane wedtug opracowanego na tej podsta-
wie indywidualnego projektu.
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Wspolczesne konsekwencje doswiadczania dlugotrwalego braku pracy

Wspdlng cechg 0séb bezrobotnych jest deklarowana wola wykonywania pracy.
ZYozonos¢ spolecznych nastepstw bezrobocia ukazaly badania, ktére w okresie
miedzywojennym (1930) przeprowadzila Marie Jahoda z zespolem, w austriackim
miasteczku Marienthal (Jahoda i in., 2007). Unaocznily one wystepujaca w nastep-
stwie utraty pracy znaczng redukcje aktywnosci spotecznej i kulturalnej, ostabienie
kontaktéw spotecznych czlonkdéw spotecznosci miasteczka, zobojetnienie na spra-
wy spoleczne, nawet wowczas, gdy dotyczyly one bezposrednio ich - oséb dlugo-
trwale bezrobotnych. Problemy biernosci spotecznej pigtrzyly si¢ wraz z wydluza-
niem si¢ okresu trwania bezrobocia. Pomimo dyskusyjnosci uogélnien wyprowa-
dzanych z rezultatéw badan przeprowadzonych w Marienthalu trudno nie zgodzi¢
sie z wnioskami méwigcymi o redukeji aktywnosci spolecznej, o biernosci bada-
nych mieszkancéw miasteczka wraz z przedtuzajacym sie bezrobociem. Podobne
mechanizmy zachowan bezrobotnych zaobserwowano w Stanach Zjednoczonych
w trakcie wielkiego §wiatowego kryzysu gospodarczego w okresie miedzywojen-
nym. Doswiadczyla tego tez Polska w pierwszym etapie przechodzenia do gospo-
darki rynkowej (Banka 1995; Rychard & Federowicz, 1993).

Wspolczesnie niektdre z nastepstw dtugotrwatego bezrobocia nie zaskakuja juz
tak mocno, jak jeszcze w polowie lat dwudziestych obecnego stulecia. Dzisiejsze
bezrobocie w Polsce jest na niskim poziomie, nie szokuje, zostalo oswojone. Przed
pandemig koronawirusa mial w Polsce miejsce rynek pracownika, a bezrobocie we-
dtug danych GUS wynosilo 5,2% (wobec 6,7% w roku 2017). Byta to wiec sytuacja,
w ktorej osoby majace che¢ wykonywania pracy, mialy mozliwos¢ jej pozyskania,
przy czym nie mozna bylo lekcewazy¢ wcigz wystepujacego bezrobocia struktural-
nego oraz nierdwnomiernej lokalizacji miejsc pracy. Stworzone zostaly liczne in-
strumenty majace na celu redukowanie zagrozenia bezrobociem i ostong 0séb do-
$wiadczajacych go, co z pewnoscia przyczynilo si¢ do zmniejszania skali zjawiska.
Weiaz jednak niewielkie rezultaty mialo i ma przeciwdziatanie groznemu w swoich
nastepstwach bezrobociu dlugotrwalemu. Stanowi ono bowiem istotny problem
zaréwno ekonomiczny, jak i spoteczny (Podwysocka, 2016, s. 194).

Doswiadczanie przedluzajacego si¢ braku pracy zmienia zachowania ludzi oraz
ich samooceng, aspiracje, a takze wplywa na oceng ich kompetencji zawodowych
przez potencjalnych pracodawcéw. Bezrobotni bowiem niekiedy realizujg swoje in-
dywidualne strategie zaradnosci, ktére w niektérych przypadkach nie przewiduja
podejmowania typowego zatrudnienia. Ograniczajg si¢ bowiem zazwyczaj do roz-
wigzywania problemdw egzystencjalnych. Niemniej wszyscy, ktérzy nie pracuja,
niezaleznie od tego, czy jest to nastepstwem utraty pracy, czy zupelnego braku jej
w swojej dotychczasowej biografii, ponosza tego zlozone konsekwencje (Antosz,
2016, s. 329; Banaszkiewicz & Komorowska, 2012, s. 135).

Doswiadczanie utraty pracy ma charakterystyczne fazy, poczynajac od szoku
jako pierwszej reakeji na utrate pracy, poprzez optymizm i zwigzane z nim nadzieje
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na otwieranie si¢ nowych mozliwosci. Jesli te si¢ nie spelniajg, pojawia si¢ depre-
sja i pesymizm. Z czasem nastepuje pelne przystosowanie si¢ do zaistnialej sytua-
cji i pogodzenie si¢ z nig (Giddens, 2006, s. 432). Osoby nigdy niepracujace swoje
~biografie zawodowe” zaczynajg zazwyczaj od beztroski i optymizmu, braku aspira-
cjii planoéw zyciowych.

Utrata pracy, nawet wspolczesnie, przy niskiej stopie bezrobocia wynoszacej
5,4% (stan na koniec grudnia 2021 wedlug danych GUY) jest dla wiekszosci ludzi
przezyciem traumatycznym, o duzej sile stresogennej. Gléwnym mikroekonomicz-
nym jej nastepstwem jest pogorszenie polozenia ekonomicznego bezrobotnych
iich rodzin, co szczegélnie odbija si¢ na utracie lub obnizeniu si¢ dotychczasowego
standardu zycia (Kwiatkowski, 2006, s. 82-89). Przedluzajacy si¢ spadek lub cal-
kowita utrata dochodéw prowadzi do koniecznych zmian w sposobie prowadzenia
gospodarstwa domowego i czesto réwna sie nawet z drastycznym ograniczeniom
w zaspokajaniu podstawowych potrzeb (Chudzicka-Czupala, 2004, s. 89). Stosowa-
ne zastepcze formy rozwigzywania lub odsuwania na pdzniej probleméw ekono-
micznych, wystepujacych w gospodarstwach domowych, umozliwiaja dorazne po-
konywanie trudno$ci egzystencjalnych przez bezrobotnych i ich rodziny. Najczes-
ciej jednak wywoluja negatywne konsekwencje w postaci nietrafnego rozpozna-
wania przez bezrobotnych swojej rzeczywistej sytuacji finansowej. W §lad za tym
idzie niepodejmowanie dzialan, ktére moglyby wystepujace problemy rzeczywiscie
redukowac. W rezultacie nie ma determinacji w poszukiwaniu pracy, a niekiedy na-
wet pojawia si¢ opor przed zmiang stanu, ktéry ,w koncu nie jest tragiczny”. Takie-
mu stanowi rzeczy sprzyjajg liczne programy socjalne, ktére w wielu przypadkach
nie prowadza do aktywizacji zawodowej, a raczej utrwalajg bierno$¢ zawodowa.

Przedluzajaca si¢ sytuacja braku zatrudnienia prowadzi zazwyczaj do obnize-
nia poziomu samooceny. Jest to najpowazniejsza i powszechna reakcja jednostki
zwigzana z utratg pracy lub niemoznoscia jej pozyskania. Wraz z przedluzaniem sig
czasu pozostawania bez pracy oraz w nastgpstwie kolejnych porazek i niepowodzen
samoocena si¢ obniza, co prowadzi do utraty wiary we wlasne mozliwosci, do za-
kwestionowania przez siebie samego swoich mozliwosci. Tym samym obniZona sa-
moocena przyczynia sie¢ do pasywnosci w poszukiwaniu pracy, do wylaczania sig
z zycia spolecznego, do unikania podejmowania zadan, do kierowania si¢ przeczu-
ciem, ze pozytywne rezultaty s3 nieosiggalne. Problem ten ze szczegdlng sila doty-
ka tych, ktérzy niegdys$ pracowali, a utracili prace. Sg to zazwyczaj osoby zaliczane
do grupy 50+. Dla nich praca stanowila duzg warto$¢ nieograniczajacg si¢ do sfe-
ry materialnej, totez wraz z jej utratg krytycznie postrzegaja siebie i swojg pozycje
spoleczng. Sg sktonni do ponownego powrotu do pracy, jednakze uwarunkowania
zewnetrzne, takie jak wcigz czesta nieche¢ wielu pracodawcoéw, czy tez brak ade-
kwatnych ofert na rynku pracy i zachodzace w nim przemiany techniczno-techno-
logiczne wzmacniajg ich brak wiary w powodzenie i w nastgpstwie tego blokuja ich
aktywnos$¢ w poszukiwaniu zatrudnienia.
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Osobom bezrobotnym jest ,,przypisane” doswiadczenie porazki. Juz sama utra-
ta pracy oraz jej brak majg znamiona porazki. Niepowodzenia w procesie poszu-
kiwania zatrudnienia - to kolejne trudne doswiadczenie. Do tego wlaczy¢ nalezy
czgsto towarzyszace bezrobotnym niepowodzenia w Zyciu osobistym. Wprawdzie
porazka niekiedy moze inspirowaé¢ do znacznego wysitku, czesciej jednak pasmo
niepowodzen wyzwala opdr przed kolejnymi prébami, pojawia si¢ brak wiary we
wlasne sity i mozliwosci, co prowadzi do zachowania status quvo, jezeli nawet nie
jest to stan pozadany.

Niezadowolenie, smutek, przygnebienie sa kolejnymi stanami emocjonalnymi
przezywanymi w zwigzku z brakiem zatrudnienia. Przezywany w pierwszym okre-
sie po utracie pracy optymizm, z czasem przechodzi w stany przeciwne - wkrada
sie niepokoj i zdenerwowanie, a przedluzajgce si¢ stany braku akceptacji swojej sy-
tuacji wywoluja liczne napigcia psychiczne. Z ogdlng pasywnoscia jednostki wigze
sie redukcja aktywnosci poznawczej. Okazuje si¢ bowiem, ze wraz z brakiem ak-
tywnoséci zawodowej redukowana jest wszelka aktywno$¢ spoteczna, intelektualna,
zmniejsza si¢ tak bardzo potrzebna ciekawo$¢ $wiata. Cala uwaga jest bowiem kon-
centrowana na sprawach egzystencjalnych.

Biernos¢ wynikajaca z braku konieczno$ci organizowania dnia czy dyscyplino-
wania si¢ prowadzi do negatywnych konsekwencji widocznych w przebiegu zycia
codziennego. Aktywnos$¢ zawodowa wymuszala przestrzegania rytmu dnia, tygo-
dnia, miesigca, konieczno$¢ dbalosci o siebie, o swoje zdrowie, kondycje oraz spo-
sob zycia. Po jej utracie nic nie wydaje si¢ konieczne. Bezrobotny musi sam wyzna-
cza¢ sobie i regulowac swojg aktywno$¢, poza czesto nieakceptowanymi wizytami
w urzedzie pracy. Wiele innych zadan, ktore realizowal réwnoczesnie z pracg za-
wodowg lub nauka, jest odkladanych na potem. Nadmiar czasu prowadzi do roz-
leniwienia, do nieposzanowania go. Jednostka nie odczuwajac presji czasu, nie po-
dejmuje sie planowania swoich dziatan, co prowadzi do mniej efektywnego jego
wykorzystywania. Proste czynnosci sa wykonywane nieefektywnie, chaotycznie.
Czas nie stanowi cenionej wartosci, przestaje sprzyja¢ koniecznosci planowania,
organizowania i kontrolowania podejmowanych aktywnosci. Pojawia sie takze nie-
che¢ do wszelkiego dzialania, do podejmowania wysitkow, ktére w konsekwencji
prowadza do zachowan opornych w przypadku pojawiania si¢ ofert aktywizujacych
z zewnatrz. W nastepstwie tego wystepuje trudny do przezwyci¢zenia brak zaanga-
zowania, dystansowanie si¢ i samomarginalizacja.

To wlasnie ograniczenie kontaktow spotecznych stanowi nastepstwo negatyw-
nej oceny przez osoby bierne zawodowo wlasnej sytuacji i oceny siebie samego.
Widoczne jest to szczegolnie wsréd osob starszych, u ktérych pojawia sie wstyd
i zazenowanie doswiadczana sytuacja, obawa przed wspoélczuciem ze strony innych,
a czasem tez zazdro$¢ odnoszaca si¢ do tych, ktorym si¢ wiedzie. Redukeja aktyw-
nosci towarzyskiej jest tez zwigzana z trudniejszg sytuacja ekonomiczng bezrobot-
nego i jego rodziny. Konieczno$¢ oszcz¢dzania pieniedzy powoduje ograniczanie
wydatkow, a z tym wigzg si¢ m.in. rzadsze dokonywanie od$wiezenia odziezy,
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mniejsza dbalos¢ o wyglad. To takze prowadzi do izolacji spolecznej. Kontakty per-
sonalne sa zawezane do kregu osob znajdujacych sie w zblizonej sytuacji. Tam trud-
no o atmosfere zaangazowania, o wole podnoszenia aspiracji oraz o determinacje
w poszukiwaniu pracy.

Obok degradowania si¢ cech osobowych bezrobotnego, brak pracy prowadzi
do szeregu negatywnych skutkow w sferze merytorycznej, czyli zwigzanej z kom-
petencjami zawodowymi. Im dluzej jednostka pozostaje bez kontaktu z praca, tym
bardziej zmniejsza si¢ jej przydatno$¢ zawodowa, a takze mozliwo$¢ pozyskania
pracy. Do zasobow pracowniczych, ktére podlegaja redukeji wraz z pozostawaniem
bez pracy, nalezg m.in.: kompetencje zawodowe, doswiadczenie zawodowe, aktu-
alnos¢ (aktualizacja) kwalifikacji, stabilizacja zawodowa, bieglto§¢ w wykonywaniu
pracy, umiejetno$¢ pracy w zespole, zgodne wspoldziatanie, poczucie odpowie-
dzialnosci, samokontrola, odwaga w podejmowaniu decyzji, twérczos¢ zawodowa,
innowacyjnos¢. Szybkos¢ zmian zachodzacych w $wiecie pracy zawodowej przy-
$piesza redukowanie wcze$niejszych zasobow wlasnych jednostki, wywolujac ,,spi-
rale upadku” (Zwalczanie, 1992, s. 16). Jest to zbidr kolejnych negatywnych zdarzen
i stanow, ktore si¢ stymulujg i wzmacniaja, w rezultacie utrudniajac wydostanie si¢
jednostki poza obszar bezrobocia.

Przedstawiona pod koniec ubieglego wieku spirala egzystencjalnego upadku
ukazuje liczne nastgpstwa do$wiadczania braku pracy, ktére si¢ kumulujg i prowa-
dza do sukcesywnego pogarszania si¢ sytuacji bezrobotnego i jego przemieszczania
sie na margines zycia spolecznego. Wspodlczesnie wspomniane konsekwencje nadal
wystepuja, jednakze ich sila ciggle si¢ zmienia. Niskie dochody starajg si¢ kompen-
sowaé $wiadczenia socjalne i pomoc ze strony organizacji pomocowych nastawio-
nych na redukcje zagrozenia egzystencji osoby biernej zawodowo. Dotyczy to nie
tylko bezrobotnych, ale i niektérych nisko zarabiajacych oséb zatrudnionych, tym
bardziej ze wykonywanie pracy zawodowej wiaze si¢ z licznymi obowigzkami i ko-
nieczno$cig systematycznego podejmowania aktywnosci wynikajacej z obowigz-
kéw pracowniczych, co nie zawsze przeklada si¢ na znaczaca poprawe ich sytua-
cji materialnej. W Unii Europejskiej w 2001 roku bylo 14 mln pracownikéw do-
$wiadczajacych zjawiska ubdstwa, wynikajacego z niskich zarobkéw uzyskiwanych
za wykonywang prace (Damon, 2012, s. 114). Nie sprzyja to aktywizacji zawodowej,
bowiem w warunkach kapitalizmu nadrenskiego, realizowanego w Europie i cechu-
jacego sie rozwinietym wsparciem socjalnym, czynnik ekonomiczny nie oddziatuje
silnie jako motywator do podjecia zatrudnienia (Albert, 1995, s. 116).

Kolejne ogniwa negatywnej sytuacji bezrobotnych, jakimi sg brak kontaktu
z kolegami i izolacja spoleczna, prawdopodobnie dzis oddzialuja stabiej, bowiem
niegdy$ dominujace kontakty bezposrednie s3 wypierane przez kontakty realizo-
wane za posrednictwem mediéw spolecznosciowych i komunikatoréw. Zjawisko
to zintensyfikowalo sie i utrwalifo w trakcie trwajacej blisko dwa lata pandemii.
Media elektroniczne zastapily tradycyjny przekaz nieformalny realizowany w trak-
cie kontaktéw kolezenskich, umozliwiajac przekazywanie informacji o wolnych
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miejscach pracy. Poradnictwo zawodowe prowadzone przez stuzby zatrudnienia
w czasie pandemii takze ograniczalo swoja dzialalnos¢ do niezbednych kontaktow
realizowanych za posrednictwem mediéw elektronicznych. Mialy wiec one charak-
ter symboliczny, wrecz formalny.

W $wietle powyzszego mozna przypuszczaé, ze wejScie w spirale egzystencjal-
nego upadku zwigzane z brakiem zatrudnienia przestalo, tak, jak niegdys, stanowi¢
dotkliwe i powszechne zagrozenie. Bezrobotni si¢ go tak nie obawiaja, bowiem pod
koniec drugiej dekady XXI wieku typowe problemy wynikajace z pozostawaniem
bez pracy nie zagrazaja w takim stopniu osobistej i rodzinnej sytuacji bezrobot-
nego, jak to mialo miejsce w poczatkowej i kolejnych fazach kapitalizmu. Wciaz
jednak stan bezrobocia wywoluje u doswiadczajacych go takie uczucia, jak smutek,
niezadowolenie, bunt, poczucie niesprawiedliwosci spolecznej, marginalizacji itd.
Odczucia te moga jednak zniecheca¢ bezrobotnych do aktywnego poszukiwania
pracy i nie sprzyja¢ aktywizacji. W miare uptywu czasu nastepuje atrofia (zanika-
nie) tych odczué. Atrofia spoleczna nie blokuje catkowicie mozliwosci aktywizacji,
ale ja znacznie ogranicza i utrudnia. Dazy¢ wiec trzeba do zapobiegania tworze-
nia si¢ bezrobocia dlugotrwalego, szczegélnie przekraczajacego okres 24 miesigcy
bez pracy. Powyzej tego okresu skala trudnosci ponownej aktywizacji zawodowe;j
zwigksza sie niepomiernie (Kabaj, 2004, s. 171).

Sa jednak tez sytuacje, kiedy pozostawanie bez pracy jest nastepstwem we-
wnetrznych decyzji bezrobotnego i wynika z jego preferencji. Dzieje si¢ tak zazwy-
czaj na skutek przypadkow losowych, ale tez moze by¢ zwiazane z realizacjg przyje-
tego modelu wlasnej biografii. Wéwczas bezrobotny broni si¢ przed zatrudnieniem
i przed wszelkimi formami zachety w tym zakresie. Aktywizacja dlugotrwale bezro-
botnych jest wiec zlozona i wymaga wiele wysitkow, bowiem wigze si¢ z rozwigza-
niem szerokiego spektrum narostych problemow.

Jak wida¢, niepowtarzalnos¢ cech oséb diugotrwale bezrobotnych i ztozonos¢
doswiadczanych przez nie sytuacji majg charakter indywidualny, zatem trudno
o wyznaczenie wspolnych wzordw ich biografii. Poniewaz kazda z oséb jest indy-
widualno$cia, takze poszukiwanie sytuacji typowych oraz sugerowanie typowych,
adekwatnych do nich rozwigzan byloby bledem i mogloby prowadzi¢ do szkod-
liwych rozwigzan. Niesiona pomoc wymaga zatem poswiecenia uwagi kazdemu
jako osobie, rozpoznania jej cech i dyspozycji, a takze okolicznosci implikujacej jej
sytuacje.

Dlugotrwale bezrobotni w poczatkowym okresie trzeciej dekady
XXT wieku

Gdy czas pozostawania bez pracy wydluza si¢ o ponad rok, mamy do czynienia
z bezrobociem dlugotrwalym. Jego stopien, wyrazony w liczbach bezwzglednych
w stosunku do 0séb bezrobotnych ogétem, stanowi od 40 do 60% calej populacji
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niezatrudnionych. Wciaz jest to spora grupa wymagajaca pomocy. W maju 2022
roku w wojewodztwie lubuskim bylo 7068 oséb dlugotrwale bezrobotnych.
W $wietle informacji Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Zielonej Gérze (WUP, 2022)
stanowili oni 45,7% ogodtu zarejestrowanych przez stuzby zatrudnienia.

Dlugotrwale bezrobotni nie stanowig jednorodnej kulturowo grupy - sa wsrod
nich zaréwno kobiety, jak i mezczyzni, osoby w réznym wieku, majace rézny po-
ziom wyksztalcenia, pochodzace ze $srodowisk miejskich i wiejskich, a takze osoby
wykazujace rézne postaci niepelnosprawnosci. O ile niegdy$ wspomniane cechy
osobowo-demograficzne réznicowaly dlugotrwale bezrobotnych, o tyle obecnie
stuza géwnie do ich charakteryzowania jako grupy wymagajacej zréznicowanej in-
terwencji i wsparcia. Wérdd nich wcigz znaczny udzial maja mlodziez oraz osoby
50+. Wspolczesne dane wskazuja, ze przedtuzanie si¢ okresu pozostawania bez pra-
cy ponad rok zagraza przede wszystkim osobom mtodym, z ktérych wiele nie ma
zadnych wcze$niejszych doswiadczen zawodowych, oraz osobom w wieku powyzej
50 lat. Zaobserwowano, ze wraz z wiekiem spadaja szanse na znalezienie zatrud-
nienia (Kirenko & Duda, 2018, s. 221). ,,Ludzie pozbawieni pracy dluzej niz 1 rok
réznig si¢ od ludzi »przejSciowo« bezrobotnych. Po pierwsze, nastepuje swoista
profesjonalizacja statusu bezrobotnego, czyli bezrobocie staje si¢ w coraz wigkszym
stopniu sposobem zycia. Po wtore, aktywizacja bezrobotnych dtugookresowych jest
znacznie trudniejsza niz bezrobotnych krétkookresowych” (Kabaj & Koptas, 1995,
s. 23). Osoba, ktéra doswiadcza braku kontaktu z pracg zawodows przez okres prze-
kraczajacy jeden rok, tak dalece redukuje swoje kompetencje pracownicze, ze jest
bardzo mato prawdopodobne, ze kiedykolwiek odzyska pelng zdolno$¢ do pracy.
Niestety, im dluzszy jest okres braku kontaktu z praca, tym wigksze jest zagrozenie,
ze bedzie on trwat dalej, przeciagajac si¢ niekiedy na lata i prowadzac do wystapie-
nia réznych form probleméw osobistych i spotecznych. Wraz z wydtuzaniem sig
okresu pozostawania bez zatrudnienia, niezaleznie od cech osobowych jednostki,
kompetencje zawodowe i motywacja do pracy oslabiajg si¢ i zostaja zdominowane
przez coraz bardziej umacniajgce sie, o réznym stopniu odzialywania, czynniki ne-
gatywne — zaréwno o obiektywnym, jak i subiektywnym charakterze.

Wiekszos$¢ programéw wsparcia bezrobotnych i przeciwdzialania bezrobociu
diugoterminowemu dotyczy osdb niegdys juz pracujacych. W ich przypadku cho-
dzi o przywrdcenie do aktywno$ci zawodowej poprzez szkolenia, prace interwen-
cyjne, roboty publiczne, tworzenie nowych stanowisk pracy (Szylko-Skoczny, 2007,
s. 230). Programy rynku pracy koncentruja si¢ gtéwnie na wyposazaniu bezrobot-
nych w kompetencje zawodowe, natomiast nie s3 w nich uwzgledniane problemy
osobiste, pozapracownicze i pozazawodowe. Tymczasem to wlasnie gloéwnie one
utrwalaja bezrobocie dlugotrwate.

Konieczno$¢ wyposazenia osdb bezrobotnych w kompetencje zawodowe jest
szczegolnie istotna, gdy dotyczy osdb bardzo mlodych, zwlaszcza tych, ktore ni-
gdy nie pracowaly. Osoby te nie maja zadnego doswiadczenia pracy zawodowej,
co nalezy uwzgledni¢ przy poszukiwania dla nich drég wsparcia. Pomimo ze osoby
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te zazwyczaj deklarujg gotowos¢ zatrudnienia si¢, w rzeczywistosci uwazaja, ze jest
to zadanie przekraczajace ich mozliwosci, totez z tego wzgledu je wykluczaja. Nie
majg zadnych aspiracji w zakresie podniesienia czy zdobycia kwalifikacji, pomimo
ze sytuacja, w ktorej sie znajduja, nie jest dla nich komfortowa i sklonne bylyby
ja zmieni¢. Uwazajg jednak, Ze praca jest nie dla nich, ze jej nie podotaja, ze si¢
do niej nie nadaja. Zazwyczaj wynika to z ich niewiedzy o pracy lub z uproszczo-
nych pogladéw i wyobrazen na jej temat, niekiedy tez z braku jakichkolwiek do-
$wiadczen pracowniczych. Nie znajduja tez dobrych przykladéw w swoich $rodo-
wiskach rodzinnych, w wielu przypadkach reprodukujac pasywno$¢ zawodowa.
Sami skazujg si¢ wigc na marginalizacje zawodows, nawet nie doswiadczywszy
wykonywania pracy. Pozostajag w stanie niezadowolenia i niechcianej, a w rzeczy-
wistosci pozadanej biernosci. Mozna tu dostrzec podobienstwo do sytuacji braku
aspiracji do aktywnego spedzania czasu wolnego opisywanej przez Krystyne Iwani-
cka i Anne Karwinska (1997, s. 248). W obu przypadkach brak aspiracji wiaze si¢
z niewiarg we wlasne mozliwosci, a takze z brakiem dobrych wzoréw wyniesionych
zaréwno z domu rodzinnego, jak i ze srodowiska réwiesniczego. Mlodziez ta jest
sktonna do reprodukcji biernosci zawodowej na rzecz korzystania z pomocy mate-
rialnej udzielanej przez rodzicdw i przez stuzby spoteczne. Wida¢, ze brak aspiracji
prowadzi do biernosci wystepujacej w wielu sferach zycia, nie tylko tych, ktére sa
bezposrednio zwigzane z praca.

Problem mlodziezy bez doswiadczen zawodowych na rynku pracy jest tym bar-
dziej skomplikowany, ze pracodawcy nie s nig zainteresowani, podobnie jak oso-
bami starszymi (cho¢ z innych powodéw). Zatrudnienie miodych oséb stanowi dla
pracodawcow ryzyko, w ich mniemaniu wieksze niz w przypadku oséb, ktére juz
pracowaly. Z wiekiem wigze si¢ staz zawodowy. Jako ze do$wiadczenie zawodowe
sprzyja pomyslnosci w poszukiwaniu pracy, wazne jest podjecie zatrudnienia bez-
posrednio po zakonczeniu edukacji.

Z tym wiaze si¢ pierwszy kierunek dziatan prowadzacy do ograniczenia dlugo-
trwalego bezrobocia, jakim jest praca edukacyjno-poradnicza w ramach systemu
edukacji szkolnej. Postulowane przez lata wprowadzenie poradnictwa zawodowe-
go do szkolnictwa zostalo dokonane. Niestety, ogranicza si¢ ono zazwyczaj do pro-
wadzenia poradnictwa grupowego o charakterze informacyjnym, realizowanego
zazwyczaj przez nauczycieli niebedacych wykwalifikowanymi doradcami zawodo-
wymi. Nie moze wiec by¢ skuteczne i nie rozwigzuje potencjalnego bezrobocia dtu-
goterminowego mlodziezy. Powinno mie¢ charakter profilaktyczny, zabezpiecza-
jacy miodego czlowieka przed wpadnieciem w putapke marginalizacji zawodowe;.
Wymaga indywidualnej diagnozy i prowadzenia ucznia przez cala droge szkolng
w sposob zalezny od jego poczatkowej i nastepnie aktualnej sytuacji.

Wspdlczesne najmiodsze generacje w wieku produkcyjnym okreslane sg jako
»Pokolenie Milenium” i ,,Pokolenie Z”. Ich przedstawiciele nie traktuja pracy zawo-
dowej jako wartosci szczegdlnie cennej, jak to bylo niegdys i dzi$ wcigz wystepuje
wsrod starszych generacji. Mlodzi w coraz wigkszym stopniu sg skupieni na sobie
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i swoim oczekiwaniom podporzadkowuja podejmowang aktywno$¢, w tym takze
te zawodowa. Praca zawodowa jest dla nich wazna gléwnie jako droga umozliwia-
jaca realizacje wlasnych planéw zyciowych, ktorych wiele obejmuje zadania doraz-
ne, w mniejszym za$ stopniu perspektywiczne (Maciofek, 2019, s. 33). Mlodziez,
ktéra na skutek réznych okolicznosci i uwarunkowan na dluzej pozostaje w gro-
nie bezrobotnych, szybko ,wchodzi w rol¢” niepracujacego i identyfikuje sie z nia,
co sprawia, ze stan ten staje si¢ jej blizszy i pozornie bezpieczniejszy niz podjecie
zatrudnienia. Takie zagrozenie dotyczy zwlaszcza osob, ktére nigdy wczesniej nie
pracowaly. Mlodzi diugotrwale bezrobotni stanowig 22 % generacji NEET. Wyma-
gaja oni szczegdlnie wielokierunkowego wsparcia, bowiem sa zagrozeni trwalym
osadzeniem si¢ w grupie dtugotrwale bezrobotnych na skutek wielu czynnikéw ry-
zyka (Krause i in., 2019, s. 89-90).

Druga grupe wiekowa zagrozong dlugotrwalym bezrobociem sg osoby 50+.
Stanowig one najliczniejsza grupe dlugotrwale bezrobotnych. Okoto potowa z nale-
zacych do niej oséb podejmuje rézne formy aktywnosci prozawodowej, poszukuje
pracy i sktonna jest do jej podjecia, co zazwyczaj w koncu nastepuje. Pozostale kil-
kadziesiat procent nie zamierza jednak pracowa¢ i oczekuje na osiggnig¢cie wieku
emerytalnego jako bezrobotni, ograniczajac swojg aktywno$¢ do spelnienia warun-
kéw niezbednych do utrzymania statusu osoby dlugotrwale bezrobotnej. Zauwa-
zono, ze osoby powyzej 50. roku zycia, jesli juz zarejestrujg sie w urzedach pracy,
to znacznie dluzej pozostajg w ich rejestrach niz osoby mtodsze. Sredni czas pozo-
stawania bez pracy tej grupy wiekowej w 2018 roku wynosit 16 miesiecy (Klemen-
towska & Flaszynska, 2018, s. 68). Wprawdzie starsi pracownicy rzadziej trafiajg
do grupy bezrobotnych, jednakze, jesli tam sie znajda, sa zagrozeni pozostaniem
w tej grupie przez dluzszy czas.

Dlugotrwale bezrobocie wymaga aktywnego przeciwdzialania zaréwno ze stro-
ny samej jednostki, jak i ze strony spoleczenstwa i panstwa. Od lat doswiadczaty
go gldéwnie osoby starsze, mlodziez, kobiety, mieszkancy wsi i matych miasteczek,
osoby o niskim poziomie wyksztalcenia oraz legitymujacy si¢ zawodami nierynko-
wymi (Antosz, 2016, s. 329). Potegowanie zagrozenia bezrobociem dzi§ wystepu-
je w przypadku oso6b, ktdre naleza réwnoczesnie do kilku powyzej wymienionych
grup ryzyka, rzadziej wysoko wykwalifikowanych specjalistow. W takich sytuacjach
konieczne jest w procesie poradnictwa zawodowego, poradnictwa kariery czy po-
radnictwa calozyciowego pokonywanie wielu ztozonych problemow.

Zakonczenie

W realnym $wiecie kazdy czlowiek ma swoja niepowtarzalnos¢, ktora wyznacza
jego miejsce i sytuacje na linii zycia. Dotyczy to takze oséb dlugotrwale bezro-
botnych. Trudno wiec méwic¢ o jednorodnej grupie oséb dlugotrwale bezrobot-
nych, pomimo Ze wszystkie one stoja wobec do§wiadczania tak samo okreslanego
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problemu. Kazdy przypadek wymaga wiec indywidualnej pracy, prowadzonej we-
diug odpowiednio opracowanego programu, zaleznie od cech, dyspozycji, doswiad-
czenia i innych réznorodnych uwarunkowan wynikajacych z dotychczasowego ich
biegu zycia. Dopiero kompleksowe rozpoznanie, nieograniczajace si¢ wylacznie
do probleméw bezposrednio zwiazanych z pracg i zatrudnieniem, moze przyczy-
ni¢ sie do skutecznego wsparcia oraz aktywizacji spotecznej i zawodowej osob dlu-
gotrwale pozostajacych bez zatrudnienia. Osoby te zazwyczaj rezygnuja z aspiracji
zawodowych i utozsamiaja si¢ z rola osoby, ktdrej praca nie dotyczy. Niestety, ,,zycie
pozazawodowe” w tym przypadku nie jest przez nie rozumiane jako rozlegly obszar
aktywnosci, lecz jako bardzo waski, zredukowany do wynikajacej z koniecznosci
dzialalno$ci majacej na celu zapewnienie $srodkéw do zycia. Podjecie pracy jest poj-
mowane jako przykra koniecznos¢, wrecz jako ,,zto konieczne”.

Najmlodsi dlugotrwale bezrobotni coraz bardziej dystansuja si¢ od rynku pra-
cy i pracy zawodowej. Praca nie stanowi dla nich wartosci autotelicznej. Moga si¢
bez niej obejs¢, a nawet nigdy jej nie zaznawszy, potrafig bez niej zy¢. Ich potrzeby
sg zazwyczaj zredukowane do podstawowych, podobnie jak aktywnos¢ spoteczna,
ktdra jest ograniczona do postugiwania si¢ mediami elektronicznymi, czym wypet-
niajg swoj czas. Ten sposob zycia utrwala si¢ wraz z okresem pozostawania bez pra-
cy. Jest to jeden z waznych powodéw koniecznosci ksztaltowania motywacji do ak-
tywnos$ci zawodowej na dlugo wczesniej, niz nastapi regres.

Osoby w wieku 50+ na ogot maja za sobg cho¢by niewielkie doswiadczenie za-
wodowe, bowiem wchodzily w okres aktywnosci zawodowej w czasie powszechne-
go, obowigzkowego zatrudnienia. Czesto sg to dos§wiadczenia niesprzyjajace aktyw-
nemu poszukiwaniu zatrudnienia. Niepodejmowanie pracy w tej grupie wiekowej
wigze sie tez czesto z nizszym poziomem wyksztalcenia oraz coraz powszechniejsza
koniecznos$cig podejmowania opieki nad wnukami i starszymi czlonkami rodzin
(Gorna, 2016, s. 395). Zaréwno osoby starsze wiekowo, jak i mlodziez dlugotrwale
bezrobotng taczy brak aspiracji zawodowych i brak motywacji do pracy. Ich wzbu-
dzenie wymaga mozolnej dtugotrwatej pracy ujetej systemowo z uwagi na koniecz-
no$¢ odwolywania sie do wielu sfer Zycia osobistego i sytuacji spotecznej, ekono-
micznej i politycznej.

Pomimo przekonania o koniecznoéci personalizowania wsparcia oséb dtu-
gotrwale bezrobotnych, na co zwracano uwage juz wiele lat temu (Kabaj & Kop-
tas, 1995, s. 103-104), wciaz jest ono stosowane w niewielkiej skali i ogranicza si¢
do probleméw bezposrednio zwigzanych z zatrudnieniem. Charakter bardziej kom-
pensujacy niz stymulujacy majg takze programy realizowane w obszarze pomocy
spolecznej i pracy socjalnej (Arendt i in. (b.d.); Skowronska, 2014). W przypadku
poradnictwa adresowanego do 0séb dtugotrwale bezrobotnych duze znaczenie ma
wiedza doradcy o radzacym sie, o jego priorytetach, o jego sytuacji osobistej, ro-
dzinnej i spolecznej, a takze o jego dotychczasowej drodze Zyciowej w $rodowisku,
z ktérym jest zwigzany. Im pelniej informacje te sg uwzgledniane w nawigzanej
relacji poradniczej, tym bardziej prawdopodobne jest udzielenie skuteczniejszej
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pomocy. Z tego tez wzgledu proces przygotowawczy poprzedzajacy udzielanie po-
mocy klientowi dtugotrwale bezrobotnemu powinien by¢ dlugi, bowiem wiaze si¢
z wnikliwym rozpoznawaniem jego sytuacji, widzianej w szerokim kontekscie.
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