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Naukowe Seminarium Poradoznawcze od 2012 roku rozwija swa dzialalnos¢
w dwdch sekcjach: ,Wokét poradnictwa kariery”, ktérej opiekunem i inicjatorem
juz od 2008 roku jest prof. Bozena Wojtasik, i ,Horyzonty pomagania” pod kierun-
kiem prof. Elzbiety Siarkiewicz. Tym razem obrady sekeji pierwszej zorganizowano
na Wydziale Zamiejscowym w Klodzku, a gosciem Seminarium juz po raz drugi byt
prof. Spyros Kriwas z Uniwersytetu w Patras (Grecja), badacz poradnictwa, nauczy-
ciel akademicki oraz wieloletni praktyk doradztwa zawodowego. Profesor w swo-
im wykladzie podjat jeden z waznych watkéw praktyki poradniczej — poradnictwo
uprawiane przez nauczyciela — przedstawiajac problem z perspektywy teoretyczne;j
i ilustrujac go wtasnymi doswiadczeniami.

Rozpoczynajac od wskazania podobienstw i réznic w pracy nauczyciela i do-
radcy, Profesor stwierdzit, ze jej punktem wspolnym jest wspieranie uczniéw w po-
szukiwaniu drogi zyciowej. Nauczyciele i doradcy czesto wykorzystujg przy tym
te same umiejetnosci i techniki, a czyms, co rozni prace nauczyciela i profesjonal-
nego doradcy, sg cele szczegotowe, krotkoterminowe zadania i strategia pracy. Na-
uczanie jest zwykle wspoldziataniem z klasg szkolna, a jego organizacja spoczywa
na nauczycielu i on podejmuje decyzje zaréwno dotyczace rodzaju i zakresu prze-
kazywanej wiedzy, sposobu jej przekazu, jak i sprawdzenia poziomu przyswojenia
jej przez ucznia. Natomiast poradnictwo pozwala klientowi na wykazywanie ini-
cjatywy zaréwno w zakresie wyboru problemu, ktéry przy pomocy doradcy chce
rozwigza¢, jak i przebiegu procesu radzenia. Na nim tez skupiona jest cala uwa-
ga. Nauczanie wymaga prowadzenia calej grupy uczniéw, podczas gdy poradnic-
two wymaga stuchania zwykle jednej osoby. Tak wiec specjalista doswiadczony
W nauczaniu, stajgc si¢ doradcg, musi wprowadzi¢ podstawowe zmiany w swoim
zachowaniu.

Profesor Kriwas stoi na stanowisku, ze dobry nauczyciel ma wiele cech wspdl-
nych z dobrym doradcg. Sa to: zdolno$¢ okazywania empatii, cierpliwos¢ i ela-
styczno$¢, umiejetnos¢ podtrzymywania kontaktéw interpersonalnych, otwartos¢
na nowe idee, $wiadomos¢ réznic indywidualnych. Uwaza, Ze czgsto nauczyciele
rozwijaja wspierajgce relacje z uczniami i rodzicami, i dlatego powinni posigs¢
umiejetnos¢ korzystania z technik poradniczych, nawet wowczas, jesli nie musza
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na co dzien wchodzi¢ w dtugoterminowsy relacje¢ poradnicza, czy podejmowac role
profesjonalnego doradcy.

W tym kontekscie istotny wydaje sie poglad Profesora, ze pelne zrozumienie
réznicy miedzy nauczaniem i profesjonalnym poradnictwem umozliwi¢ mogloby
ksztalcenie nauczycieli, obejmujgce takie kwestie jak: poufnos¢, granice swobody
wypowiedzi i ekspresji uczué, umiejetnosci zawierania kontraktu oraz umiejet-
no$¢ wlaczania technik poradniczych w nauczanie, bez przekraczania granic mie-
dzy tymi dwoma procesami. Odpowiednie przygotowanie nauczyciela niezbedne
jest choc¢by dlatego, ze bywa on postawiony w sytuacjach, zblizonych do sytuacji
z roznych obszaréw poradnictwa, zwlaszcza takich, jak poradnictwo rodzinne i za-
wodowe, ktorych celem jest zwickszenie swiadomosci uczniéw w wyborze dalszej
drogi Zycia. Rozmowy na ten temat mogg takze odsloni¢ niektére problemy rodzi-
cow. Stad w nawigzanej relacji z uczniem nauczyciel-doradca moze pomoc, nie tyl-
ko jemu, ale i jego rodzinie, poprzez prébe pelniejszego zrozumienia jego sytuacji
zyciowej, zwlaszcza w kontekscie takich zmiennych, jak: miedzykulturowe zrézni-
cowanie rodzin, pojawianie si¢ miedzypokoleniowych konfliktéw oraz nadawanie
przez ucznia osobistych znaczen obiektywnej rzeczywistosci.

Podczas seminarium prof. S. Kriwas przedstawit elementy swojej praktyki po-
radniczej opowiadajac o ,,narzedziach’, z ktérych korzysta. Nalezg do nich, miedzy
innymi, akceptowanie ucznia takim, jakim jest; informowanie o odczuciach; da-
nie uczniowi prawa do bfedu; kontrolowanie leku ucznia przed wyrazaniem siebie
i zachecanie do uzycia komunikatu ,Ja”; zach¢ta do wspolnej pracy oraz aktywne
stuchanie. Jednym z ,narzedzi” uzytecznych w dziataniach poradniczych jest takze
wykorzystywanie ciszy. Jesli nauczyciel umie stuchaé, pozostajagc milczacym, daje
uczniowi czas na refleksje. Jak zauwazylta prof. Wojtasik, w takim podejsciu widaé
nawigzanie do triady Carla Rogersa, zgodnie z ktdra doradca powinien by¢ kongru-
entny, empatyczny oraz akceptujacy.

W dalszej czesci wystapienia Profesor pokazal role emocji w procesie naucza-
nia, opowiadajgc o swoim trudnym doswiadczeniu dotyczacym uczenia si¢ mate-
matyki i pytajac o odczucia, jakie wzbudzita w uczestnikach ta opowies¢. W odpo-
wiedzi pojawily sie stowa swiadczace o pozytywnych emocjach, o poczuciu wspol-
noty doswiadczen, zyczliwosci, podziwu. Uczestnikom seminarium trudno byto
znalez¢ nazwe dla emocji, a — wedtug Profesora — nazywanie i ujawniane wlasnych
odczucd jest jedng z podstawowych umiejetnosci w poradnictwie, zas metoda na za-
checenie uczniéw do otwartosci moze by¢ opowiedzenie przez nauczyciela czego$
o sobie, o swoich przezyciach.

Istotng czescig Seminarium byly odpowiedzi na pytania uczestnikéw, ponie-
waz wyjasnialy i uszczegétawialy to, co byto oméwione wczeéniej. Pytania dotyczy-
ty, miedzy innymi granic odpowiedzialnosci nauczyciela-doradcy. Odpowiadajac
na nie, prof. Kriwas zwrdcit uwage, ze zadaniem nauczyciela-doradcy jest (w roz-
mowie z uczniem) zdefiniowanie problemus; a jesli rozwigzanie problemu przekracza
jego (nauczyciela) wiedze i umiejetno$ci, zadaniem staje si¢ takie poprowadzenie
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rozmowy, aby uczen zrozumial, ze potrzebuje wsparcia innych 0séb profesjonalnie
zajmujacych sie danym problemem. W trudniejszych przypadkach bowiem skiero-
wanie do konkretnego specjalisty tez jest forma pomocy, zwlaszcza jesli odbywa sie
bez etykietowania, po wystuchaniu ucznia i nazwaniu problemu.

Zamykajac Seminarium, prof. Bozena Wojtasik krotko zaprezentowala wy-
niki swoich badan wskazujace, ze mtodziez chce, aby nauczyciel byt jej doradca,
chce kontaktu z takim nauczycielem, ktéry bedzie umial zobaczy¢ w niej kogos
wigcej niz tylko odbiorce informacji do zapamigtania. Zadala jednak pytanie: czy
oceniajacy nauczyciel moze by¢ postrzegany jako empatyczny? Sklonito to do re-
fleksji i dalszych dyskusji nad granicami mozliwo$ci nauczyciela, ztozonoscig roli
nauczyciela-doradcy oraz gotowos$cig ucznia do zaufania nauczycielowi jako do-
radcy. Podsumowujac wyglaszane opinie uczestnikéw seminarium, mozna je naj-
krocej okresli¢: pozytywne w odniesieniu do idei nauczyciel-doradca; krytyczne
w odniesieniu do realiéw szkoly, choc¢by takich, jak warunki organizacyjne pra-
cy szkolnej lub wygérowane oczekiwania rodzicéw, przekraczajace mozliwosci ich
spelnienia przez nauczyciela.

Seminarium ogodlnie oceniono jako bardzo interesujace i potrzebne, zwlaszcza
w kontekscie rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z 2010 r., ktdre dotyczy
zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w polskich
publicznych przedszkolach i szkotach. W dokumencie tym znajdujemy informacje,
ze pomoc ma by¢ udzielana, miedzy innymi, w formie porad i konsultacji prowa-
dzonych przez nauczycieli, a zar6wno wyktad prof. Spyrosa Kriwasa, jak i wywota-
na nim dyskusja, po raz kolejny pokazaly, jak skomplikowane sg to zadania.

Elzbieta Moroni



