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Potoczna wiedza pedagogiczna w popularnym

pisSmiennictwie poradnikowym

Abstrakt: Konieczne jest zwrdcenie uwagi na zalew potocznej literatury pedago-
gicznej i psychologicznej, ktdrej poradnikowy charakter stwarza wrazenie naukowo
uzasadnionej wiedzy oraz rzekomo wynikajacych z niej zasad postepowania. Spo-
teczenstwo jest wprawdzie coraz lepiej wyksztalcone, ale sposob przekazu popular-
nej wiedzy nie ulatwia rozpoznania jej wartosci, zwlaszcza jesli autor przekazu ma
stopien naukowy, czy reprezentuje zawod o wysokim statusie zaufania, np. lekarz,
psycholog, menedzer itp. Podejmuje zatem w artykule problem pozanaukowego pi-
$miennictwa poradnikowego jako przewazajacego w ofertach wydawniczych nad
naukowgq literaturg z zakresu poradoznawstwa.

Okres rynkowej wolnosci sprzyja inflacji literatury potocznej, biograficznej, nawet
nie popularnonaukowej, gdyz majacej ewidentnie swoje zrédto w wykreowanych
przez media rzekomych osiggnieciach wszelkiego rodzaju celebrytow. Prawie kazdy
poradnik dla rodzicow, nauczycieli, uczniow, a nawet dyrektorow placowek oswia-
towych, jaki trafia na potki ksiegarskie, a stamtad do gabinetéw szkolnych i domo-
wych biblioteczek, staje si¢ powodem do lekcewazenia nauki i wykorzystywania jej
w procesie ksztalcenia czy doskonalenia adeptow kluczowych do dzialania w sfe-
rze publicznej profesjonalistow. ,,Poradnictwo potoczne” ma na celu ksztaltowanie
potocznej kultury, bowiem jego odbiorcy powinni stara¢ si¢ postepowaé w sposdb
zblizony (najlepiej tozsamy) ze wskazaniami autora. Im wigkszy poziom internali-
zacji zasad, regul czy dyrektyw, tym postepowanie czytelnika nabiera rzekomo bar-
dziej ,,naturalnego” charakteru i stylu, co najlepiej wida¢ na przykladzie coachingu.

Stowa kluczowe: poradnictwo, nauka, popularyzacja nauki, potocznos¢ wiedzy,
coaching

Laiku! Jesli prawda, ze zamierzasz Smiele,
Wzgardliwym sqgdem uczci¢ muzy mojej trele,
Pomnij, ze sqd laika wydany o dziele,

O dziele méwi mato, o laiku - wiele.
(Tadeusz Kotarbinski, Wesofe smutki, s. 97)

Poradnictwo, podobnie jak wychowanie czy ksztalcenie, jako dziedzina prak-
tyki spolecznej regulowane jest z jednej strony przez doswiadczenie historyczne,
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kulturowe, polityczne oraz osobiste wraz z towarzyszaca jemu mniejsza lub wieksza
refleksja podmiotéw zaangazowanych w ten proces, z drugiej za$§ warunkowane jest
przez teorie naukowe i potoczne, ktore konstruujg wiedze o jego istocie, a zarazem
przyczyniaja sie do prowadzenia badan i wykorzystywania ich wynikéw w dziata-
niu. Teorie ksztalcenia i wychowania sg zatem efektem jednego z wielu procesdéw
poznawania $wiata edukacji, w wyniku prowadzonych badan naukowych i dziatan
interwencyjnych lub w wyniku uczenia si¢ jego znaczen od innych. Jak kazda teoria
s3 one postrzegane jako przeciwienstwo praktyki ksztalcenia lub wychowania, po-
zostajac jednak z nimi w $cistym zwiazku, gdyz dostarczaja na ich uzytek istotnych
informacji, uzasadnien, wskazan czy ocen. Teorie w szerokim tego stowa znacze-
niu s3 uogolnieniami dokonanymi na podstawie naukowej analizy rzeczywistosci,
zmierzajacej do sformulowania o niej empirycznych lub analitycznych twierdzen.
W waskim zakresie przez teori¢ rozumie si¢ sady, ktore w okreslony sposéb od-
noszg si¢ do wielu faktéw szczegdtowych, jako ich uzasadnienia lub wyjasnienia.
Dzieki teorii naukowej uzyskujemy wiedze¢ o interesujacych nas zjawiskach, wyste-
pujacych zwiazkach i ich charakterze oraz wynikajacych z nich nastepstwach. Jest
ona zatem zbiorem uporzadkowanych praw lub/i prawidiowosci, ktore stanowia
wewnetrznie spojne konstrukcje logiczne.

W naukach pedagogicznych nie dysponujemy teoriami zaksjomatyzowanymi
(inaczej tez okre$lanymi jako formalne, dedukcyjne), ktére cechowalyby sie¢ wy-
soka spojnoscia logiczna twierdzen. Z aksjomatami, czyli terminami pierwotny-
mi, naczelnymi, a stuzacymi do zdefiniowania wszystkich pozostatych poje¢ da-
nej teorii, mamy bowiem do czynienia np. w matematyce czy logice. W naukach
humanistycznych i spotecznych powstaja teorie redukcyjne, inaczej tez okreslane
jako empiryczne, indukcyjne. Sg one charakterystyczne dla nauk pogranicza, ktéore
obejmuja przedmiotem refleksji naukowej dwie lub wiecej dziedzin, w wyniku cze-
go prawidlowosci jednej nauki sg redukowane do prawidlowosci innej nauki. Tym
samym czesto zdanie wyjasniane i zdanie wyjasniajace naleza do dwoch réznych
dyscyplin wiedzy, naukowy opis rzeczywistosci zawiera za$ elementy uwiarygod-
nione do stopnia tzw. praktycznej (nie absolutnej) pewnosci, jak jest np. w socjo-
logii, psychologii, pedagogice, politologii, a takze w naukach ekonomicznych czy
o mediach. W zalezno$ci od celéw badan konstruowane sa w pedagogice teorie nie-
empiryczne, a wiec teorie normatywne i metateorie (teorie formalne), wérdd teorii
empirycznych za§ powstaja teorie optymalizacyjne i teorie eksplikacyjne. Podzial
ten jest jedynie umowny, gdyz nie da si¢ od siebie oddzieli¢ czynno$ci teoretyzowa-
nia i czynnos$ci badawczych. Teorie sg przeciez ugruntowane w badaniu, a badanie
jest Zrédlem generowania teorii (por. Gnitecki, 1997; Hejnicka-Bezwinska, 2015;
Kron, 2012; Kriiger, 2005; Kwiecirski, Sliwerski, red., 2003; Sliwerski, red., 2006).
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Potoczna wiedza pedagogiczna

Istotg ksztalcenia pedagogicznego jest uswiadamianie kandydatom do tej profes;ji,
ktore teksty majg charakter recenzowanych w srodowisku naukowym dokonan,
by mdc kierowac si¢ w praktyce wzglednie bezpieczng wiedza o procesach forma-
cyjnych osoéb, objetych oddziatywaniami formacyjnymi. To prawda, Ze w naukach
humanistycznych i spolecznych nie ma teorii naukowych w $cistym tego stowa zna-
czeniu, ale jednak dysponujemy teoriami $redniego i maltego zasiegu, ktore sg wy-
nikiem odkrytych prawidtowosci w zakresie socjalizacji, wychowania, ksztalcenia,
opieki, rewalidacji czy terapii. Dzieki teorii naukowej uzyskujemy wiedze o intere-
sujacych nas zjawiskach, wystepujacych miedzy nimi zwiazkach i ich charakterze
oraz wynikajacych z nich nastgpstwach. Jest ona zatem zbiorem uporzadkowanych
praw lub/i prawidlowosci, ktére stanowig wewnetrznie spdjne konstrukcje logicz-
ne. Nalezy wiec umie¢ odrézniaé teorie ksztalcenia (dydaktyczne) i wychowania
w $cistym tego stowa znaczeniu, od potocznej refleksji na temat tych procesow, kto-
ra jest rodzajem osobistej, zdroworozsadkowej wiedzy o edukacji, wychowywaniu
czy ksztalceniu dzieci, autoréw roznego rodzaju poradnikow itp. Ta bowiem jest
zbiorem nawet wewnegtrznie ze sobg powigzanych przekonan czy idei na temat isto-
ty, genezy, celow, uzasadnien i sposobdw ksztalcenia czy wychowywania innych.
Wisrdd cech charakterystycznych dla potocznych teorii pedagogicznych wy-
mienia si¢ m.in. to, ze s3 one:
¢ przeciwienstwem wiedzy naukowej,
+ silnie powiazane z praktyka pedagogiczna,
¢ W sposob naturalny przednaukowym biograficznym poznaniem proceséw
pedagogicznych,
+ tak zwang prawdg sama przez si¢ oczywista, a zdobywana dzieki normal-
nym funkcjom rozumu,
elementem wiedzy proceduralnej i deklaratywnej,
eksplikacja dominujacych w nich epizodycznych informacji,
artykulowaniem omawianych zagadnien za pomoca jezyka codziennego,
potocznego,
+ nie w pelni uéwiadamiane sobie przez ich autora (Leppert, 1996).

Naukowcy i studiujacy nauki spoteczne oraz humanistyczne powinni by¢ wy-
czuleni na to, z jakich korzystaja zrodet do formutowania wlasnych teorii czy kon-
struowania zamystow badawczych oraz ktére polecajg kandydatom jako istotne
w przygotowaniu si¢ do wykonywania okreslonej profesji. Podejmuje zatem w tym
miejscu problem potocznego pismiennictwa poradnikowego, poradnictwa jako
przewazajacego w ofertach wydawniczych nad naukows literaturg z zakresu pora-
doznawstwa. Jak stusznie pisze Alicja Kargulowa (2009, s. 7): ,,dyskurs poradoznaw-
czy, podjety przez badaczy proceséw zycia spotecznego — ktérzy probuja ogarnaé
zaréwno zmiany zachodzace w »kosmosie« spolecznym, jak i srodki podejmowane
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wobec ludzi tych zmian doswiadczajacych lub im poddawanych oraz srodki przez
nich stosowane - takze ulega przeksztalceniom i réznie rozklada swoje akcenty”.
Okres rynkowej wolnosci sprzyja bowiem temu, by wydawcy zasypywali spoleczen-
stwo literaturg potoczng, nawet nie popularnonaukows, gdyz majaca ewidentnie
swoje zrodto w wykreowanych przez media rzekomych osiggnieciach wszelkiej ma-
$ci celebrytéw. Kazdy poradnik dla rodzicow, nauczycieli, uczniéw, a nawet dyrek-
torow placowek oswiatowych, jaki trafia na potki ksiegarskie, a stamtad do gabine-
tow szkolnych i domowych biblioteczek, staje si¢ powodem do lekcewazenia nauki
i wykorzystywania jej w procesie ksztalcenia czy doskonalenia adeptéw kluczowych
do dziatania w sferze publicznej profesjonalistow.

Wiedza stala si¢ w globalnym, ponowoczesnym $wiecie towarem, ktéry bez
wzgledu na komponenty (wsad tworczy lub potoczny) sprzedawany jest jako ,,best-
seller”, o czym ma $wiadczy¢ naklad i liczba rzekomo sprzedanych egzemplarzy.
To nie ksigzki naukowe, ktére powstaja w wyniku bardzo diugotrwatych procesow
umystowych, konceptualnych, konstruowanych zgodnie z metodologia badan pro-
jektow dochodzenia do prawdy o interesujacej autoréw rzeczywistosci realnej, wir-
tualnej lub transcendentnej, sprzedaja si¢ jak hit muzyczny czy literacki, ale wasnie
poradniki ,,zyciowe”, ,,egzystencjalne”, ,,edukacyjne” zawierajace eklektyczne tresci
typu - jak komus$ pachnialo i smakowato ,,mydlo i powidlo”. W nich nic nie rzadzi
sie kryteriami logiki, naukowego poznania, gdyz ich autorzy nie maja, bo i mie¢ nie
muszg, wlasciwego przygotowania oraz kompetencji w zakresie prezentowanej pro-
blematyki. Nic dziwnego, ze w wielu poradnikach jeden banal uzasadnia nastgpny.

Adresaci pedagogicznego pismiennictwa poradnikowego

Tego typu poradniki istniejg na rynkach wydawniczych catego $wiata, od kiedy tyl-
ko pojawila sie mozliwo$¢ wydawania ksigzek w celach przede wszystkim komercyj-
nych, a nie kulturowych. Jedna z takich ofert wydawniczych ttumaczonych na wiele
jezykow swiata jest seria pt. ,,Jak blefowac”, ktora takze w odniesieniu do edukacji
ma swoj publikacyjny wytwoér (Yapp, 1996). W polskim przekladzie znajdziemy
liczne poradniki dla nauczycieli i wychowawcow o tym, jak moga przezy¢ szko-
fe (Juul, 2014; Miller, 2012); dla rodzicéw o tym, jak moga radzi¢ sobie z buntem
swoich dzieci lub trudnosciami wychowawczymi (por. Ghazal, 1995; Hernandez-
-Seoane, 2001; Schwengeler, 1990; Tejera de Meer, 1997); dla dorostych o tym, jak
prowadzi¢ spor (Ury, Fisher, Patton, 1991; Ury, 2000); o tym, jak by¢ dzieckiem
(Madrova, 1989) czy jak opanowac sztuke obijania si¢ w pracy (Green, Lavalle, Illu-
minati, 2010) i nie przejmowania si¢ czymkolwiek (Parkin, 2011). Nasi nauczyciele
sami tez dziela si¢ swoimi do$wiadczeniami i rozwigzaniami edukacyjnymi z czytel-
nikami bez odnoszenia sie do jakiejkolwiek wiedzy naukowej (Zuczkowska, 2013).

Wydawnictwa naukowe nie s3 w stanie konkurowa¢ o klienta z oficyna-
mi popkulturowej literatury, pelnej poradnikéw, przewodnikéw, vademecdw,
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receptariuszy na zycie, szczescie, wychowanie dziecka czy kota, ujarzmienie chlo-
paka lub dziewczyny czy przezycie szkoly itp. Same jednak w celach komercyjnych
wydaja tego typu publikacje, by zarobi¢ nimi na ksigzki stricte naukowe. Dzisiaj
wszystko moze by¢ przedmiotem porad, ich Zrédlem stajg si¢ bowiem tzw. potrzeby
otoczkowe, ktore Jan Szczepanski wlasnie takimi je okreslit w ramach antropolo-
gicznej teorii konsumpcji. Kiedy w Polsce nie byto jeszcze kapitalizmu, a wiekszos¢
wytworéw kultury byla cenzurowana i dozowana pod warunkiem jej zgodnosci
z doktryng komunistycznego rezimu, cieszynski socjolog analizowal zalezno$¢
miedzy konsumpcjg a rozwojem niektdrych cech osobowosci cztowieka w warun-
kach gospodarki wolnorynkowe;j.

Szczepanski doszedl do wniosku, ze style naszego zycia, sposoby postepowania
zachowan, myslenia o $wiecie i sensie zZycia majg istotny wplyw na stan naszego or-
ganizmu, zdrowia, zdolno$ci do dziatan czy postaw wobec innych itp. Jezeli

[...] pozostajemy na gruncie potocznych intuicji i sformulowan jezyka po-
tocznego czy tez na gruncie zdrowego rozsadku, mozemy sobie wyobrazi¢
tancuch faktow i zjawisk powigzanych wzajemnymi zalezno$ciami: skutki
zaspokajania potrzeb — spozywanie tych srodkéow, czyli akt wlasciwej kon-
sumpcji; skutki zaspokajania czy tez deprywacji potrzeb w psychice i zacho-
waniach; utrwalanie si¢ tych skutkéw w postaci trwatych cech osobowosci;
wplyw tych cech na proces powstawania i odczuwania potrzeb - i tak zamyka
sie cykl procesu zyciowego, nie konczacy sie nigdy, dopoki $mier¢ osobnika
go nie przerwie (Szczepanski, 1981, s. 19).

Warto zatem dzisiaj docieka¢, jakiego rodzaju potrzeby sg zaspokajane w wyni-
ku wytwarzania przez kogo$ (pisania) lub konsumowania popkulturowej literatury
poradniczej? Dlaczego cieszy si¢ ona tak duzym popytem, chociaz zasieg i wiary-
godnos¢ oraz efektywno$¢ jej stosowania dotyczy tylko autora? Jak to sie dzieje,
ze akt ,,spozycia” takiej literatury i sposob obchodzenia si¢ z nig, staje si¢ zarazem
aktem bezposredniego zaspokajania wlasnych potrzeb konsumenta? Oczywiscie,
wydawca, jako producent, musi liczy¢ sie z tym, jak najlepiej i najkorzystniej sprze-
da¢ dany produkt, by dzigki albo szacie graficznej, trikom edytorskim, opakowaniu,
albo PR-owym oraz marketingowym chwytom nada¢ mu pozornie wysoka warto$¢.
Warto przeprowadzi¢ badania na temat tego, czy aby poziom, rodzaj i jakos¢ ,,kon-
sumowanych” przez pedagogéw naturalnych i/lub instytucjonalnych czy $rodowi-
skowych rozpraw, ksigzek o charakterze poradniczym podnosila czy ostabiala po-
ziom ich osobistego rozwoju, mozliwosci dziatania lub zdolnos$ci do konstruowania
wlasnej kultury pedagogiczne;.
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Poradniki na rynku wydawniczym

Nie nalezy przy rozréznianiu literatury pedagogicznej kierowac si¢ uprzedzenia-
mi czy stereotypami w ich postrzeganiu, bowiem potocznie konstruowane porad-
nictwo, ktore najczesciej ma charakter autobiograficznych do$wiadczen, odgrywa
istotng role katarktyczng w zyciu pedagogdw/nauczycieli/rodzicow wrazliwych
na jako$¢ proceséw edukacyjnych. W wyniku pisania ksigzki porzadkujg oni wlasne
refleksje, wspomnienia, zdarza sie, Ze nadajg im charakter historyczno-problemowy
czy spoleczno-konfliktowy, by w toku rekonstrukcji wydarzen uporac si¢ z wlasna
pamiecia, doznaniami, wynikajacymi z odniesienia sukceséw lub poniesienia po-
razek. Jesli chcg podzieli¢ si¢ z innymi swoimi radami, zasadami czy intencjami,
to w przewazajacej mierze ma to wymiar przeswiadczenia o ich uniwersalnym zna-
czeniu. Tymczasem nic nie jest w procesach spotecznych takie samo i tym samym,
zadne relacje nie nabierajg cech powtarzalno$ci, gdyz kazda nastepna pojawia sie
w innym czasie i innej przestrzeni, z udziatem innych oséb, a jesli nawet tych sa-
mych, to takze juz jakos odmienionych. Siegajac po czyj$ ,,bestseller”, staramy sie¢
jako czytelnicy usilnie odnalez¢ w nim zbieznos$¢ z wlasnymi doswiadczeniami
i dokonaniami. Jesli chociaz w cze¢$ci wyzwala on w nas przekonanie o podobien-
stwie, to m.in. kwestig literackiego i edytorskiego uwiedzenia jest poddanie si¢ za-
wartym w poradniku sugestiom czy ocenom.

Wiréd poradnikow dostrzezemy zapewne takie, ktére maja charakter autobio-
graficzno-wspomnieniowy. Ich autorami sg najczesciej silne osobowosci, ktére chea
w ten sposob koniecznie wnies¢ do zycia innych doniosto$¢ wlasnych dokonan.
Sa tez i takie poradniki, ktére maja na zasadzie inwersji sprowokowac czytelnikow
do dzialan o charakterze etycznym. Autorzy takich publikacji nie chcg pogodzi¢
sie z dysfunkcjami instytucji edukacyjnych, ich wewnetrznymi, prawnymi czy spo-
fecznymi patologiami, totez zachecaja czytelnikow do swoistego rodzaju sabotazu,
prowokacji, by osmieszajac cos, zyskac jego alternatywe. Hipermarkety czy przy-
dworcowe ksiegarnie pelne s3 regaléw z ksigzkami tego typu. Druga co do liczby
woluminéw jest grupa ksiegarn lub dzialéw z literaturg popularnonaukows. Oby-
watel ponowoczesnego panstwa nie moze si¢ meczy¢, trudzi¢, zdobywaé na wlasng
refleksje, gdyz inni sa od tego, by dostarczy¢ mu gotows ,,papke” czy quasi-pedago-
giczng ,,owsianke”.

To nie nauke produkuje sie, jak nowy gatunek jogurtu czy proszku do prania,
ale wlasnie literature pseudonaukowa, ktéra ma imitowa¢ naukowe podstawy jej
powstania czy zaistnienia (Melosik, Szkudlarek, 1998). Wystarczy powota¢ do zy-
cia instytut, ktéra to nazwa nie jest w naszym kraju zastrzezona tylko i wylagcznie
dla jednostek akademickich, by dodajac do jego nazwy przymiotnik (np. twdrczy;
postepu czego$ tam...; nowoczesnego myslenia czy dzialania, bezpieczenstwa lub
terapii, badan nad jednym z socjalizacyjnych srodowisk itp.), uzyska¢ wysoka wia-
rygodno$¢ u potencjalnych konsumentéw jego ofert. Tymczasem za nazwg i sa-
mym instytutem nie kryje si¢ zespot naukowcdw, tylko praktykéw aplikujagcych juz
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wytworzong w wyniku badan naukowych wiedze dla potrzeb réznego rodzaju kur-
sow, szkolen czy warsztatow.

Poradnictwo potoczne ma na celu ksztaltowanie potocznej kultury, jego odbior-
cy bowiem powinni stara¢ si¢ postepowacé w sposéb zblizony (najlepiej tozsamy)
ze wskazaniami autora. Im wigkszy poziom internalizacji zasad, regul czy dyrektyw,
tym postepowanie czytelnika nabiera rzekomo bardziej ,,naturalnego” charakteru
i stylu. Nikt nie sprawdza, nie weryfikuje, nie konfrontuje porad z nauka psycholo-
giczng, socjologiczng czy pedagogiczng, oferowane mu bowiem tresci sg klarowne,
proste, fatwe i przyjemne. Nie wymagaja szczeg6lnego wysitku. Pozwalaja natomiast
zaspokaja¢ wlasne kompleksy w wyniku chowania si¢ za ksigzeczka autora porad.
Niektore powstaja w wyniku mody, jaka przenika z nauk spolecznych czy ekono-
micznych. W ostatnich latach szczegdlng popularnoscig zaczely cieszy¢ si¢ porad-
niki z zakresu kolczingu (coachingu) (Trzeciak, 2015). Nic dziwnego, ze w jednej
z ksigzek socjologa i kolcza zarazem Macieja Bennewicza ma miejsce analiza i od-
stona prowadzonych od kilkudziesigciu lat w naszym kraju atakéw na autorytety
w przestrzeni spoltecznej, kulturowej czy osobistej (Bennewicz, 2015).

Kolczing (coaching) jako forma potencjalnie
»potocznego poradnictwa”

W wyniku rywalizacji antagonistycznej, do jakiej dochodzi w wielu firmach czy
korporacjach, niektérzy pracownicy bezwzglednie i bez skrupuléw walcza miedzy
soba o wyzszy prestiz, stanowisko, panowanie nad kims, wyzsze dochody itp. (por.
Blajet, 2008; Buss, 2007; Kargulowa, Kwiatkowski, Szkudlarek, red., 2005; Mouffe,
2015; Stalk, Lachenauer, 2005). Ten styl i klimat pracy przenika takze do instytucji
edukacyjnych, w ktérych swoistego rodzaju panaceum na minimalizowanie strat
psychicznych wérdd nauczycieli z tytulu rywalizacji miedzy nimi stalo si¢ zache-
canie dyrektoréw do kolczowania swoich wspotpracownikéw. Placéwki doskona-
lenia nauczycieli, osrodki szkoleniowe, szkoly wyzsze zaczely zarzucaé nas ofer-
tami w zakresie trenowania nas w rozwiazaniu réznych probleméw w pracy pe-
dagogicznej, terapeutycznej czy diagnostycznej, ktore bazujg na swiatowej modzie
w dziedzinie kolczingu (coachingu). Teraz kazdy liczacy sie w $srodowisku dyrektor
placowki oswiatowej ma by¢ nie tylko menedzerem, liderem, ale i kolczem, a wiec
kim§ w rodzaju znanego od starozytnosci mistrza, przewodnika, doradcy, mento-
ra, majeutycznie prowadzacego swoich podwladnych ku lepszemu zyciu i efektyw-
niejszej pracy. Kotcz ma zarzadzaé przez doradzanie wspdtpracownikom, jak moga
realizowac swoj potencjal, zeby jego wartos¢ jeszcze lepiej stuzyta dzieciom i ich ro-
dzicom. Kotcz-dyrektor powinien towarzyszy¢ wspolpracownikom w ich podrézy
do stawania si¢ przez nich lepszymi, rozwijajacymi si¢ osobami, utatwia¢ im wcho-
dzenie ze sobg i z innymi w lepszy kontakt.
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Kazda nauczycielka ma w swoim zyciu wiele probleméw osobistych, rodzin-
nych, w stosunkach z nadzorem pedagogicznym i organem prowadzacym, totez
wmawia sie jej, ze musi mie¢ blisko siebie jeszcze kolcza, by zarazem by¢ takze kot-
czankg dla innych. Tak wiec najblizsza jej sercu przyjacidtka czy kolezanka z rady
pedagogicznej, z ktérg moze podzieli¢ si¢ swoimi dylematami, bedzie dla niej kot-
czankg, i na odwrot. Jak nie ma w radzie nikogo, komu mogtaby powierzy¢ swoje
problemy, wystucha¢ siebie i skonfrontowa¢ wlasne mysli z zewnetrznie przyjazna
wobec niej osoba, to moze jeszcze mie¢ takiego kolcza w rodzinie, zwigzku mat-
zenskim lub partnerskim, we wlasnej parafii (spowiednik tez moze by¢ kolczem),
w $wiecie wirtualnym (kolcze on line). Moze tez uda¢ si¢ do profesjonalnego kot-
cza, bo ten jest pono¢ od i do wszystkiego. To taki guru, ktdry moze nam pomoc nie
tylko w tym, by$my lepiej funkcjonowali w zyciu, w zawodzie, ale takze w naprawie
stosunkow miedzyludzkich w radzie, w utworzeniu wtasnego lub restrukturyzacji
zarzadzanego przez nas, przedszkola itp.

Ludzie sg coraz bardziej zagubieni w zglobalizowanym $wiecie i hierarchicznym
systemie o$wiatowym. Coraz trudniej jest im odrdzni¢ osobiste i powszechne do-
bro od zla, co jest etyczne, a co naganne. W czasie, kiedy zanika w naszym kraju
wspolnotowos¢, poczucie wiezi spolecznej, obywatelskiej, kolczing moze sprzyjaé
symbolicznemu zabijaniu tych, ktérzy nie chcg ulec mainstreamowi, ignorancji wila-
dzy, nieustannemu naruszaniu wartosci spoteczno-moralnych. Jeszcze ktorys z wy-
szkolonych w kolczingu zwierzchnikéw dyrektoréw przedszkoli dojdzie do wniosku,
ze nareszcie dowiedzial si¢, nie tylko jak pozytywnie wspotpracowa¢ z innymi, ale
i negatywnie, a wigc np. jak si¢ jej pozby¢ lub jak utrudni¢ Zycie osobie, ktdra swiet-
nie kieruje przedszkolem, stajac si¢ przez to autorytetem dla innych. Sg bowiem tez
tacy przelozeni, ktorzy nie lubia, kiedy im sie nie kadzi. W psychologii przyjelo sie,
ze najczesciej majg oni ,,kompleks zagrozonego autorytetu” To ludzie mali w swoich
dokonaniach, o niskich kompetencjach, ale za to zastuzeni dla jakiejs wladzy. Kiedy
uzyskuja kierownicze stanowiska, otrzymujg zarazem niedostrzegane przez innych
narzedzia wladztwa, ktdrymi mogg postuzy¢ sie do odreagowania wlasnych zawi-
$ci, komplekséw, odbi¢ sobie za wlasne nieudacznictwo, by pokaza¢, ze sg wreszcie
kims$. Moga zatem ,,zabi¢” $wietnego dyrektora czy nauczyciela przedszkola, jesli ten
upomina si¢ o glebsze warto$ci w swojej pracy. Sa tez zwierzchnicy dazacy do usu-
niecia ze swojego otoczenia lepszych od siebie. Zyjemy bowiem w $wiecie anomii
i alienacji spotecznej, podwojnych standardéow, kltamstw i dwuznacznosci.

Poradnik - nauka na skroty i recepta na zycie

Niektére publikacje powstaja w wyniku traumatycznych dos$wiadczen, przezyé,
inne za$ sa wynikiem sytuacji zyciowej, swoistego rodzaju okazji do podzielenia si¢
z innymi wlasnymi pomystami, ideami czy metodami dzialan. Ich autorzy zgrab-
nie wplataja swoje propozycje w codzienng obyczajowos¢, tradycje czy normy
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spolecznego wspolzycia w okreslonych instytucjach, by tym samym wzmocni¢ ich
aplikacyjny charakter. Taki typ poradnictwa ma zwalnia¢ czytelnikéw z mysélenia,
uwalnia¢ ich od rzetelnego namystu, by kto§ mogt prowadzi¢ ich zycie. Sq one za-
tem doskonatym zrédlem ksztaltowania si¢ w spoleczenstwie osobowosci radaro-
wych, poddajacych sie sile sygnaléw, bodzcéw adresowanych do nich jako anoni-
mowych konsumentdw. Autor takiego poradnika nie ponosi Zadnej odpowiedzial-
nodci za efekty recepcji jego propozycji. Wprawdzie niektérzy usituja manipulowac
ewentualnymi klientami ich ofert, zachecajac nota od wydawcy czy tredcia recenzji
do siggniecia po dany tytul, jesli ktos chcialby tylko... sta¢ sie takim, jak autor lub
posigs¢ to samo, co ma autor.

Ten typ literatury cechuje fragmentaryzacja ludzkiego zycia, ktore bardzo fatwo
jest uchwyci¢ i wyrazi¢ w potocznej narracji. Tak wiec mamy poradniki dotyczace
osobno spraw ludzkich, a skoncentrowanych na zaspokajaniu réznych potrzeb lub
realizowanych w odmiennych instytucjach, sSrodowiskach czy przestrzeniach. Sg tez
takie, ktore dotycza wasko pojmowanej aktywnosci cztowieka — zabawa, praca,
tworczo$¢, zycie rodzinne, aktywnos¢ seksualna, opiekuncza czy zdrowotna itp. Po-
radniki majg wzbudza¢ naszg ciekawos¢, zainteresowanie, a moze i optymalizowa¢
wlasne zachowania w powyzszych czy innych sferach lub wymiarach wlasnej egzy-
stencji. U niektérych maja wywota¢ dyskomfort, dysonans poznawczy lub moralny.
Mozemy mie¢ przeciez zaktécone sumienie, jesli kochamy wtasne dziecko, radzimy
sobie z jego wychowaniem, a nie zakupimy ksigzki, na ktdrej oktadce wydawca wy-
woluje w nas poczucie niepewnosci i zagrozenia komunikatem:

Nie musisz by¢ nadzwyczajnym rodzicem, aby by¢ bohaterem dla swoich dzie-
ci! Badania przeprowadzone przez zespo6t ekspertéw wykazuja, ze u ésmokla-
sistow, ktdrzy przez conajmniej 11 godzin tygodniowo byli pozostawieni bez
nadzoru rodzicielskiego, ryzyko popadniecia w nalogi (alkohol, papierosy
i narkotyki) jest dwukrotnie wigksze, niz u ich rowiesnikéw, objetych pelna
opieka rodzicow. [...] Ksigzka, ktdrg trzymaja Paiistwo w rece jest dobrg pro-
pozycja dla rodzicow, ktérym zalezy na bliskim zwigzku z dzie¢mi (McDo-
well, Day, 1993, okladka).

Ba, kazda nowa na rynku idei teoria pedagogiczna moze stanowi¢ pretekst
do relatywizacji wlasnych do$wiadczen praktycznych. Jak pisze wydawca jednej
z takich ofert:

Wychowujagc dziecko czgsto nie wiemy, jak postapi¢, poniewaz w naszym
domu rodzinnym nikt nas tego nie nauczyl. Ksigzka [...] jest przeznaczona
dla tych, ktérzy majg poczucie, ze byli wychowywani w nieodpowiedni spo-
sob przez swoich rodzicdw i nie chcg, aby to samo przydarzylo si¢ ich wta-
snym dzieciom. [...] Ksigzka [...] jest skierowana do wszystkich, ktorzy chca,
aby dziecinstwo ICH dzieci byto pogodne i szczesliwe, chcg, aby nabraly wia-
ry we wlasne sily i w przysztosci potrafily podja¢ wyzwania dorostego zycia
(Woititz, 1993).
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Wiréd nauczycieli, wychowawcow czy pedagogow sg przeciez tacy, ktorzy maja
swiadomos¢ tego, jaka wiedza jest im w danym okresie niezbedna, konieczna czy
przydatna. W zaleznosci od tego, czy sa studentami pedagogiki, czy rodzicami po-
szukujacymi odpowiedzi na pytania zwigzane z codziennymi zabiegami opiekun-
czo-wychowawczymi, lakng wiedzy z aksjonormatywnej, psychologicznej badz
ideologicznej perspektywy. Nic dziwnego, ze ci, ktérzy poszukuja rozwigzan bez
uprzedniego zdefiniowania zrédet ich uzasadnien, udajg sie wtasnie do hipermar-
ketu, by wedrujac przez $wiat réznych idei i ich potocznych uzasadnien, dokona¢
wyboru najwlasciwszej dla siebie, zakupic ja jak produkt spozywczy do skonsumo-
wania we wlasnej praktyce edukacyjnej. Na co powinni uwaza¢, zanim dokonaja
wyboru ksigzki? Jak rozpozna¢ rézne triki, ktérych uzywajg sprzedawcy?

Tak wtasnie jest z poradnikami w zakresie wiedzy o wychowaniu, z wygtaszany-
mi na réznego rodzaju kursach, szkoleniach, warsztatach edukacyjnych nienauko-
wymi koncepcjami, dzigki ktérym mozemy przyjrzec si¢ kazdej z nich jak towarowi
(wiedzy), ktorego wiasciwosci, przestanki ideowe czy metodyczne moga sie¢ nam
wyda¢ proste, tatwe i przyjemne, moga wzbudza¢ najprzerdzniejsze skojarzenia,
poczucie satysfakcji czy zblizenia duchowego z naszymi odczuciami i doswiadcze-
niami zyciowymi. To wlasnie do takich klientéw wydawca kieruje swojg reklame:

Ksiazka ta zawiera szczegélowe odpowiedzi na wigkszo$¢ pytan, jakie kiedy-
kolwiek opiekunowie matych dzieci moga zada¢ psychologowi. Wyplywajaca
z odkry¢ wspolczesnej psychoanalizy wiedza o potrzebach i prawach malego
dziecka dotrze dzieki pracy [...] do serc i umystéw wszystkich, ktdrzy pragna
by¢ wystarczajaco dobrymi dla dzieci opiekunami, i chca wiedzie¢ lepiej, jak
je kocha¢ (Santorski, 1994).

Jesli odniesiemy powyzsze watpliwosci czy pytania do poradnikowych publika-
cji z zakresu szeroko pojmowanej pedagogiki, to moze si¢ okaza¢, ze w dzisiejszym
$wiecie wszystko jest manipulacja. Zdaniem Zbyszko Melosika mamy tu bowiem
do czynienia ze zjawiskiem typowym dla masowej konsumpcji, a mianowicie z pro-
cesem ,,[...] inscenizowania réznicy (a raczej - poczucia rdznicy), ktéry odbywa
sie rowniez i za pomoca »nie-dokonczonego przekazu« i »uzupelniania znaczen«
(typowych dla »kultury upozorowania«)” (Melosik, 1999, s. 74). Niektdrzy stajq sie
maniakami zakupowymi (zakupoholikami), ktérzy codziennie chodza do sklepdw,
wydajac nawet kilkaset ztotych na ,podstawowe rzeczy’, czyli jedzenie itp. Im czg¢-
$ciej chodzi sie do sklepow, tym bardziej si¢ przyzwyczaja do wytwarzanego przez
prowadzacych specyficznego nastroju. W odniesieniu do pedagogéw s3 nimi pa-
sjonaci potocznej wiedzy, unikajacy wlasnych badan, diagnoz, bezkrytyczni, a przy
tym wcigz nienasyceni, niezadowoleni z istniejacych koncepcji pedagogiczne-
go $wiata. Sa wsréd nich czesto wiecznie ,,glodni” nowych, a tatwych w odbiorze
tekstow.

Jesli jeszcze dodamy do tego oferty promocyjne wydawcow czy sprzedaw-
cow, ktorzy roznymi zabiegami kuszg potencjalnych czytelnikdw, to nic dziwnego,
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ze wlasnie tego typu literatura znajduje kupcéw. Promocje poradnikéw jako pro-
duktéw majg zacheci¢ klientéw do ich nabycia przede wszystkim dlatego, ze ich za-
kup nie byt lub nie maégl by¢ nawet przez nich planowany. Wystarczy, ze pojawia si¢
w ksiegarni zwroty typu: ,,50% taniej’, ,tylko dzi§ specjalna promocja’, ,,przy zaku-
pie produktu X dostaniesz towar Y gratis!” itp., by edukacyjny kicz trafil do rzeszy
klientéw. Po to sg wlasnie promocje, by ludzie wydali pienigdze na rzeczy, ktére im
sie nie przydadza, ale dzieki informacji o mozliwosci zaoszczedzenia kilku ztotych,
gotowi sg wyda¢ na nie odpowiednie $rodki. Na rynku konkurujacej migdzy soba
literatury potocznego poradnictwa spotykamy si¢ z technikami promocyjnymi,
w stylu: ,,bestseller §wiatowy”, ,,pierwsza polska edycja ksigzki wydanej w nakladzie
800 000 egzemplarzy”, ,ta teoria zrewolucjonizowala edukacj¢” itp. Mozna jednak
odnotowac¢ i inne promocje, jak np.: ,Moje doswiadczenia i praktyczne techniki
podparte wiedza teoretyczna pomocne w tej odpowiedzialnej pracy [...] teraz ofe-
ruje [...] Tobie z nadziejg, ze pomoga »zrewolucjonizowac« takze Twdj dom. Uda-
nego rodzicielstwa!” (Kuzma, 2000).

W $wietle antropologicznej teorii konsumpcji czytelnikow takiej literatury ce-
chuje permanentnie nieadekwatna tozsamo$¢, poczucie niespelnienia czy raczej
niedopelnienia.

Czlowiekowi wydaje sie, ze ,juz-juz” osiagnal stan ,,zamkniety” swojej tozsa-
mosci — stal sig taki, jaki by¢ powinien (oczywiscie dzigki dokonaniu odpo-
wiednio prestizowych badz fascynujacych zakupow). Juz za chwile jednak od-
czuwa, ze moment satysfakcji mingt bezpowrotnie i znowu trzeba rozpoczaé
kolejne poszukiwanie. W rezultacie cztowiek Zyje w ciaglym konsumpcyjnym
niepokoju, ktdry staje si¢ stanem normalnym (Melosik, 1996, s. 32).

Czy wspolczesny nauczyciel powinien — w imi¢ permanentnej edukacji — uza-
lezni¢ si¢ od kompulsywnego studiowania potocznych koncepcji pedagogicznych,
by poprzez ich czytanie i pordwnywanie z wlasng praktyka odnalez¢ wlasng toz-
samo$¢ zawodowa? Czy internalizacja popkultury jest taka sama jak w przypadku
naukowej wiedzy?

Zapewne jedng z przyczyn uzaleznienia od potocznej wiedzy pedagogicznej
jest $wiadomo$¢ faktu, ze wreszcie rézne koncepcje wychowania czy ksztalcenia
sa powszechnie dostepne. Autorzy takich publikacji staja sie dla czytelnikéw wzo-
rami pedagogicznego sukcesu, ktory kazdy moze powtdrzy¢, byle tylko zastosowat
sie do ich porad. Kryja sie jednak za ich tekstami czynno$ci wlaczania i wylgczania
okreslonych dyskursow. W tym $wietle koncepcje pedagogiczne, ktore sg konku-
rencyjnymi formami (re)prezentacji wiedzy o wychowaniu czy ksztalceniu, walczg
o uzyskanie statusu rzekomo prawdziwej teorii, jedynej i niezaprzeczalne;j.

W tej perspektywie, znaczenie tekstu nie istnieje autonomicznie w tekscie,
lecz jest tworzone w jego dialogicznym stosunku z innymi tekstami. Tekst
staje si¢ intertekstualnym ukladem - miejscem spotkania i wzajemnego
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oddzialywania na siebie réznych tekstow. W rezultacie, nie istniejg uprzywile-
jowane znaczenia tekstu. Ma on charakter otwarty — prowokuje wiele rézno-
rodnych (czesto sprzecznych ze sobg) mozliwosci czytania i nadawania zna-
czen. Teoretycznie tekst ma tyle znaczen, ilu jest jego czytelnikow (Melosik,
1996, s. 43).

W ,domu towarowym pedagogiki potocznej” nikt nie moze zagwarantowac
innym spokoju, azylu od doznan na skutek nowych lub starych, rodzimych lub za-
granicznych koncepcji (chociaz, by¢ moze, s3 one w nowym opakowaniu - jezyko-
wym, graficznym itp.).

Kazda teoria odnosi si¢ jakby do nieco innego $wiata, do okreslonego histo-
rycznego momentu i do poszczegélnego jego rozumienia. [...] Swiat sklada
sie z wielu réwnoprawnych i sprzecznych ze sobg, rozproszonych rzeczywi-
stoéci, ktore SA jednoczesnie. Cztowiek moze zy¢ w kilku ,,na (jeden) raz”
Moze zatem po chwili myslenia w jednej konwencji pomysle¢ swiat w innej,
biorgc w nawias rezultat swej poprzedniej pracy intelektualnej. Jesli zaakcep-
tujemy to, wowczas nie bedziemy juz sklonni do (nowoczesnego w swej isto-
cie) zaprzeczania istnieniu takich rzeczywistosci i teorii, ktére nie wyrastaja
z naszej wlasnej biografii i naszego doswiadczenia (Melosik, 1996, s. 35).

Sadze wreszcie, a jest to jedynie hipoteza, gdyz wymaga ona badan empirycz-
nych, ze rodzice, opiekunowie, wychowawcy, profesjonalni nauczyciele czesto sie-
gaja po pseudonaukowe poradniki z potrzeby uzyskania informacji o okreslonych
procesach, stanach, wydarzeniach czy normach. Jak pisal J. Szczepanski:

Potrzeba informacji poza skladnikiem podstawowym ma jednak takze swoje
otoczki psychiczne, np. ciekawo$¢ spraw do niczego niepotrzebnych, swoje
otoczki spoteczne — nakazujgce stucha¢ uprzejmie informacji, o ktérych wie-
my, ze s3 albo zdeformowane, albo nieprawdziwe. [...] Tak wiec z przyzwy-
czajenia, z nawykow nabytych w procesie socjalizacji i wychowania, z do-
$wiadczen kumulowanych w zyciu praktycznym, codziennym, zaspokajanie
potrzeb informacji dokonuje si¢ przede wszystkim przez zaspokajanie oto-
czek (Szczepanski, 1981, s. 144-145) .

Podsumowanie

Potrzeba czytania potocznych poradnikéw powstaje wlasnie przez wywolane sta-
ny dysonansu, pobudzenia ciekawosci, ktére mogg by¢ zaspokojone przez pozor-
nie istotne treéci, chociaz w efekcie nie s3 one w stanie zmieni¢ natury procesow
spolecznych i psychicznych jako jedynie ich ,otoczki’, suplementy rzeczywistej
wiedzy o $wiecie, czlowieku i relacjach miedzy nimi. Wiedza potoczna zaczyna go-
rowa¢ nad naukows, gdyz nie wymaga uruchamiania szczegoélnego, a koniecznego



L. Studiairozprawy __ 27

namystu czy wlasnego dziatania diagnostycznego. Warto pamieta¢, ze skoro - jak
pisza Z. Melosik i T. Szkudlarek - ,[...] najczesciej stowo drukowane zaczyna zy¢
wlasnym zyciem. To czytelnik ,dopasowuje” narracje autora do swoich marzen
i wyobrazen” (Melosik, Szkudlarek, 1998, s. 8), to konieczne staje si¢ uczulanie stu-
diujacych pedagogike czy psychologi¢ na pozanaukows, bo popularyzujaca jedy-
nie wiedze, warto$¢ potocznych poradnikow. Nie moga one zastepowaé w procesie
akademickiego ksztalcenia wiedzy, ktéra moze stac si¢ dla autoréw powyzszych pu-
blikacji zrédlem jedynie ,modnych bzdur” (Sokal, Bricmont, 2004).

Wtasnie dlatego nie da si¢ tak fatwo wypromowa¢ rzetelnej rozprawy nauko-
wej, takze z zakresu naukowo fundowanego poradnictwa, gdyz ta adresowana jest
do wysublimowanego grona czytelnikéw, liderdw czy przewodnikéw po $wiecie
wewnetrznym poranionego, bezradnego czy zagubionego w §wiecie zewnetrznym
czlowieka, takze w $wiecie wykreowanym w przestrzeni wirtualnej. W niej bowiem
znajdujemy rodzaj poradnictwa, ktére zupelnie wymyka sie¢ profesjonalnej kontroli,
jako$ciowej jego weryfikacji oraz odpowiedzialnosci moralnej. To jednak powinno
by¢ przedmiotem odrebnych analiz. Tymczasem warto zastanowi¢ si¢ nad tym, czy
pedagodzy powinni ksztalci¢ do emancypacji, czy tez jej pseudoekwiwalencji w po-
staci rozumu populistycznego?
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