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Poradnictwo konstruowania zycia i pracy na rzecz

budowy zréwnowazonego ludzkiego swiata

Od samego ich zarania celem wigkszo$ci dziatan podejmowanych w ramach ,,po-
radnictwa konstruowania zycia” (zwanego poprzednio doradztwem zawodowym,
poradnictwem kariery lub edukacja kariery) opracowanych w XX wieku byta po-
moc w podjeciu dostepnych funkeji zawodowych, a szczegélnie platnego zatrud-
nienia. Jednakze glebokie kryzysy, ktére nekaja $wiat, powinny skfoni¢ nas do za-
stanowienia, w jakim stopniu formy organizacji pracy, a takze organizacji wymiany
wytwordw pracy, przyczynily si¢ do wywolania tych kryzyséw. Owe formy orga-
nizacji, cho¢ bardzo wydajne, niosa szkodliwe skutki tak dla catej planety (zanie-
czyszczenie srodowiska, kurczenie si¢ zasoboéw naturalnych itd.), jak i dla zdrowia
oraz proceséw konstruowania siebie znacznej liczby pracownikéw (wyczerpanie,
stres, poczucie braku wartoéci, wypalenie, choroby zawodowe, depresja, samoboj-
stwa itd.). Ale praca nie jest rOwnoznaczna jedynie z platng posada. Rdzne formy
pracy (np. prace domowe) wymienia si¢ w trybach innych niz monetarne. Praca
pelni w rzeczy samej psychologiczna funkcje praxis, co oznacza, ze zaangazowanie
w wytwarzanie dobr i ustug umozliwia ludziom zaspokojenie potrzeby osiagniec.
Biorac pod uwage to, ze dzieki pracy jednostki pragna czego$ dokona¢ i osiggnaé
samospelnienie, mozna opracowa¢ dzialania wpierajace konstruowanie zycia,
w ktorych waznym wzgledem bedzie budowanie zréwnowazonego ludzkiego swia-
ta. Takie dzialania powinny zasadniczo opiera¢ si¢ na refleksji radzacych si¢, w kto-
rej che¢ wlaczenia sie w dzisiejszy $wiat pracy bylaby drugorzedna wobec naczelnej
troski o to, aby dzieki ludzkim i godnym zajgciom i czynnoéciom przyczynié sie
do rozwoju dobrego zycia z innymi i dla innych oraz podtrzyma¢ cigglos¢ zréwno-
wazonego, autentycznego ludzkiego zycia na ziemi.

Stowa kluczowe: konstruowanie siebie, godna praca, etyczny zamysl, zasada
odpowiedzialnosci, dziatania poradnictwa konstruowania zycia,
zréwnowazony rozwdj, organizacja pracy



14 _____ Studia Poradoznawcze/Journal of Counsellogy 2016, vol. 5

Wstep

W zamoznych krajach dzialania majace konkretnie na celu pomoc ludziom w pla-
nowaniu zycia zawodowego zaczeto wdraza¢ na przetomie XIX i XX wieku. Zajmo-
wala sie nimi nowa, specjalnie w tym celu utworzona grupa specjalistow. Od tam-
tych czaséw dzialania te znacznie si¢ rozwingly. Najpierw okreslano je terminem
»doradztwo zawodowe” (vocational guidance), nastepnie za$, w miare jak przecho-
dzily doglebne zmiany, praca i formacje spoleczne ewoluowaly, zas§ w badaniach
nad ludzka podmiotowoscia i tozsamoscia nastegpowaly kolejne zwroty paradyg-
matyczne, nazywano je ,dzialaniami na rzecz rozwoju kariery” (career development
interventions), ,edukacja kariery” (career education), poradnictwem Kkariery (career
counseling), a na przetomie XX i XXI wieku ,,poradnictwem konstruowania zycia”
(life design interventions). W trakcie takich dziatan, jak wskazuje Alicja Kargulo-
wa (2016, s. 19), doradcy i radzacy si¢ funkcjonuja jak ,,refleksyjne jednostki, ktore
osadzone w swych realiach kulturowych, spotecznych, politycznych i ekonomicz-
nych tworzg »projekty bycia-w-$wiecie«”.

Bez wzgledu na rézne nazwy interwencjom tym przyswieca jednakowe zaloze-
nie, a mianowicie Ze praca jest niezwykle wazna w Zyciu wiekszosci ludzi. W rze-
czy samej, praca zasadniczo oddzialuje na przeksztalcenia zachodzace w $wiecie,
na zmiany, ktérym podlega rodzaj ludzki jako taki, oraz na konstruowanie jed-
nostkowych podmiotowosci. Jednoczes$nie jednak w ostatnich dziesigcioleciach
praca (a przynajmniej czg$¢ coraz bardziej rozpowszechnionych czynnosci zawo-
dowych) stala sie przedmiotem wzmozonej uwagi, watpliwosci i obaw ze wzgledu
na jej wpltyw na pracownikow oraz na $wiat, do ktorego powstania sie przyczynia.
Co wigcej, wspolczesny swiat trawig ostre kryzysy zwigzane z btyskawicznym wzro-
stem populacji, globalnym ociepleniem, wyczerpaniem zasoboéw naturalnych, co-
raz wigkszym zanieczyszczeniem srodowiska, wymieraniem licznych gatunkoéw itd.
(wigcej na temat probleméw, zob. Guichard, 2016). W tym kontekscie wylania sie
istotne pytanie: Jaki rodzaj pracy nalezy stawia¢ na pierwszym planie w dziataniach
poradnictwa konstruowania Zycia, jesli maja one pomoc ludziom po pierwsze prze-
ciwdziata¢ wyzej wymienionym kryzysom, a po drugie konstruowac¢ siebie i §wiat
w zgodzie z podstawowymi zasadami uniwersalnej etyki?

W prébie odpowiedzi na to podstawowe pytanie przedstawie trdjetapowy wy-
wod. Najpierw oméwie dwie koncepcje, ktére umozliwiaja krytyczne spojrzenie
na prace: koncepcje godnej pracy (decent work) i koncepcje ludzkiej pracy (hu-
mane work). Nastepnie przedstawie przeglad literatury na temat pracy, wskazujac
na istotne wymiary myslenia o takim rodzaju czynnosci i dzialalnosci, ktéry po-
winien stanowi¢ trzon poradnictwa konstruowania zycia. W trzecim kroku za$,
nawigzujac do Hansa Jonasa i Paula Ricoeura, zaproponuje ogolng zasade etyczng
umozliwiajacg okreslenie, jakie rodzaje pracy wilasciwe sa w obliczu wyliczonych
powyzej wyzwan, a w konsekwencji sformulowanie pytan i refleksji stanowigcych
0§ dziatan poradnictwa konstruowania zycia.
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1. Godna praca i ludzka praca - koncepcyjna podstawa krytycznej refleksji
nad pracg

Na przelomie XX i XXI wieku Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP) sfor-
mutowata koncepcje godnej pracy. Wedtug definicji MOP (ILO, 2001, 2008) godna
praca to ta, ktora jest produktywna, daje przyzwoite dochody, zapewnia bezpieczen-
stwo w miejscu pracy i ochrone socjalng pracownikowi oraz jego rodzinie, umoz-
liwia rozwdj osobisty i integracje spoleczng oraz gwarantuje pracujagcym wolno$¢
wyrazania opinii, organizowania si¢ i uczestnictwa w podejmowaniu decyzji wply-
wajacych na ich zycie, a takze zapewnia rdwne szanse i rowne traktowanie wszyst-
kim kobietom i mezczyznom. Z punktu widzenia MOP koncepcja godnej pracy ma
cel strategiczny, ktorym jest okreslenie precyzyjnych kryteriow umozliwiajacych
wyeliminowanie poslednich warunkéw pracy szkodliwych dla zdrowia i rozwoju
osobistego jednostek, ich krewnych i sasiadow oraz, bardziej ogélnie, spotecznosci,
w ktorych funkcjonuja te osoby.

W dzisiejszym $wiecie taki plan polityczny to podstawa. Lecz osoby badajace
czynniki, ktore nalezaloby wzig¢ pod uwage w konstruowaniu zycia zawodowego,
moga uznac go za niewystarczajacy. MOP zdaje si¢ rozwazac godng prace, w rzeczy
samej, przede wszystkim pod katem kosztéw wymiany wytworéw pracy. W takim
ujeciu godna praca oznacza zasadniczo uczciwy dochdd, bezpieczenstwo w miej-
scu pracy, ochrone socjalng dla rodzin oraz réwne traktowanie kobiet i mezczyzn.
Z definicji tej ewidentnie wynika, ze koszty produkeji w warunkach godnej pracy
sg wyzsze od kosztow produkcji w warunkach, ktorych wyeliminowanie wydaje si¢
niezbedne w $wietle wypracowania ogdélno$wiatowych przepiséw na rzecz ustano-
wienia zdrowej konkurencji gospodarczej. A zatem koncepcje godnej pracy w uje-
ciu MOP mozna réwniez postrzegac jako efekt kompromisu osiggnietego przez
partneréw stowarzyszonych w trojstronnej organizacji miedzynarodowej (zrzesza-
jacej przedstawicieli rzadow, zwiazkdéw pracowniczych i organizacji pracodawcow),
ktdrej priorytetem jest kontrola nad handlem mi¢dzynarodowym.

Przez cale dziesigciolecia badaniom psychologéw i socjologéow pracy, psy-
chologéw zawodu, ergonomistéw i niektérych psychoanalitykéw przyswiecata
idea przypominajaca koncepcje ,godnej pracy”. Jednakze badacze ci rozpatrywali
prace z punktow widzenia odmiennych od perspektywy MOP. Istote ich stanowi-
ska zwiezle ujmuje tytul ksigzki socjologa Georgesa Friedmanna opublikowanej
w roku 1950: Ou va le travail humain?, co mozna w przyblizeniu przetlumaczy¢
jako ,Dokad zmierza ludzka praca?” Le Travail Humain (Ludzka praca) to réwniez
tytul czotowego francuskojezycznego czasopisma poswigconego psychologii pracy,
zalozonego w 1933 roku.

Kluczowa koncepcja prowadzonych badan byla (i nadal jest) nie tyle ,,godna
praca;, ile ,Judzka praca’, czyli ludzka praca przeciwstawiona pracowaniu w nie-
ludzkich warunkach. Dla naukowcdw zajmujacych si¢ ta problematyka wazne byto,
jakie skutki dla pracownikéw niosg rézne rodzaje organizacji pracy: Czy niektore
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z nich sprzyjaja samorealizacji pracownikéw (np. umozliwiajac im wykorzystywa-
nie i rozwijanie wlasnych kompetencji), podczas gdy inne odczlowieczaja ich, spro-
wadzajac ich nawet niemal do poziomu zwierzat? Jakie wyobrazenia o §wiecie, in-
nych ludziach i sobie samych konstruujg pracownicy, gdy uczestnicza w danej for-
mie organizacji pracy? W jaki sposob radza sobie z wymaganiami stawianymi przez
uwarunkowania ich pracy? Czy wypracowuja mechanizmy obronne? itd. Namyst
nad takimi zagadnieniami dotyczacymi organizacyjnych uwarunkowan ludzkiej
pracy wymaga przyjecia krytycznej perspektywy komplementarnej wobec stanowi-
ska MOP, ktore pomija kwesti¢ zaleznosci miedzy ramami organizacyjnymi pracy
a konstruowaniem jednostkowych podmiotowosci.

Te dwa krytyczne oglady pracy uzytecznie uwypuklajg pewne gléwne cechy tej
ludzkiej dziatalno$ci. Ale w kontekscie nekajacych ludzkos¢ globalnych kryzysow
nalezy wykroczy¢ poza tego typu rozwazania i precyzyjniej zglebic to, co zasadni-
czo charakteryzuje prace. Taki wlasnie cel stawiam sobie w dalszej czg$ci mojego
wywodu, w ktérym postaram si¢ okresli¢ podstawowe cechy pracy umozliwiajace
ustalenie, jaki rodzaj pracy przyczynia si¢ do przeciwdziatania tym kryzysom i roz-
wijania ludzkiego $wiata w oparciu o ludzka prace.

2. Wybrane gléwne cechy pracy

Korzystajac z imponujgcego pismiennictwa na temat pracy (obejmujacego tak rdz-
ne dziedziny, jak historia, socjologia, psychologia, ekonomika, politologia, nauki
o zarzadzaniu itd., posréd ktérych najnowsze osiagniecia francuskiej nauki repre-
zentuja Clot, 1999; Dejours, 2009; Dubar, 1998; Lallement, 2007; Linhart, 2015;
Meéda, 2007; Méda & Vendramin, 2013; Rolo, 2015; i in.), mozna zaproponowac
nastepujaca zwiezla definicje: praca to dziatalno$¢, ktorg podja¢ musi czlowiek,
aby wytworzy¢ co$ (towary, ustugi, itd.), co (1) jest bezposrednio niezbedne do za-
spokojenia jednej lub wielu ludzkich potrzeb (przy czym ,potrzeby” rozumiane
s3 tu w ich szerokim znaczeniu, nakreslonym przez Abrahama Maslowa [1954]
i obejmujg pragnienie rozwoju osobistego i samorealizacji); oraz (2) podlega wy-
mianie na inne ,wytwory” tego samego rodzaju, powstale w podobnych warun-
kach. Czynnosci pracy, w ktore ludzie musza si¢ zaangazowacé, aby, co wazne, za-
spokoi¢ pragnienie osiggnie¢, s3 motorem rozwoju technik produkcji, organizacji
pracy oraz systemdéw wymian pracy i jej wytworow, ktore wspolnie gleboko prze-
ksztalcaja $wiat i czlowieka.

Wytwarzanie i wymiana sg w pracy nieodfgcznie sprzezone ze soba. Poniewaz
od bardzo dawna powszechnie panujacym systemem jest system monetarny, w kto-
rym prac¢ wymienia si¢ na pienigdze, a pienigdze na wytwory pracy, zazwyczaj
zrownujemy ,prace” z ,platng pracg” Podejscie takie jest zrozumiate, lecz zasad-
niczo bledne. Gdy formutujemy kategori¢ pracy w umysle, w rzeczy samej, atry-
but ,,przynoszenia pieni¢znego dochodu” wysuwa sie na pierwszy plan. Dlatego tez
»platna praca” staje si¢ dla nas prototypowym przykladem calej kategorii ,,praca’”.
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Nie oznacza to jednak, Ze wymiana pracy zawsze i niezmiennie zachodzi na podsta-
wie czynnikéw monetarnych. Wymiana taka moze by¢ nieformalna, jak dzieje si¢
w przypadku oséb prowadzacych dom, ktore zajmuja si¢ wychowaniem dzieci i do-
mostwem, nie otrzymujac za to jednak oficjalnej ,zaptaty”. Prace mozna wymie-
nia¢ réwniez wyltacznie za uznanie, co bywa udzialem tworcodw dziet sztuki, ktdre
pomimo reputacji zdobytej wsrdd ich spoteczno$ci nie znajduja nabywcéw. Praca
moze tez by¢ cze¢$cig wymiany zasadzajacej sie na wzajemnym obdarowywaniu si¢
w spoleczenstwach tradycyjnych. To jedynie kilka przykladéw, ktore, cho¢ nielicz-
ne, jasno wskazuja, ze praca oznacza zawod, ale tez rzemiosto, samozatrudnienie,
lokalne systemy handlowe, prowadzenie gospodarstwa domowego itd.

Wymiana wytworéw pracy ani nie jest zewnetrzna wobec niej, ani tez nie jest jej
nastepstwem. Przeciwnie, forma wymiany odgrywa decydujaca role w samej pro-
dukgji. Jest czg$cia wytworzonych dobr i ustug. Konkretne dobra i ustugi faktycznie
wymienia si¢ w pewnych trybach wymiany, ale prawdg jest réwniez, ze dane formy
wymiany (np. wymiana pieniezna w zglobalizowanym kapitalizmie finansowym)
wymuszaja wytwarzanie takich a nie innych dobr i ustug.

Jak stwierdzono powyzej, w dzisiejszych zindustrializowanych spoleczenstwach
dominuje monetarny system wymiany pracy i jej wytwordéw. Specyficzng cecha
pienigdza, ktory jest niczym innym jak uprzedmiotowiong praca, jest to, Ze pod-
lega on gromadzeniu. Akumulacja pienigdza doprowadzila do daleko posunietych
zmian w organizacji pracy, do powstania gigantycznych komplekséw przemysto-
wych, a ostatnio w powigzaniu z rozwojem nowych narzedzi komunikacji takze
do globalizacji wielu rodzajéw wymian. Dodatkowo, ta wlasnie akumulacja zrodzi-
ta cechujacy sie dazeniem do zdobywania i maksymalizowania zyskéw finansowy
kapitalizm, ktéry wywart (i nadal wywiera) ogromny wptyw na organizacje pracy
oraz wymiang pracy i jej wytworow.

Rownolegle z wytwarzaniem dobr i ustug zaspokajajacych rozmaite ludzkie po-
trzeby czynnosci sktadajace sie na prace generujg rowniez narzedzia, techniki pro-
dukcji i formy organizacji pracy usprawniajace przebieg pracy. Techniki produkcji
oraz formy organizacji pracy na ogol przeobrazajg si¢ pod wpltywem technologicz-
nych i organizacyjnych wynalazkéw, ktére podnosza wydajnos¢ procesu produk-
cji. Owe technologie i formy organizacji pracy sa ze soba $cisle powigzane. Ogodlnie
moéwigc, postep techniczny - sprzezony z dazeniem do produkcyjnosci oraz po-
mnazania zyskow z inwestycji - stymuluje wypracowywanie nowych typéw organi-
zacji pracy (np. Internet umozliwil powstanie form telepracy).

We wspolczesnych spoleczenstwach zachodnich wspotistniejg roézne rodzaje
organizacji pracy. Na przyklad nadal spotyka si¢ jeszcze profesje (np. obrobke ka-
mienia), ktére funkcjonuja w oparciu o tradycyjne formy organizacji pracy, cho¢
uzywa sie w nich biezacych technologii. Jednakze w naszych spoleczenstwach pra-
ca najczesciej realizowana jest w ramach zawodéw zwigzanych z linig produkcyjng
(albo w jej klasycznym typie wprowadzonym przez Henryego Forda, albo w typie
u-liniowym stosowanym w fabrykach Toyoty) oraz stanowisk specjalistycznych
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w zespolach pracowniczych o réznym stopniu nietrwalodci, ktérych zbiorowym
zadaniem jest osiggniecie celu produkcyjnego, a funkcje poszczegolnych cztonkow
okreslane s3 w zaleznosci od pozostatych.

Formy organizacji pracy stanowig z jednej strony o czynnosciach wykony-
wanych przez pracownikoéw, z drugiej za$ o ich wzajemnych relacjach. Na relacje
te skladajg si¢ wspotpraca, konkurencja, dominacja, uznanie i inne, w proporcjach
réznigcych sie w zaleznosci od typu organizacji. Wraz z dzialalnoscig zawodowa
jako taka wywieraja one istotny wplyw na konstruowanie wlasnego ja pracowni-
koéw, ktérzy moga rozwijaé nowe umiejetnosci, zainteresowania, samooceng, silne
tozsamosci zawodowe, solidarnos¢ grupows itd.

Jednakze wplyw wywierany przez prace i powigzane z nig relacje na konstru-
owanie siebie nie zawsze jest pozytywny. Niektdre tryby organizacji pracy, ktérych
naczelnym celem jest znaczacy wzrost produkcyjnosci, negatywnie oddziatuja
na osobisty rozwdj i konstruowanie wlasnego ja oséb wen zaangazowanych, gdyz
obnizajg ich samoocene, wywoluja poczucie zastoju itp. Powszechnie wiadomo
o strajkach spowodowanych wdrazaniem przez Henryego Forda naukowej organi-
zacji pracy. W jej ramach, zamiast wykonywaé swoje zawody, robotnicy mieli sta¢
sie operatorami nieustannie powtarzajgcymi serie prostych ruchow $cisle okreslo-
nych danym miejscem pracy. Zagrozito to i wzajemnej wspdtpracy pracownikow,
i uznaniu indywidualnej wartosci kazdego z nich na podstawie jakosci wytworzo-
nych przez nich produktéw. Niektore powszechne dzi§ formy organizacji pracy
takze wydaja si¢ wywolywa¢ szkodliwe skutki psychologiczne. Widoczne sa one,
na przyklad, w niektérych zespotach pracowniczych, ktérych organizacyjng zasa-
da jest skrajna elastycznos¢. Zespoly te skladajg si¢ z tatwo wymienialnych osoéb,
brak w nich jakiejkolwiek powtarzalnosci dziatan, obarczone s3 natomiast znacz-
nymi kognitywnymi obcigzeniami oraz obawg niesprostania stawianym wymogom
(a takze zwiekszonym ryzykiem popelniania btedéw).

Co wigcej wiele obecnych form organizacji pracy opartych jest na zalozeniu,
ze dla podniesienia wydajnosci procesu produkcji niezbedny jest wzrost produk-
tywnosci na poziomie jednostkowym: kazdy pracownik staje si¢ wobec tego od-
powiedzialny za swdj jednostkowy wklad w efekty zbiorowej pracy. W takich wa-
runkach jednostka postrzegana jest przez wszystkich wspélpracownikéow - oraz
sama postrzega siebie — jako element potencjalnie utrudniajacy osiagniecie zalo-
zonych celow produkcyjnych. W konsekwencji za$ rownowaga miedzy wspotpracy
a wspolzawodnictwem, zazwyczaj stanowigca o$ pracy, zostaje zaburzona, gdyz li-
czy si¢ jedynie wspotzawodnictwo. Wielu pracownikéw nekaja niepokdj i leki. Oba-
wiajgc sie, Ze nie podolaja oczekiwaniom w pracy, nie maja oni $mialosci ujawnic
swoich trudnosci kolegom, ktérzy w mniej czy bardziej jawny sposob sa obecnie se-
dziami ich pracy. W konsekwencji niewspdtmiernie angazuja si¢ w prace, co skut-
kuje fizycznym i/lub psychicznym wyczerpaniem. W zwiazku z tym wyraznie wzra-
sta prawdopodobienstwo wypalenia, a czasem wre¢cz samobojstwa lub innych form
przemocy w miejscu pracy.
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Wiele rodzajéw zajec niesie obecnie fizyczne i/lub psychiczne zagrozenie oso-
bom je wykonujacym. Prace takie mozna podzieli¢ na trzy grupy: przykre zajecia
(nasty jobs), bzdurne zajecia (bullshit jobs) i szkodliwe zajecia (detrimental jobs).
Wyrézniajacg cechg przykrych zawoddow jest to, ze o ile faktycznie zaspokajaja one
podstawowe ludzkie potrzeby, o tyle stawiajg jednoczesnie skrajne wymagania po-
dejmujacym je osobom, narazajac je na znaczny wysitek fizyczny, brud, ryzyko wy-
padkéw, choroby zawodowe itd. Do kategorii tej naleza na przyklad: niwelacja tere-
nu, wywoz $mieci, praca w rzezni, gérnictwo, sezonowa zbiorka owocow i warzyw
itp. Takimi ,,przykrymi zajeciami” trudnig sie¢ zazwyczaj osoby, ktdre nie sg w stanie
zarobi¢ na zycie w zaden inny sposob. W przesztosci na przyklad do budowy drog
lub robot w kamieniolomach kierowano skazancéw. Od poczatku XX wieku ,,przy-
kre zajecia” w zamoznych krajach zazwyczaj wykonuja nowo przybyli imigranci.
Wiele tego typu zawodéw przeniesiono do krajéw Trzeciego Swiata, gdzie koszty
produkeji sg nizsze, a prawo pracy dopiero raczkuje.

Pomimo bdlu, brudu, zmeczenia i emocjonalnych obcigzen, w ktére obfituja
»przykre zajecia’, daja one jednak czasem poczucie dumy pracownikom wykonu-
jacym je najczesciej z przymusu. Moga oni czerpa¢ dume z tego, ze w trudnych
warunkach $wiadczg cenne ustugi na rzecz spotecznosci. Poczucie dumy czesto
objawia si¢ w podejmowaniu zbiorowego ryzyka, tak jakby pracownicy ci chcieli
dobitnie pokazac, ze tylko wyjatkowi ludzie zdolni sa do wykonywania pracy, ktdéra
jest ich udziatem. Doskonalg ilustracjg takiej brawury jest stynne zdjecie jedena-
stu budowlancow jedzacych lunch na metalowym dzwigarze z nogami dyndajacy-
mi w powietrzu wysoko nad Manhattanem: zdje¢cie symbolizujgce dziatalnosé¢ (ir-
landzkich) imigrantéw podczas Wielkiego Kryzysu lat 30. mialo stuzy¢ za reklame
Rockefeller Center.

Innym typem pracy stanowiacej zagrozenie dla wykonujacych ja oséb sa zaje-
cia nazwane przez Davida Graebera (2013) ,,bzdurnymi’”. Ich zasadnicza cechg jest
to, ze skladajace si¢ na nie zadania zazwyczaj postrzegane sg przez pracownikow
do nich oddelegowanych jako nieistotne dla wspdlnego dobra i ludzkiego rozwoju.
Zajecia te to czesto domena specjalistow ds. komunikacji i 0s6b sprawujgcych trze-
ciorzedne funkcje w zarzadach duzych spoétek, biur i organizacji. Nalezg do nich
réwniez lobbying, telemarketing, redagowanie pobocznych tekstéw, doradztwo
rozmaitych typéw oraz wiele innych stanowisk, ktére trudno nawet precyzyjnie
nazwal. Zajecia te, ktdre w ostatnich dziesiecioleciach niezwykle rozmnozyly sie
w zamoznych krajach, stopniowo sprawiajg, ze wykonujacy je pracownicy czujg si¢
spolecznie bezuzyteczni, co pograza ich w ukrytej depresji.

Poza tym w tych samych formacjach ekonomicznych mozna wyrdzni¢ jesz-
cze trzeci rodzaj funkcji zawodowych (czesto zlecanych firmom-podwykonawcom
z gospodarek ,,wschodzacych”), ktérych szkodliwe skutki sg zarazem powazniejsze
i bardziej podstepne. Sa to dzialania — ogdlnie rzecz biorgc realizowane w ramach
platnych posad lub podwykonawstwa — ktérych celem nie jest bynajmniej zaspo-
kajanie ludzkich potrzeb, a wrecz przeciwnie - jawne wykorzystywanie ludzi, lub
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nawet szkodzenie im, czego nie moga nie uswiadamia¢ sobie wykonujacy je pra-
cownicy (ktérzy czgsto podejmuja sie ich z braku innych mozliwosci zarobko-
wych). Wymownymi przyktadami takich zaje¢ sa niektore stanowiska w firmach
kredytowych, w ktérych zwierzchnicy (zazwyczaj podwykonawcy znanych organi-
zacji finansowych) sklaniali pracownikéw do udzielania kredytow mieszkaniowych
konsumentom, o ktérych wiadomo bylo, ze nie beda w stanie splaci¢ hipoteki,
same za$ pozyczki z gory zaprojektowane byly tak, aby przeja¢ dobytek klientow
po jak najnizszej cenie. Obecnie wiele rodzajow akwizycji przywodzi na mys$l ta-
kie postepowanie: ich celem sg osoby starsze lub ludzie niezdolni do zrozumienia
konsekwencji podpisywanych umow, a caly proceder opiera si¢ w wielu przypad-
kach na klamliwosci pracownikéow (celowo szkolonych do tego, aby, na przyktad,
sprawiaé wrazenie, ze oferujg bezptatng pomoc) (Rolo, 2015). Innymi przyktadami
dzialalnosci z tej kategorii jest projektowanie i produkcja broni (min przeciwpie-
chotnych, toksycznych gazéw itp.) zakazanych na mocy traktatéw migdzynarodo-
wych ze wzgledu na ich skrajnie $§miercionosne skutki dla ludnosci cywilnej. Osoby
wykonujace takie zajgcia zazwyczaj zdaja sobie sprawe z tego, Ze naruszaja pewne
powszechne zasady etyczne, takie jak zakaz kradziezy lub zabijania niewinnych.
Do naukowo udokumentowanych sredniofalowych konsekwencji takiej pracy nale-
23 rozmaite zaburzenia psychosomatyczne (np. ostra chroniczna egzema), dysocja-
cyjne zaburzenia tozsamosci, réznorakie natogi itd.

A zatem praca odgrywa istotna role w konstruowaniu wiasnego ja pracowni-
kow oraz wywiera tak pozytywny, jak i negatywny wplyw na ich zdrowie. Dlate-
go tez mozna powiedzie¢, ze pracownicy konstruujg siebie w dany sposob, to jest
staja sie ,takimi a nie innymi pracownikami i istotami ludzkimi” przede wszyst-
kim wskutek wykonywanej dzialalnosci zawodowej. Oczywiscie praca oddzialtuje
réwniez na ich rodziny i spolecznosci i to na wiele sposobow — przez jej wytwory,
dochdd, ktory przynosi, zanieczyszczenie i zniszczenie srodowiska, jakie powoduje,
zbiorowg dzialalno$¢ i/lub przedsigwzigcia, ktore stymuluje itd. Méwigc ogodlniej,
$wiat, w ktorym Zyjemy, mozna opisa¢ jako wytwor pracy naszych poprzednikdw
uzupelniony o nasz skromny wkiad.

Powyzsze rozwazania mozna zwiezle uja¢ w dwoch stowach: ,,Homo faber”. Fi-
lozof Henri Bergson (1907) ukut to wyrazenie, aby podkresli¢, ze gdy ludzie wy-
twarzajg rzeczy, wytwarzaja tez jednoczesnie swoj $wiat i samych siebie. Bergson
uwazal, ze rozwdj techniczny doglebnie przeistacza ludzkos¢. Po epoce kamienia
nastgpita epoka zelaza, po niej natomiast epoka kota itd., a wszystkie te przemiany
ludzkiego $wiata nieodmiennie przeksztalcaly rodzaj ludzki, dajac poczatek nowym
sposobom myslenia, bycia i dziatania. Psychologowie pracy za$, jak widzielismy,
bardziej uwypuklali zaangazowanie w prace, ktéra ich zdaniem sama z siebie stano-
wi wazki czynnik w konstruowaniu siebie, cho¢ jednocze$nie moze szkodzi¢ fizycz-
nemu i psychicznemu zdrowiu pracownikow.
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3. Etyczna zasada krytycznego ujecia poradnictwa konstruowania pracy i Zycia
na rzecz zrownowazonego rozwoju

Jako Homines fabri zamieszkujemy $wiat przedmiotow, dobr, ustug itp., to jest swiat
bedacy wytworem pracy naszych przodkow i naszej wlasnej pracy. Jednocze$nie, jak
juz wspomniano, nasz $wiat boryka sie z powaznymi kryzysami, takimi jak zanie-
czyszczenie $rodowiska, globalne ocieplenie i kurczenie si¢ zasobéw naturalnych.
Poniewaz zrodlem tych kryzysow jest zaréwno praca, jak i dominujace formy jej
wymiany, sklaniaja one do namystu nad podstawowa zasadg rozpowszechnionych
obecnie systemow wymiany pracy i jej wytworow — zasada, ktora streszcza sformu-
fowana przez Adama Smitha koncepcja ,,niewidzialnej reki” (1776). Fraza ta odnosi
sie do przekonania, ze wysitki podejmowane przez jednostki w celu realizacji ich
wlasnych interesow moga nie$¢ wiecej korzysci ogotowi niz dzialania, ktére jed-
nostki te podejmowatyby bezposrednio na rzecz dobra wspolnego. Obecnie jednak
uznaje sie, ze — wrecz przeciwnie — to owa ,,niewidzialna reka” jest naczelnym powo-
dem nekajacych $wiat kryzyséw. A mianowicie, dazac wylacznie do realizacji wla-
snych interesow, ludzie zazwyczaj niszczg jedyng planete, ktérg maja do dyspozycji.

W tak zlozonych i naglacych okoliczno$ciach ludzie konstruujacy swoje zycie
muszg podja¢ namyst nad praca oraz jej konsekwencjami dla jednostek i zbiorowo-
$ci, aby uchroni¢ ludzko$¢ od podazania w kierunku, w ktérym wiedzie ja obecnie
,niewidzialna reka” Na jakiej jednak zasadzie winien oprze¢ sie ten namyst? Zadne
z dwdch przedstawionych powyzej krytycznych ujec nie jest na tyle pojemne, aby
obja¢ wszystkie nakreslone tu aspekty pracy. Koncepcja ,,godnej pracy” rozpatruje
prace przede wszystkim pod katem uczciwej konkurencji gospodarczej. Koncepcja
»ludzkiej pracy” zas rozwaza ja pod wzgledem jej potencjalnie szkodliwego oddzia-
tywania na konstruowanie siebie i zdrowie pracownikéw. Oba te aspekty sa niewat-
pliwie bardzo istotne, ale obecnie nalezy rowniez przemysle¢ prace w odniesieniu
do znacznie szerszych kwestii — na przyklad jak wplywa ona na calg planet¢ oraz
jacy ludzie i jaki §wiat powstajg przy jej udziale.

Wydaje sie, ze zasade takiej refleksji mozna sformutowa¢ na podstawie fun-
damentalnych propozycji dwoch czotowych myglicieli XX wieku - Hansa Jonasa
i Paula Ricoeura. Starajac sie nakresli¢ ,.etyke dla cywilizacji technologicznej”, Hans
Jonas (1996, s. 38) zdefiniowal ,zasade odpowiedzialnosci” - imperatyw nakazu-
jacy: ,Postepuj tylko w taki sposdb, aby skutki twojego dzialania daly si¢ pogodzi¢
z ciaglo$cig trwania autentycznego zycia ludzkiego” na Ziemi. Z kolei Paul Ricoeur
(2003, s. 322) stwierdzil, ze celem etyki jest dazenie do ,,dobrego zycia z innymi
i dla innych w sprawiedliwych instytucjach” Jesli polaczymy te dwie zasady etyczne,
otrzymamy norme przydatng w ocenie kazdego rodzaju pracy, jej wytwordéw oraz
wymian, ktére poczatkuje: Czy ta praca, jej wytwory oraz ich wymiana sprzyjajg
szerzeniu ,dobrego zycia z innymi i dla innych w sprawiedliwych instytucjach, dla
podtrzymania cigglosci zréwnowazonego autentycznego zycia ludzkiego na Zie-
mi?” Czy tez, przeciwnie, rozwoj tej utrudniajg lub hamuja?
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Przyjmujac tak sformutowana norme za punkt wyjscia, mozna stawia¢ bardziej
szczegOlowe pytania, na przyklad: Jakie zbywalne dobra czy ustugi nalezy wytwa-
rza¢ w pierwszym rzedzie, jesli wymogi tej normy majg by¢ spelnione? Jaka jest
warto$¢ danego rodzaju pracy i jej wytwordw pod wzgledem, po pierwsze, kon-
struowania podmiotowosci wykonujacego ja pracownika, po drugie wptywu tych
wytworéw na innych, a po trzecie (zréwnowazonego) rozwoju czlowieka w ogo-
le? Jakie formy organizacji pracy sprzyjaja wytwarzaniu takich débr lub ustug? Czy
niektore z tych form $cidlej spelniaja nakazy etyki ludzkiej pracy niz inne? W jakich
systemach handlowych mozna wymienia¢ te dobra lub ustugi? Czy niektére z tych
systemow $cislej spelniajg nakazy etyki ludzkiej pracy niz inne? Czy pieni¢zne wy-
nagrodzenie jest sprawiedliwe, czy tez moze, bezposrednio lub posrednio, pozbawia
pracownika (jesli jest zbyt niskie) lub innych (jesli jest zbyt wysokie) czesci zyskow
z jego pracy? To jedynie przyklady - mozna bowiem zadac¢ wiele podobnych pytan.

Pytania takie moglyby stanowi¢ trzon i o§ rozmaitych dzialan poradnictwa
konstruowania zycia majacych pomoc ludziom znalez¢ wlasne odpowiedzi na py-
tania wywodzace si¢ z uprzednio juz zadanych. W trakcie takich dziatan dorad-
cy mogliby na przyktad pyta¢ radzacych sie: ,Jakie wymienialne dobra lub ustu-
gi zaspokajajace ludzkie potrzeby chcial(a)by$ wytwarzaé pracujac? Jakiej pracy
(tj. dziatalno$ci wytwarzajacej wymienialne dobra lub ustugi zaspokajajace ludzkie
potrzeby) chcial(a)bys si¢ poswieci¢? W ramach jakich form organizacji pracy wy-
twarza sie takie dobra i ustugi? Czy istnieja inne, odmienne formy organizacji pra-
cy? Jakie znane lub potencjalne skutki kazda z tych form organizacji pracy niesie
dla 0s6b w nig zaangazowanych? A dla ich bliskich? A dla spotecznosci, w ktérych
sg zakorzenione? A dla ogdlnego rozwoju ludzkosci? A dla Ziemi? W jakie systemy
wymiany wpasowuja sie te wytworzone dobra lub ustugi?” I tak dale;j.

Podsumowanie

Od samego swego zarania celem wigkszosci dzialan podejmowanych w ramach
doradztwa zawodowego, poradnictwa kariery i/lub edukacji kariery w ksztalcie
wypracowanym w XX wieku bylo ulatwianie podjecia dostepnych funkeji zawodo-
wych, a szczegdlnie platnego zatrudnienia. Dzialania te mialy pomodc radzgcym sie¢
sta¢ si¢ idealnymi kandydatami w doborze zawodowym, ktory wiaczal ich w $wiat
pracy — $wiat, w ktorym dbalo$¢ o godng i ludzka prace oraz o zréwnowazony roz-
woj ludzki nie byla bynajmniej priorytetem.

Glebokie kryzysy trapigce obecnie nasz $wiat sklaniaja do namystu nad tym,
w jaki sposob rozmaite czynnosci skladajace si¢ na prace przyczynily sie do ich
wywolania. Jak juz stwierdzono, praca to dziatalno$¢, ktorg ludzie podejmuja, aby
wytwarzac¢ dobra, ustugi itd., zaspokajajace ludzkie potrzeby i wymienialne na inne
~wytwory” tego samego rodzaju. Formy organizacji produkeji i systemy wymiany
pracy sa ze soba $ciéle sprzezone. Wymiana pieni¢zna, ktéra dominuje we wspot-
czesnym $wiecie, pobudzita rozwdj bardzo wydajnych form organizacji i systemow
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wymiany. Jednakze, pomimo swej wydajnosci, niosa one szczegolnie negatywne
reperkusje zaréwno dla naszej planety (zanieczyszczenie srodowiska, kurczenie si¢
zasoboéw naturalnych itd.), jak i dla zdrowia oraz konstruowania wlasnego ja bar-
dzo wielu pracownikéw (wyczerpanie, stres, obnizona samoocena, wypalenie, cho-
roby zawodowe, depresja, samobojstwa itd.).

Praca ma tak zgubny wptyw na podmiotowo$¢ i zdrowie pracownikéow z racji
tego, ze w wielu wspolczesnych formach organizacji i wymiany pracy zatarciu ulegta
kluczowa psychologiczna funkcja pracy, ktérg moglibysmy nazwa¢ praxis. W rzeczy
samej, jesli zastosujemy podzial na praxis i poiesis wprowadzony przez starozytnych
Grekow, a zwlaszcza przez Arystotelesa, oczywiste stanie sie, Ze pracy nie da sie spro-
wadzi¢ jedynie do poiesis. Niewlasciwe jest postrzeganie pracowania jako czynnosci,
ktorej wylacznym celem jest wytwarzanie dobr lub ustug. Praca to niewatpliwie po-
iesis, ale jest ona rowniez, co nalezy podkresli¢, praxis — produktywnym dzialaniem,
ktory w ogladzie pracownikéw daje im wyjatkowa mozliwos¢ konstruowania i prze-
ksztalcania samych siebie, dziataniem - innymi stowy - ktéremu moga si¢ zasadnie
poswieci¢, aby zrealizowaé swoj potencjal i zdoby¢ uznanie (np. osoby kompetent-
nej) dzieki osiggnigciom na tym polu. Lecz jak obrazowo pokazuje film Charliego
Chaplina Drzisiejsze czasy, wiele wspélczesnych form organizacji pracy lekcewazy
te szczytne, przyrodzone pracy oczekiwania samorealizacji. Prace rozpatruje sig
w nich tylko pod katem warto$ci wymiennej dobr, ktére wytwarza, wyklucza sig zas
jej istotng funkcje w konstruowaniu jednostkowych podmiotowosci oraz ludzkiego
$wiata. A jednak to w odniesieniu do tych wiasnie zasadniczych cech pracy trzeba
wypracowywac dzialania na rzecz konstruowania zycia (poradnictwo lub edukacje)
podbudowane przekonaniem, ze niektdre typy pracy wytwarzajg dobra i ustugi przy-
czyniajace si¢ do szerzenia ,,dobrego zycia z innymi i dla innych w sprawiedliwych
instytucjach, dla podtrzymania ciaglosci zréwnowazonego, autentycznego zycia
ludzkiego na ziemi”. Oznacza to, Ze celem tych dzialan jest wspieranie rozwoju no-
wych form organizacji, dystrybucji i wymiany pracy (oraz jej rozmaitych wytwordw).

Tak pomyslane dzialania w dziedzinie konstruowania zycia skupialyby si¢
na refleksji radzacych sie nie tyle nad tym, jak moga wlaczy¢ sie oni w $wiat pra-
cy w jego obecnym ksztalcie, ile nad tym, jak moga przyczyni¢ si¢ jego zmiany,
wykonujac godng, ludzka prace. W ten sposéb poradnictwo konstruowania zycia
zaczeloby spelniac zadanie przeksztatcania naszego swiata (transforming our world)
sformulowane w tytule Agendy Narodéw Zjednoczonych na rzecz zrownowazonego
rozwoju 2030 przyjetej jednoglosnie 25 wrzesnia 2015 roku. A tym samym wecielito-
by w zycie przestanie wygltoszone przez Jacobusa G. Maree w podsumowaniu jego
wydanej w roku 2013 ksigzki o poradnictwie: ,,Okolicznosci, w ktérych zyjemy, nie
definiujg nas. Wrecz przeciwnie! Powinni$émy aktywnie dazy¢ do przekraczania ba-
rier, do zapanowania nad tym, co nas gnebifo lub nadal gnebi, aby koniec koncow
obrdci¢ nasza przypadios¢ w zwycigstwo” (Maree, 2013, s. 116).

Przeklad: Patrycja Poniatowska
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